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Utiizzo diinformationi aziendaliiservate, di cui i & venuti a conoscenza
nelfattivita di predisposizione del Piano Industrial, a fine diperseguire,
direttamente o indirettamente, finalita corruttive - Esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilta i un processo
da parte di pochi o di un unico soggetto
Funzione Pianificazione Stategica e Controllo Progett, | Fc*P0"s201! Pro tempore funzione Pianificazione Inadeguata s s
39 Industriale Specifica Predisposizione piano Industriale " | strategica e Controlo Progetti, Direzione 5 2 4 3 4 5 2 2 31 3 WediofAlto
Direzione Amministrazione Finanza e Controllo operative
Finanza e Controllo
- Mancato rispetto della disposzioni nterne
- Mancanza ditrasparenza
cleborazione daliper fa
predisposizione del Piano industriale con eventusle perdita i patrimonio
aziendale owvero con potenziale "perdita di chances" per a Societs
- Esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilta i un processo
. panii Stategion e Contrll Proget, | F&5P9MS2b pro empore Funzone pianificazione et et 0 fedee olab St Pano  nvestimenti e o "
unzione Pianifcazione Strategica e Controllo Progett, rrata, incompleta o infedele claborazione di un Piano di investimenti a parte di pochi o di un unico soggetto
a0 Specifica Elaborazione Piano degli investimenti e 8 Strategica e Controllo Progetti, Direzione Amministrazione P ,; P P 88 5 2 4 3 4 5 2 2 31 3 Medio/Alto
Direzione Amministrazione Finanza e Controllo d .
Finanza e Controllo
- Mancanza ditrasparenza
Inadeguata  Insufficiente att ala fase di
patrimonio aziendale - Mancato rispetto delle regole procedural interne
Definzione piano vendite/piano marketing strategico - prodotti protempore - Mancanza ditrasparenza
a vendita Specifica P o DS Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate: P " . 5 4 3 4 4 5 2 2 3 3 Medio/Alto
numismatica Integrate - Mancato rispetto delsistema di procure e deleghe vigenti
efficienza/efficacia/economicits, mala volonta di premiare interessi delle scehe intraprese
particolar
Inefficiente gestione del processo di vendita con potentiale perdita del
patrimonio aziendale (furt frodi)
Mancata garantia dell fede pubblica (in termini disicurezza,
anticontraffazione e tracciabilts)
processo lstni prezzi per
Emissione di fatture non rispondenti allimporto effettivo della prestazione.
per fnaiit corruttive
Distruzione, alerazione
informaticidi pubblica utiita utiizzat dal pubblico |- del sistema di procure e deleghe vigent
- Inadeguat a a
Direzione Operativa, Direzione Sstemi Informativie | Responsabilipro tempore perativa, Direzione P
elle scelte intraprese
Gestione d Serviai IT, Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate, Sistemi Informativi e Servizi IT, Direzione Sviluppo Soluzioni P "
. dell carte
) ) ) ) D.M. del 4 agosto 2003, D.M. 23 dicembre 2013.  ss.mm.ii) e relatvi | Direzione Amministrazione Finanza e Controlo, Integrate, Direzione Amministrazione Finanza e Controllo, | Vendita di contraffatta
a2 Produzione e Vendita Gestione produzione e vendita Specifica interne di sicurezza 5 4 3 5 5 2 3 3 36
rapport con il MEF ¢/o pubblic es. 0CV & PT, Stabilimento Foggia, Direzione  |Stabilimento OCV e P, Stabilimento Foggia, Direzione | i pubblico credito o valor i bollo per fnalita corruttive
- Mancata o Inadeguata verifica sui prodottiin consegna
Ministeri) o privati Sistemi di Prevenzione e Tutela Aziendale, Diezione | Sistemi di revenzione e Tutela Aziendale, Direzione
- profiazione utenze o controllsulle utenze non corrette
Personale, Organizzatione e Servizi General Personale, Organizzazione e Serviz General
- Perimetro di delega ai rappresentanti1PZS nelle Commissioni
Irregolare caricamento a sistema di Ordini di venita es. bolini)per finalita non
corruttive o comunque llecie (es. truffa)
Fugadi meritoalle
produtione per ] per




Classificazione: Pubblico

ALLEGATO 1
1.1 MAPPATURA E VALUTAZIONE DELLE ATTIVITA A RISCHIO (AREE GENERALI E AREE SPECIFICHE)

Probabilita Impatto Economico e Impatto Reputazionale Controlli Indice i rischiosita
# Macro-area Area Tipologia di area Processo Direzioni / Strutture Referente (Responsabi Rischio Cause D
Grado diinstabilita | Complessita del Livello di copertura
Rischio Corruzione s Riscontrabilita Segregazione Fattoridi Valore Descrizione
del processo Processo AuDIT
tischio/controllo
Consegne non autorizzate di prodott, in violazione della nortmativa i
riferimento interna/esterna
Creazione di un canale paralielo di produzione dele targhe, con distribuzione
e vendita sul mercato
paioni a Commissioni es: inlinea
con le linee guida aziendali e a scopo corruttivo
Manipolazione deisistemi T forniti ala PA con finalit illecite
- Mancato rispetto degliaccordi contrattuali con la PA e del fveli di
N y i Direzione Sistemi Informativi e Servizi IT, Direzione Responsabili pro tempore Direzione Sistemi Informativie | Alterazione del processo di fatturazione ai fini corruttivi P! el
a3 Produzione e Vendita Gestione produzione e vendita Specifica Vendita di prodotti/servizi T alla PA sicurezza IT previsti 5 3 3 B B s 3 37
Amministrazione Finanza e Controllo Servii IT, Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
Profilazione utenze non corrette o controlli sulle utenze inadeguati
Inadeguatistandard disicurezza dei Sistemi Informatici erogai alla PA
processo lstini prezzi per
processo vendita delle . del sistema d i
Gestione i tondelliin , D Responsabilipro tempore Direzione Operativa, Direzione | per alriStati per finalita corruttive: - Inadeguata 8 S
metallo non prezioso) e vendite di monete a corso legale per altr Stati | Servzi T, Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate, Sistemi Informativi e Servii IT, Direzione Sviluppo Soluzioni delle scelte intraprese
4 |produzione e Vendita Gestione produzione e vendita Specifica sz S o ¢ PP > s 3 3 a a s 2 3 3 Medio/Alto
esteri (L.154/78) ovvero per altri Organisri di diritto pubblico Direzione Amministrazione Finanza e Controllo, Integrate, Direzione Amministrazione Finanza e Controllo, - Mancata o Inadeguata verifica sui prodotti in consegna
appartenenti a tati esteri tabilimento Verrés Zecca, Stabiimento Verrés onsegna dimonete di corso legale i vioaziane dellanormativanterna. | normative di accordi
(sistema di procure e deleghe aziendali) e esterna contrattual
o
o programmi informatic o altr mezzispecificamente destinati/destinabilialla
contraffazione o alterazione di monete
2 fine
di favorire lo stesso Poligrafico nel aggiudicazione della gara
- Mancato rispetto del sistema di procure e deleghe vigenti
Direzione Operativa, Direzione Sviluppo Soluzioni Responsabilipro tempore Direzione Operativa, Direzione - Inadeg
y . indette da Integrate, D o Integrate, D Esistenza di Interna perla delle scelte ntraprese
s Produzione e Vendita Gestione Produzione e Vendita Specifica o s 3 3 4 4 5 3 3 3 Wedio/Alto
a ed esecuzione di commessa (es. gara Gettoni RAI) Controllo, VePT, , | Finanza e Controllo, Stabilimento OCV e PT, Stabilimenty veritiera - Mancata o Inadeguata verifica sui prodotti in consegna L
Stabilimento Zecca, Stabilimento Verrés Foggia, Stabilimento Zecca, Stabilimento Verrés - normative di accordi
contrattuali
Produzione non autorizzata rispetto alla commessa con lente pubblico
itaano e/o estero i violazione alla normativa nterna sistema di procure
deleghe aziendali) e esterna
Interruzione e/o alterazione del servizo di pubblicazione della GU
fase di definizione dei prezzi alla consegna del materiale alle prefetture.
Responsabilipro tempore Direzione Operativa, Direzione - Mancato rispetto delle procedure aziendali
Gestione delle produzione e vendita di prodotti non rientranti tra l carte: “ pro temp > > o
e — Do D Direzione Operativa, Direzione Sistemi Informativie | Sistemi Informativi e Servizi I, Direzione Sviluppo Soluzioni - del sistema i
valori e i stampati comuni (ex D.M. del 4 agosto 2003, D.M. N
Scembre 2013 o 5. 1 el rapport ety destinatar | 527V T, Diretone Svluppo Soluzoni Itegrate, Integrate, Direzione Amministrazione Finanza e Controllo, - Inadeguata racciabilia delle scelte intraprese.
. icembre 2013 e ss.mm. i e relativ rapporti con committenti/destinatari
6 Produzione e Vent Gestione produzione e vendita Specifica R o Direzione Amministrazione Finanza e Controlo, Stabiimento OCV e PT, Stabilimento Foggia, Direzione | Alterazione del istema MODUS - Mancata o inadeguata verifca sui prodotti in consegna s 3 3 B B 5 2 36
bl (es. rientrano in
" e Stabilimento OCV e PT, Stabilimento Fogia, Direzione  Sistemi di Prevenzione e Tutela Aziendle, Direzione. - Profilazione utenze non corrette o controllisulle utenze inadeguati
erogazione icile, it
e ! Sistemi di Prevenzione e Tutela Aziendale Personale, Organizzazione e Servizi Generali, Funzione - Mancata verifica dei requisiti di titolarita del committente
del materiale elettorale, €ditoria) s
Attivita Immobiliari
Emissione di fatture per importo inferiore al dovuto
llecito danneggiamento di un sistema informatico o telematico, di
informazioni,di dati o di programmi in esso contenuti o ad esso pef
favorendo finterruzione, totale o parziale, o falterazione del suo
funzionamento
Gestione reclami/contestazion tecnico-qualitativi Direzione Operativa, Direzione Sviluppo Soluzioni Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Direzione
. Gestione dei rsi Integrate, Dir istra - Integrate, Di da sogetti - regole
a7 Produtione e Vendita Gestione Post-vendita Specifica s 1 3 2 4 1 3 5 2 Medio/Basso
P Gestione rimanenze istrativa web Based) Control | Finanza e Controllo, Stabilimento OCV ¢ PT, Stabilimento [ finalita corruttive - Mancanza ditrasparenza =
Gestione rientro timbri e Documenti s Stabilimento Zecca, Stabilimento Verrés Foggia, Stabilimento Zecca, Stabilimento Verrés
Consegne non autorizzate 2 privatidi prodotti numimastii, in deroga alla
norma diriferimento e strumentalad attivita corruttive
§ . Direzione Operativa, Direzione Sviluppo Soluzioni Responsabilipro tempore Direzione Operativa, Direzione - Mancato rispetto delle regole proceduraliinterne
Gestione dellaproduione ¢ vendita i rodot iversi dalle manete (es. | =401 P2 ’ oni mearate e Moo oot
a8 Produzione e Vendita Gestione Produzione e Vendita Specifica medaglie, timb i numi i N ' razic i i . H 3 3 4 4 2 2 30 3
" e Direzione Amministrazione Finanza e Controllo, e Servizi T, Direzione Amministrazione Finanza e Alerazione del processo di produzione dei timb - delle normative dirif degli accord
ubblicie/o privati
P P Stabilimento Zecca, Stabilimento Verrés Controlo, Stabilimento Zecca, Stabilimento Verrés contrattual
Alterazione dati di pagamento per attribuzione priorita monete
processo lstini prezzi per
processo
previsto per la in
riferimento anche per finata corruttive
Emissione i fatture non rispondent allimporto effettivo della prestazione.
per finalita corruttive
Direzione Operativa, Direzione Sistemi Informativie | Responsabilipro tempore 3
Gestione tondelli | Serviai T, Direzione Integrate, Stabilimento Verrés, Direzione Sistemi
9 Produtione e Vendita Gestione Produzione e Vendita Specifica in metallo vendite di a Zecca, Stabilimento Verrés, Direzione IT, Direzione Accesso non autorizzato ai Sistemi " P s 3 3 4 4 2 2 31 3 Wedio/Alto
interne
Repubblica ltaiana (L.154/78) Amministrazione Finanza e Controllo Integrate, Direzione Amministrazione Finanza e Controllo | produzione delle monete di corso legale (ad es. materiale creatore) per
finalita corruttive
Utiizzo abusivo delle attrezzature o dei material per a produzione delle
Ifine di produrre
oweroin
quanto autorizzato
c dimonete non legale,
4 d
llecito d , oggett
o programmi informatici o altr mezzispecificamente destinati/destinabilialla
alterazione di monete
Responsabili pro tempore Direzione Operativa, - ?
Direzione Operativa, Stabilimento OCV e T, > pro temp P interne;
y i Gestione della pianificazione/programmatione della § § V e PT, Stabilimento Foggia, Stabiliments
50 Produzione e Vendita Specifica Programmazione dela produzione . tabiliments Inefficace pianificazione della prou - lungato ed esclusivo del un processo 5 3 3 4 4 5 2 3 3
produzione . Zecea, Stabilimento Verrés
Verrés da parte di pochi o di un unico soggetto
- Mancanza ditrasparenza




Indice di rischiosita

Classificazione: Pub

Macro-area Area Tipologia diarea Processo Direzion / Strutture Referente (Responsabili delle Aree a Rischio -RAR) Rischio Cause e
Fattori di
rischio/controllo
fendali
Informativie interne;
51 i i Specifica Gestione Redazione GU e Riviste Giuridiche Direzione Sistemi Informativi e Servizi IT - Eserciri 3
Servi T informatica
- Mancanza ditrasparenza
progettia fini corruttivi
Pianificazione strategica Specifica ety 35
reputazionale
e — - i it Fuga i notie e nformationi apprese nell ambito delfattivia svolta per -
e finalia corruttive -
- i Responsabile pro tempore Direzione Affari stituzionali e da parte di pochi o di un unico soggetto
Comunicazione - Mancato ispetto delle regole proceduralinterne
Mancanza i -
business, 35
i v, furti o frodi
pubblico ofredt
Gestione pubblicita / eventi Specifica
Mancanza diuna procedura che disiplini e attivita i ativita di
brand o specifci prodotti commercial ndo specificip »
per
nei rapporti con i sindacati
R bile pro ter Direzione Personale, X
53 Risorse Umane (Gestione amministrativa del personale: Generale : . 3 o pro Lempore Drerone personale P b - 5 £
Contrattazione e interlocuzione Organizzazione e Servizi Generali
- Scarsa regolamentazione del processo
sindacaliper fini corruttivi
normativa di iferimento
3 iafinale al -
Cepeias 4 Organizzazione e Servizi Generali - Scarsa regolamentazione del processo 30
soggettiterzi clenti, fornitori, partner commercial) afini corruttivi
Autorita di riferimento
. . . les.n.39/2013 e dalla |-
Generale e e v Vertice Aziendale Vertice Aziendale b - 5 3
sanzioni irrogate dalle Autorita di riferimento - Scarsa regolamentazione del processo
perdita di patrimonio aziendale
quali a i icativo,
i valutazi " g
reclutare candidati particolari
Generale Vertice Aziendale Vertice Aziendale - i 5 E
lifica di dirigente.
[FRELAECIERES candidati - Scarsa regolamentazione del processo
5 Risorse Umane Selezione ed assunzione del personale . y coprive, in
trasparenza e dellimparzialita dellaselezione
personale a
particolari
meccanismi oggettivi e trasparenti idonel 2 verificare il possesso del requisit
scopo di reclutare candidati partcolari
. . 3 - Mancato rispetto delle regole procedurs ©

Organizzazione e Servizi Generali

Pubblico Ufficiale o

commerciali) a fini corruttivi

illeciti

did: in

trasparenza e dellimparzialita della selezione

candidati selezionati per assunzione

- Scarsa regolamentazione del processo

Valore Descrizione.




Classificazione: Pub

Indice di rischiosit

Macro-area Area Tipologia di area Processo Direzion / Strutture Referente (Responsabili delle Aree a Rischio -RAR) Rischio Cause e
Fattori di Valore Descrizione.
rischio/controllo
alfine di
di denaro utilizzabilper fini corruttivi
stipendio/ benefit a personale “vicino” o “gradito” a soggetti pubblici o
privati,non supportati da criteri strettamente meritocratici per finata
corruttive/clentelari i
Generale CER 3 - Mancato rispetto delle regole procedurali interne »
(Quadri e Dirigent)) g Organizzazione e Servizi General - Scarsa regolamentazione del processo
mpi
ottenimento di un determinato contratto) al fine di favorire interessi
particolari e con danno a patrimonio aziendale
biettvi legata I
= Risorse Umane Gestione compensation & benefit  sistema di retribusione var
rewarding
igure legate a Pubblico
fornitori,
fini corruttivi
I fine di
linterno della
i le,
: emat o »
e carsa regolamentazione del processo
tivell di
I fine di favorire i
onidicare y
soggetti particolari
rasferte al g per fini
illeciti
con ingenerazione i fenomeni di mala gestio
Generale Gestione missioni e Monitoraggio spese del personale g psiotinit o, d 4 azione v trasferte al fine 2
rgani i i di favorire interessi particolari scarsaregolamentazione del processo
56 Risorse Umane Gestione amministrativa del personale
danno al patrimonio aziendale
Putil per finiilleciti
Generale ersonale. . Organizzazione e Servizi General ' i »
P rgans g i patrimonio aziendale Scarsa regolamentazione del processo
per gustficare utilizzo di denaro per fii leciti
finillecit
57 Risorse Umane Gestione del contenzioso del personale Generale , i o ¢ g -Mancato rispetto delle regole proceduraliinterne 30
personale Organizzazione e Servizi General
-Scarsa regolamentazione del processo
favore di
soggetti terzi clienti, fornitori, partner commerciali a fii corruttiv
formativi di
professionale per il Management al fine di favorire ineressi pa
- "
per fini lleciti
8 Risorse Umane Pianificazione strategica Risorse Umane Generale Definizione della Human Capital Strategy , nsaby P _ g 31
Organizzazione e Servizi General
lavoroin " ing"
(s0lo smart working?? Part time - maternita ecc)
lavoro a fini corruttivi
denaro per fini llciti
59 Risorse Umane Gestione Politiche di Welfare Generale 3 Organizzazione e Servizi Generali ’ e iz di 4 il i a 2
e giustiicare lutilzzo di denaro per fini leciti “Scarsa rogolomentasions del rocesso
Stipula di Convenioni con specifiche strutture/enti per fini corruttivi
0 Risorse Umane Gestione dei programi di formazione Generale , Responsabile pro tempore Direzlone Personale, " 2
Organizzazione e Servizi General
-Scarsa regolamentazione del processo
- "
per fini lleciti
3 Jla SAM
Specifica 2 sAM 30
ec
per l'accesso allascuola 2 ordinario e/o propedeutico) un processo
@ Scuola dell'Arte della Medaglia Direzione Operativa,
(sam) bilmento Verrés tabilimento Verrés favorire lingresso alla SAM di soggetti
-Mancanza di rasparenza
Specifica

studio




Macro-area

Area

Tipologia di area

Processo

Direzioni / Strutture

Referente (Responsabili delle Aree a Rischio -RAR)

Rischio

Classificazione: Pub

Indice di rischiosit

Security e HSE

Gestione della salute e sicurezza sul lavoro
Gestione compliance sicurezza sul lavoro

Specifica

licen: AIA); Gestione

attrezzature, impianti, luoghi dilavoro, agenti chimici,fisici e biologici;

Responsabile pro tempore Direzione Sistemi di

appalti,

sanitaria; Gestione dellattivita di informazione, formazione e

certificazioni obbligatorie di legge)

, AsL,
ARPA, ecc.)

e ditrasparenza p

gravissime/
lavoro della Societs

-Mancato rispetto delle regole procedurali interne

lavoratori in misura non adeguate alle prescrizioni di legge e alle reali
esigenze aziendali

-Uso improprio o distorto della discrezionalita

da parte di pochi o di un unico soggetto
-Mancato rispetto della normativa di riferimento

I minimo

richieste

processo

Peso Complessivo
Fattori di
rischio/controllo

Security e HSE

Gestione ambientale
Gestione compliance ambientale

i; Attivita di monit

ARPA, ecc.)

Elusione delle attivita di tracciabilita e di trasparenza per fini corruttivi

Fautorizzazione sia stata sospesa o revocata

competenti

C natura,

non veritieri

Cagionare,
significativi e misurabili:

sottosuolo;

delle scelte intraprese
~Mancato rispetto delle regole proceduraliinterne

Stabilimento Verrés

Prevenzione e Tutela Aziendale.

~Uso improprio o distorto della discrezionalita

Emissioni in

riferimento

competenti

scarichi sul

suolo, del mare
da parte di navi od aeromobili

richieste

sotterranee

dei formulari

Traffico llecito di rifiuti

rifiuti; inseri i isi dei rifiuti f;

processo

Security e HSE

Governance e Pianificazione strategica -Cyber Security
e HSE

Specifica

Responsabile pro tempore Direzione Sistermi di
Prevenzione e Tutela Aziendale

patrimonio aziendale

- Mancato coordinamento centrale

delle scelte intraprese

aziendale

interessi particolari

Security e HSE

Governance Security e HSE

Specifica

Definizione della documentazione di Security e HSE

Riesame del modello di governance.

aziendale a sanzioni

delle scelte intraprese

Responsabile pro tempore Direzione Sistemi di
Prevenzione e Tutela Aziendale

~Mancanza di trasparenza

perdita di
competitivits

Security e HSE

Innovazione e Sicurezza Security e HSE

Specifica

Erogazione fittzia di formazione di corsi formativi al fine di giustificare
I'utilizzo di denaro per fini illeciti

- Mancato coordinamento centrale

Prevenzione e Tutela Aziendale

Perdita del patrimonio aziendale (furti, frodi)

- Mancanza ditrasparenza
- Uso improprio o distorto della discrezionalita
- Scarsa regolamentazione del processo

Descrizione.




Classificazione: Pub

Indice di rischiosita

investimenti

direzione IT

Servizi IT

da parte di pochi o di un unico soggetto
- Mancanza ditrasparenza

# Macro-area Area Tipologia di area Processo Direzioni / Strutture Referente (Responsabili delle Aree a Rischio -RAR) Rischio Cause P
Fattori di
rischio/controllo
Perdita del patrimonio aziendale (furti, frodi)
torizzati ad
ecedere s aree practve -Mancato rispetto della normativa esterna di riferimento
[ b S A IET B Diresione Sistemi i Prevenzione € Tutela Aziendale | o2 152011 pro tempore Direzione sistem Alterazione dei processi produttivi delle scelte intraprese 31
Prevenzione e gestione degli incident di sicurezza fsica Prevenzione e Tutela Aziendale
-Mancato rispetto delle regole proceduraliinterne
— -Mancanza di trasparenza
aree produttive
non autorizzati
Mancato rispetto della normativa interna/esterna
i g delle scelte ntraprese
) : lecite es. furt/rodi) Mancato rspetto delle regole proceduralinterne
Prevenzione e gestione degl Ia Aziendal 2
i I -Mancanza di trasparenza
67 Security ¢ HSE Monitoraggio e controllo Security e HSE Specifica d
-Mancato rispetto della normativa dirierimento
Aumento del numero degiincidenti di HSE
Aumento del numero degli incidentidi Cyber Security
Perdita del patrimonio aziendale (furti frod) delle scelte ntraprese
. . ai " o Arendals Mancato rispetto delle regole proceduralinterne
Prevenzione e gestione degli incidenti di Cyber Security ° " Mancrte et dells momats i ermens 3
urity
- Scarsa regolamentazione del processo
Mancato rispetto della normativa interna/esterna
delle scelte ntraprese
Ja Aziendal ] " i 3
- Scarsa regolamentazione del processo
Mancato rispetto della normativa interna/esterna
delle scelte intraprese
Perdita del patrimonio aziendale (furti frodi) “Mancato rispetto delle regole procedural interne
o ~Uso improprio o distorto della discrezionalita "
I I I un processo
Bloceo della produzione da parte di pochi o di un unico soggetto
“Mancato rispetto della normativa di iferimento
“Mancato coordinamento centrale
Mancato rispetto della normativa interna/esterna
68 Security e HSE Gestione sicurezza e HSE Specifica perdita il patrimonio atiendale (furt frodi) delle scelte intraprese
tel patrimonio aziendale (furti, frodi) -Mancato rispetto delle regole proceduraliinterne
Compliance Management la Aziendal § i 3
' o -Uso improprio o distorto della discrezionalita
HSE i i rferimento
Perdita di competitivita
Mancato rispetto della normativa interna/esterna Sore e mspress
§ . Responsabile pro tempore Direzione Sistem di § § - -Mancanza ditrasparenza
Gestione periie sicurezza e HSE Direzione Sistemi i Prevenzione ¢ Tutela Aziendsle | 20220 € B1e (emAore e Perdita del patrimonio aziendale (furti frodi) Uso improprio o istorto dell discrezionalita *
iz i i un processo
i da parte di pochi o di un unico soggetto
perizie -Mancato rispetto della normativa di riferimento
i un processo
da parte di pochi o di un unico soggetto
X - § § . . Responsabile pro tempore Direzione Sistem di N -Mancato rispetto della norma di iferimento; “Revoca
6
Segreteria Attvita della Segreteria principale di sicurezza Direzione Sistemi i Prevenzione ¢ Tutela Aziendsle | 20220 € P1e 1emAore e ol Coratiastone 1 Strarn inseiats doll PCV/DIS;Perdit 3
integrits, affidabilt e iservatezza delle informazioni
-Mancanza ditrasparenza
in'inea con le inee:
guida in
dell'azienda a perdita di patrimonio aziendale
dibudget e dei
ita razi ita i
patrimonio
o
alfine i favorire interessi particolari
Gestione dei rischi
i i i i
. iy gestit dallT
Gestione delle configurazioni
§ ! § procedure interne
Gestione dei rilasci e della messa in esercizio
o . § § ° Responsabile pro tempore Direzione Sistem Informativi e -Mancanza ditrasparenza
Gestione sistemi informativi e servizi IT " o Distruzione, A E
Gestione dei ivell di servizio e di reporting i jon,
Gestione degliincidenti e dei problemi pubblica |
) Sistemi Informativi e Servizi IT ol oacala i olace e presiazon i} utilta per finalita corruttive
Gestione della compliance IT
Difusi icazi programmi
5c0p0 0 per effetto di danneggiare, interrompere totalmente o parzialmente
oalterare il funi i un s i i
programmiin esso contenuti o ad esso pertinenti
per una
P.A.alfine di favorire interessi particolari
)
/o di favorire interessi particolari
informazioni aziendal
Pianificazione strategica e progettazione dei servii IT J— interne;
Specifica ™ ntormatiie LI processo 36

Valore Descrizione.
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ALLEGATO 1
1.1 MAPPATURA E VALUTAZIONE DELLE ATTIVITA A RISCHIO (AREE GENERALI E AREE SPECIFICHE)

Probabilits Impatto Economico e Impatto Reputazionale Controlli Indice i rischiosita
# Macro-area Area Tipologia di area Processo Direzioni / Strutture Referente (Responsabili delle Aree a Risc Rischio Cause D
Grado diinstabilita |  Complessita del Livello di copertura
Rischio Corruzione s Riscontrabilita Segregazione Fattoridi Valore Descrizione
del processo Processo AuDIT
vischio/controllo
“Mancato rispetto del sistema di procure e deleghe vigenti
Erroneao d@i particolari | jnadeguata
delle scelte intraprese
o regole
Responsabile pro tempore Direzione Sistem di -Mancanza ditrasparenza
n Risk Management Risk Management - Cyber Security e HSE Specifica Gestione del processo di Risk Management - Cyber Security e HSE Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela Aziendale P pro temp i 5 2 5 3 4 5 2 3 3
Prevenzione e Tutela Ariendale -Uso improprio o distorto dela discrezionalita
ed un processo
Uso distorto o infedele di informazion aziendali riservate per finalith 42 parte i pochl o i un unico soggetto
comuttive ~Mancato rispetto della normativa di iferimento
~Mancato coordinamento centrale
Definizione in . e prot o -
esponsabile pro tempore Direzione Sistemi di
i @ Tutela Aziendal P pro temp 5 2 4 2 4 1 2 27 2 Medio/Basso
Prevenzione e Tutela Adiendale
relative attivita
R bile prots o Sistemi d
inizitive [ dal d@i Tutela Aziendal esponsabile pro tempore Direzione Sistermi df Abuso di discrezionalita nellattivazione di inziative formativre 5 2 4 2 4 s 2 31 3 Medio/Alto
Prevenzione e Tutela Adiendale
Abuso di 3 nella fase d tiivita di verifica al
fine difavorire interessi particolari
Verifiche interne (audit, vulnerablty assessment, penetration test) in Responsabile pro tempore Direzione Sistem di
T G Specifica ( & e ) Direzione Sistemi di Prevenzione  Tutela Aziendale “ protemp 5 4 4 3 s 2 3 3 3 Medio/Alto
materia disicurezza delle informazioni Prevenzione e Tutela Adiendale
nello|-Mancatorispetto del sistema di procure e deleghe vigenti
svolgimento di attivita di verifica,per finalita corruttive -Inadeguata
delle scelte intraprese
~Mancato rispetto delle regole proceduraliinterne
-Mancanza ditrasparenza
7 Cyber security uga di notize sensibil a fine di favorire Interessi particolari R
2 Y Fuga di notizie sensibil al fine difavorire interess! particola -Uso improprio o distorto della discrezionalita
Responsabile pro tempore Direzione Sistem di I I
Gestione rapporticon stakeholders rilevanti per l sicurezza informatica | Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela Aziendale > pro temp ed un processo 5 3 4 4 4 s 3 35 3 Medio/Alto
Prevenzione e Tutela Adiendale da parte di pochi o di un unico soggetto
Abusodi nello it ~Mancato rispetto della normativa di iferimento
“Mancato coordinamento centrale
Responsabile pro tempore Direzione Sistem di Fugadi now how
Cyber Security Engeenerin Specifica Definizione i d@i Tutela Aziendal 5 3 4 4 4 s 3 3 3 MedioAlto
& WRTEETER & Preventione e Tutela Aziendale possibile perdita di patrimonio aziendale g
conseguente
informazioni e tracciabilita del flusso operativo
tramite Responsabile pro tempore Direzione Sistem di
Cyber Physical Security Centre Specifica ' Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela Aziendale. > pro temp 5 4 4 B B 3 4 39
2 Prevenzione e Tutela Adiendale
Infedele utiizzo di informazioni riservate apprese nello svolgimento delle
attivita per fnalita corruttive
pubblic in virt un
soggetto pubblico
ggetiop! “Mancato rispetto del sstema di procure e deleghe vigenti
inades . | .
dellescelte intraprese
Funzione Pianificazione Strategica e Controllo Progetti, | Responsabilipro tempore Pianficazione Strategica e Niameota aidonetorml i it i el
R ~Mancata evidenza/formalizzazione dei limitidi delega ai
7 Specifica bandiper progetti Direzione Ingegneria e Innovazione, Direzione Controllo Proett;, Direzione Ingegneria e Innovazione, | Pubblic nazionali/comunitari per finait llecite e corruttive " € s 3 3 3 B 5 3 36
rapporticon
Amministrazione Finanza e Controllo Direzione Amministrazione Finanza e Controllo " PP
privati
fal ~Mancata tutela del know-how aziendale
i regole
pubbiici o dalla Comunita europea
. pro tempore Direzione Ingegneria e Errata, incompleta o infedele elaborazione, conservarione ¢ gestione della
Gestione delle certficazioni e della documentazione relativa alla Qualita | Direzione Ingegneria e Innovazione . " s " ; & . 5 2 3 3 3 5 2 2 3 WMedio/Alto
nnovatione a
Responsabile pro tempore Direzione Ingegneria e Abuso di 3 nella fase d
Gestione del Sistema di Qualith aziendale Specifica Esecuzione delle attivita di Quality Control e Quality Assurance Direzione Ingegneria e Innovazione > protemp e “Mancato rispetto del sistema di procure e deleghe vigenti 5 2 3 3 3 5 2 29 3 Medio/Alto
Innovazione Control e Quality Assurance N N
-Inadeguata
N " delle scelte intraprese
7 MmO dif I todok R ble prot o I Mancata evidenza/formalizzazione dei lmitidi delega ai
Ot . e diffusione a metodologie esponsabile pro tempore Direzione Ingegneria -
Ingegneria di produzione e Qualita ! g Direzione Ingegneria e Innovazione P P P e Perdita di integrits, affidabilita e riservatezza delle informazioni B 2 3 3 3 B 2 2 3 Medio/Alto
relaive al istema di Qualita Innovazione rapporticon
privati
~Mancata tutela del know-how aziendale
Responsabile pro tempore Direzione Ingegneria e Fugadi now how
Ingegnerizzazione dei processi produttivi Specifica Analisi processi produ Direzione Ingegneria e Innovazione > protemp e & 5 2 3 3 3 5 2 29 3 Medio/Alto
Innovazione possibile perdita di patrimonio aziendale
Responsabile pro tempore Direzione Ingegneria e Errata, incompleta o infedele elaborazione del Piano di Ricerca e Sviluppo a
Pianficazione strategica Specifica Definizione Piano di Ricerca e Sviluppo Direzione Ingegneria e Innovazione P proteme s P PP 5 2 3 3 4 4 2 29 3 Medio/Alto
Innovazione fine di d
sistema di procure e deleghe vigenti
“inades . | .
dellescelte intraprese
‘ ~Mancata evidenza/formalizzazione dei limitidi delega ai
Direzione Ingegneria ¢ Innovazione, Funzione Responsabilipro tempore Ingegneria e Innovazione, | collaborazione scientifca per finata corruttive. rapport con ;
Pianificazione Strategica e Controllo Progetti, Direzione. geti,
Gestione partenership Specifica Gestione partenership con Enti/Universita/Centri di ricerca At o e & e o P 5 2 3 3 5 5 3 2 3 WMedio/Alto
ariLegal o i 4, Direzione
2 ~Mancata tutela del know-how aziendale
Finanza e Controllo Amministrazione Finanza e Controllo taluno a riconoscere i
utlta al fine di favorire Iattivazione di una partnership specifica
R “Inadeguata
Responsabile pro tempore Direzione Ingegneria e Inesatta atiita svolte ol e delle scelte intraprese
Gestione attivita di Ricerca e Sviluppo Direzione Ingegneria e Innovazione e e egole 5 2 3 3 4 5 2 31 3 Medio/Alto
legata lerogazione di retribuzione variabile &
-Mancanza ditrasparenza
Erronea o infedele d I fine di
favorire interessi particolari
Erogarione servizi tecnica e sessi i Responsabile pro tempore Direzione Ingegneria e
e Direzione Ingegneria e Innovazione P P P e8! 5 2 3 3 n B 2 30 3 Medio/Alto
istituzionali Innovazione
75 Ingegneria e Innovatione - Ricerca |5y, g picerca e Siluppo Specifica segreto d'uffico per
e Suiluppo
Man istema di i nti
Uso distorto o infedele di informazioni aziendairiservate a fine di favorire ‘M‘d““’ rispetto del sistema diprocure ¢ deleghe vigenti
interessi particolari ;"; 8! “‘ .
tavoli Responsabile pro tempore Direzione Ingegneria e elle scelte intraprese
Direzione Ingegneria e Innovazione “Man i s 2 3 3 4 s 2 30 3 Wedio/Alto
nazionali/europei/internazionali es. BCE, Commissione Europea, ICAO) e Innovazione Mancata Vit i delega ai g
rapporticon
Mancato o infedele riporto allazienda di informazioni tecniche al fine di " i
privati
favorire interessi particolari
s ~Mancata tutela del know-how aziendale
regole
~Mancata chiarezza del flusso autorizzativo e/o del perimetro di delega
vispetto ai compitisvolt dai rappresentanti del Poligrafico nella
partecipazione a Tavoli/Incontri con soggetti stituzionali
Suiluppo ditecnologie digital e material e produzioni Responsabile pro tempore Direzione Ingegneria e Fugadi
o S B Specifica Direzione Ingegneria e Innovazione > protemp e & 5 3 3 3 3 B 2 30 3 Medio/Alto
grafiche tecniche Innovazione h il perdi
lungato ed esclusivo d un processo
Responsabile pro tempore Direzione Ingegneria e d da parte di pochi o di un nico soggetto
Sostenibilta Specifica Gestione degli aspettidi sostenibilta aziendale Direzione Ingegneria e Innovazione > protemp e parte dip e 5 3 3 3 3 5 2 30 3
Innovazione sostenibilita ~Mancato rispetto della norma diriferimento
-Mancanza ditrasparenza
%
Studi di settore e Sostenibilita
prolungato ed esclusivo d un processo
Responsabile pro tempore Direzione Ingegneria e Erronea dellattvita di da parte di pochi o di un nico soggetto
Studi di settore Specifica Gestione Studi di fattibili, scouting commesse per Direzione Ingegneria ¢ Innovazione P proteme s ” ® parte dip 86 B 3 3 3 3 B 2 30 3
Innovazione gare, 2
-Mancanza ditrasparenza
Responsabile pro tempore delprocesso di P interne;
77 Progettazione Grafica Gestione della progettazione grafica Specifica Sviluppo progetti grafici Direzione Operativa e :ram P dali con potenziale B 1 ed esclusivo dell un processo 5 3 1 4 4 1 1 2 2 Medio/Basso
" patrimonio aziendale da parte di pochi o di un unico soggetto
- Mancanza ditrasparenza
Responsabile pro tempore d interne;
78 Specifica Direzione Operativa P P B 1 ed esclusivo dell un processo s 4 3 4 4 5 2 35 3
qualitativo ariendali processi aziendaliinerenti ala produzione Direzione Operativa §
da parte di pochi o di un unico soggetto
- Mancanza ditrasparenza
Responsabile pro tempore del processo interne;
79 a Gestione d i i Museali Specifica Classificazione dei prodotti Museali Direzione Operativa e :ram P museali con potenziale " . 1 ed esclusivo dell un processo s 3 1 4 4 1 1 2 2 Medio/Basso
" aziendale da parte di pochi o di un unico soggetto
- Mancanza ditrasparenza
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# Macro-area Area Tipologia diarea Processo Direzioni / Strutture Referente (Responsabill delle Aree a Rischio -RAR) Rischio Cause R
Fattoridi Descritione.
rischio/controllo
o
Responsabie pro tempore: interne;
80 Servii Tecnici (Gestione Servizi Tecnici Specifica Direzione Operativa ene pro emper I Husivo d un processo 35
Direzione Operativa
da parte di pochi o di un unico soggetto
~Mancanza ditrasparenza
Responsabie pro tempore: materiaiai| "%
81 Olografia Olografia/Material di Sicurezza Specifica Suiluppo element olografici e materiali di sicurezza e o e - I Husivo d un processo 35
P da parte di pochi o di un unico soggetto
- Mancanza ditrasparenza
i 5 dal
8 eaten riferimento
, material, >
Valoridicarta - i i -
I i P
8z Produzione [EtEmeE bR S di icurezza, stampat, carte comuni, prodottied elementidi sicurezza, |2 OP" 2 delle scelte intraprese 38
. : By - materia finedi |- i i prodottin consegna
produrre , material, - ive diiferi ai
i i i in numero contrattuali
superiore a quanto autorizzato
P B
e, siterimento
vendor lock-in)
8 LD Acqisti Poligrafico ° Dimxiane;ﬂari Legali e Acqu 0:? '::::cn e o et aios st o *
soggetti pubblic ia con soggetti privati “ . ealie Aca .
dovticon
perdita di atrimonio per a societa e con lo scopo difavorire interessi materie prime da acquisire/acauisite
particolar
e S, o
allavolonta di premiare interessi particolri Mancato rispetto delle regole proceduralinterne
Valoridicarta - » Funzione Pi " -Mancanza di trasparenza
8 e (Gestione della Pianficazione strategica Specifica o oragent oltytico ; Progetti 3
Poligrafico
Inadeguata pianificazione delle scelte intraprese
interessi partcolari
85 1 Audi Specifica d it it 27
regole
- Uso improprio o distorto della discrezionalita
difavorire interessi partcolari
, per i
fine di favorr
nellinteresse o vantaggo della Societa
“Mancato rispetto delle procedure interne
e Direzione Internal Auditing Responsabile pro tempore RPCT 3 " : ; 27
sanzioni da parte delle Autorita divi “Mancato rispetto della normativa di riferimento
“Mancato coordinamento centrale
, per
8 Compliance (Gestione della compliance
normativa pri
dellAutorita divigianza
“Mancato rispetto delle procedure interne
Gestione della compliance alla ormativa Privacy Direzione Internal Auditing Responsabile pro tempore DPO o 2
verifcatsiin azienda “Mancato rispetto della normativa di riferimento
“Mancato coordinamento centrale
, per
e
Tt i
Sponsorizzationi, Donazioni . oni R bl pro e
87 e atlonl Danatlon® | Gestione sponsorizzazion, donazioni ¢ omagi Generale Sponsorizzationi, donazioni e omagel Tutte e Direzioni/Funzioni fesponsabilipro tempore una 31

Tutte le Direzioni/Funzioni

g2
con altri, prowviste destinate a fini corruttivi

Consegna/autorizzazione da figura non istituzionale

sponsorizzazione
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ALLEGATO 1

Macro-area Area Tipologia di area Processo Ulteriori Misure Generali e Specifiche Tempistiche attuazione Misura Responsabili attuazione Misura Indicatori di monitoraggio
Definizione delfoggetto dellaffidamento nel rispetto dei principi della trasparenza e par condicio tra | concorrent, attraverso la creazione di bandi e capitolati di R Responsabilepro tempore Direzione Affar Legal e Acquist
Misure Generall gara standard per tipologle di affidamenti
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza Verifica delle necessita del Poligrafico attraverso un 1 c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legai  Acquisti
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing . niedent R R s bro tempore D AffortLegall e Acquist
« Piano di formazione ex L.190/12 acquisticon fichiedentie fesponsabile pro tempore Direzione Affari Legall e Acquist - Analisidel valore degl appalti affidati tramite procedure non  procedure senza del
Foggetto dell’ « sistema sanzionatorio ferit inun P
i Affidamento di lavori, servizi e forniture
Acquisti e Generale PAdi |  Protocolliintegrati 190 e 231 ticorso a nuovi alfine di c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
es: " per - in temporale ai medesimi g *data risultante
Misure specifiche Controllo periodico e monitoraggio, anche mediante controlliinterni, dei tempi programmati in ordine alle future scadenze contrattualial fine di evitare proroghel da monitoraggio: 31/01/2020
« Analis del fabbisogno e c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali ¢ Acquisti
« Piano Industriale triennale approvato dal CdA d ; oy T pr— o PRPE—— - —
« Flash report mensil e revisioni budget periodiche (trimestrall) i un tool a supporto delle attivita di programmazione biennale e triennale degli acquisti del Poligrafico che riduca le attivita manuali al fine di R Responsabile pro tempore Direzione AffariLegal e Acquist
« Relazione semestrale a Cda su andamento acquisti garantire maggiore
Procedure aziendall
procedura " acquisti c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali ¢ Acquisti
Adeguata 1 il criterio d presceltoe I c pro tempore Direzione Afari Legali e Acquisti
Verifica di eventuali icriteri prescritt i (capitolato d'oneri) e e valutazioni della commissione
cristallizzate nei verbali di riunione dela stessa e IRPCT, in i ¢ Responsable pro tempore Direzione AffariLegall ¢ Acquisti
diapposita di confiitto di interessi con i soggetti partecipanti alla gara c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Aggiornamento della dichiarazione di assenza di conflitto di interessi nei protocoll di legalita aziendaliin conformita alle indicazioni forite nella Delibera Anac n
ggiornamento del arazione di asser onflitto di interessi el protacolli di legalita aziendali in conformita alle indicazioni fornite nella Delibera Anac R Responsabilepro empore Direione Affr Legal e Acquist
494/2019
pred di specifich d Findivid d diante criteri definit nella st d tire da un elenco elaborat
redisposisione i specifche procedure per findividuszione dei commissari medate criei definit nella stessa procedura @ partire da un elenco elaborato e R Responsabile pro tempore Direzione AffariLegal e Acquist
P e ricoprire Pincarico
Misure Generall
« Codice etico Adegusta motasons, d inserre nll determina di inisane e, Isddove previsto dalla normatva In igor, nel bando, delfter logco che ha portato all R Responsabilepro empore Direione Affar Legal e Acquist
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza requisit (capitolato)
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing. dispecifici diaffidament c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti - le (Report di sintesi semestrale)
or Generale ¢ BIOPEIAO |, piang di formazione ex L.190/12
Selezione del contraente economici - Valutazione delle offerte e " N ot Report
istema sanzionatorio quisizione di apposita dichi da  di i c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali ¢ Acquisti - Rapporto ilotale (Report
« Protocollintegrati 190 e 231
Sistemi di protocollazione dele offerte certi, ida per la corrett digara, privilegiando a tal ito | It
::msur: Spemhch: ‘ s tolomien e el offerte cert fnee guida perfa corretta e ale propostto le gare svolte in c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
rocedure aziendali
Elenchi i possesso del c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali ¢ Acquisti
Pubblicazione della modalita di scelta dei membri delk base delle possedute daglistessi c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Rilascio di c pro tempore Di ffari Legali e Acquisti
Procedura interna che disciplina le modalita operative relative allindividuazione, alla nomina e alfattivita dei membri delle Commissioni di gara c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
d c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali ¢ Acquisti
Costituzione di un gruppo di lavoro per fesame della documentazione alfine di assicurarne a conformita alla normativa interna ed esterna c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Verifica dei ricorsoal z lofferta al fine di regolarita c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Verifica di eventuali scostamenti tra i calcolo eseguito dalla Commissione e quello prescritto dalla normativa, come descritto nei verbali di riunione della stessa e
c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
tempestiva comunicazione al RPCT, in caso di errori signifiativi
Misure Generall
* Codice etico fase di verifica dell c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.tgs. n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing Linee guida interne g c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Affidamento di lavori, servizi e forniture d gli operatori
Selezione del contraente Generale | ¢ onomici- Verifica delleventuale anomalia dell offerte - Plano diformazione ex . 190/12 i del disinteslsemestraie}
- . Coinvolgimento attravers rtuna e costante informativa del Responsabile del procedimento che delega la fase istruttoria per la verifica dellanomalia
Sistema sanzionatorio omvolgimento attraverso opportuna e costante informativa del Responsabile del procedimento che delega fa fase istruttoria per la verifica delfanomal c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali ¢ Acquisti
« Protocollintegrati 190 & 231 dellofferta alla commissione
Misure specifiche hi della alfine d ] c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Procedure aziendall
Collegalita della commissione di gara c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Rotazione dei membri commissione c pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
formula per calcol 5 & c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali ¢ Acquisti
Misure Generall
« Codice etico Responsabilipro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali Direzione
Definizione ed att di c
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza Affari Legali e Acquisti
«Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistieblowing
« Piano di formazione ex L.190/12
« Sistema sanzionatorio
- Numero di i escl determinato lasso t e (Report disint tra
Acquisti Affidamento dilavori, serviie forniture{ processo d operatori |+ Protocollintegrati 190 e 231 Jumero di concorrentiesclusi in un determinato asso temporale (Report di sintes]semestrale)
Selezione del contraente economici - Attivita della Commissione di gara .
Misure speciiche - diricorsi, data risultante da monitoraggio: 31/01/2020
Piattaforma On line e-procurement Aggiornamento della procedura "PR-LGS-04 NOMINA E ATTIVITA' DELLA COMMISSIONE DI GARA + ISTRUZIONI E VERBALI ALLEGATI" c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Procedure aziendall
« PR-FLC-01 ATTIVITA DELLA COMMISSIONE DI GARA"
« PRFLC-02 ATTIVITA' DEL SEGGIO DI GARA" Aggiomamento della procedura "PR-LGS-05 ATTIVITA' DEL SEGGIO DI GARA + ISTRUZIONI ALLEGATE AGLS" c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
+10-FLC-02 COMPOSIZIONE E NOMINA DELLE COMMISSIONI DI GARA"
R bilipro t o) Personale, O Servizi Generali, Di
Aggiormamento della procedura "PR-LGS-04 NOMINA E ATTIVITA' DELLA COMMISSIONE DI GARA" c esponsablll pro tempore Direzione personale, Organizzatione e Servizi General Direzione
Affari Legali e Acquisti
Adeguata e congrua motivazione del di un'attenta tutte le possibli alternative alla revoca e dei motivi per | quali
nsabil i
Misure Generall " - e | RPCT c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistlebl
e e W e ke ey k i alfine di garantire un costante monitoraggio esponsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« Sistema sanzionatorio
« Protocollintegrati 190 e 231
Misure specifiche
Procedure aziendali
ipotesi di mancata bando c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Misure General Individuazione, nella determina a contrare, dei criteri per la selezione degli operatori economici da invitare c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing sistemi perl d I fine di ridurre la relativa discrezionalith ed assicurarne la tracciabilita c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« Piano di formazione ex L.190/12
i Affidamento di lavori, servizi e fornit .
Acquisti amento dl ovorl sETVIZIE TOMItTE ] Generale " o « Sistema sanzionatorio RPCT sul numero di affidamenti con imports , esentida CIG
Selezione del contraente procedura di gara e trasmissione dei dati all ANAC
« Protocollintegrati 190 e 231
Aggiornamento della Procediura "PR_ACQ_05 Trasmissione dei dati relativi a contratt all Autorita di Vigilanza sui Contratti Pubbiici” c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Misure specifiche
Procedure aziendali
« PR-ACQ-15 PUBBLICAZIONE BANDI € AVVIS| {in revisione)
« PR-ACQ-05 TRASMISSIONE DATI RELATIVI Al CONTRATTI ALUAUTORITA DI VIGILANZA SUI CONTRATTI PUBBLICI in revisione)
Attivita di controllo su tutta fari Legali e Acquistip c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti




Classificazione: Pubblico

ALLEGATO 1

Macro-area

Tipologia di area

Processo

Ulteriori Misure Generali e Specifiche

Tempistiche attuazione Misura

Responsabili attuazione Misura

Indicatori di monitoraggio

Misure General Sistemi di offerte certi gara c Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali e Acquisti
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistieblowing Elenchi dei componenti di commissione in possesso dei requisitida estrarre a sorteggio e ilacio di precise dichiarazioni di incompatibila da parte dei membri i . esponsablleprotempore Diretane Affr Legal ¢ Acauist
« Piano di formazione ex L 190/12 commissione
« Sistema sanzionatorio
« Protocollintegrati 190 e 231
E in temporale
Affidamento dilavori, servizi e forniture s
7 |Acquisti e o Generale | Attivita della Commissione i gara Misure speciiche pubblicazione della modalith di scelta dei membri base delle possedute dagl stessi c Responsabile pro tempore Direzione AffariLegall e Acquisti
« Pattaforma On line e-procurement E  rectami i esclusi *data isultante da monitoraggio: 31/01/2020
. {Albo Fornitoriper I contratt
« Condizi lavori,
Procedura interna che disciplinale modaiita operative relative allindividuazione, lla nomina e alfattivita dei membri delle Commissioni di gara c Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali e Acquisti
Procedure aziendal
« PR-FLC-01 ATTIVITA' DELLA COMMISSIONE DI GARA"
« PRAFLC-02 ATTIVITA' DEL SEGGIO DI GARA”
+ 10-FLC-02 COMPOSIZIONE E NOMINA DELLE COMMISSIONI DI GARA' '
FAD p c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Creazione di un elenco pubblico degliaffidamentidiretiin conformita ala normativa in materia i trasparenza c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
e importimaggiori 6 40.000 euro e nferiori allesoglie europee 203,000 (ben e serviz e per import par o superior 3 40.000,00 euro e nfeiore a 1500000 R Responsabile pro tempore Dirzione Affar Legal e Acquit
diinuitare a . presentinellalbo
alrodv, pese per c Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali e Acquisti
Adeguata motivazione, da inserire nella ! giustficano i ricorso ad una procedura negoziata ¢ Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali e Acquisti
Cost unalbo o c Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali e Acquisti
Misure General
e e Individuazione, nelladetermina a contrare, el criter per la selezione degi operatori economici da nvitare c Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali e Acquisti
« Piano di Prevenzione della Corruzione ¢ della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001 Sistemiinformatizzat per Findividuazione degli operatori da invitare c Responsabile pro tempore Direzione AffariLegall e Acquisti
« Procedura di whistleblowing
« Plano di formazione ex L.190/12 - . o » ot tog
pRtettboliriony con iguardo e alladetermina a contrarre ¢ Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali e Acquisti
Affidamento dilavori, servizi e forniture P speratori | Protocelmegrat 100231
8 |Acquisti Verifcadelfaggudicaione e spuladel | Generale | S°+1one Je Broren & #TEAne o & c jone al RPCT c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legall ¢ Acquisti numero diprocedure sogiia attvate
contratto Misure speciiche
Procedure aziendal
« PRACQ-13 - APPALTI SOPRA SOGLIA Proc. Aperta procedure per ! per’ I il processo ¢ Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali e Acquisti
« PRACQ-14 - APPALTI SOTTO SOGLIA (in revisione) - -
© PRACQ-19. APPALTI SOPRA SOGLIABro, Rstreta i reviione) Esistenta i blocchi automatici  sstem correlat agimport  base 'asa per consentire una corrtta scelta della procecura i affdamento ¢ motiarione della . Sesponsabllepro tempore Dreone Affr Legal ¢ Acquist
« PRACQ-22 - AFFIDAMENTO DIRETTO (in revisione) scelta della procedura
« PRAACQ-01 - AFFIDAMENTO LAVORI A TERZ! (SUBFORNITURE) - 1 8 buyer finalazata sl B R Responsabil pro tempore Direzione Affai Legali e Acquisti, Direzione Personale,
T~ brocadurs "Scalta dels proced, 1o (i corso tivita diformatione ivolta a buyer finalizzata al recepimento di aggiomamenti normativi e sareet
Wuova procedura Telematica per svolgere maagin ar i interesse medante richiesta a1 offerta suls Base a1 Tecniche
redatte a cura degii stabiimenti e utilzzate ia per la verifica della presenza o meno di it fornitori specializzati el medesim settore sia per la vrifica della stimal c Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali ¢ Acquisti
Aggiornamento dela Procedura "PR_ACQ_14 Negoziata Sotto Soglia” c Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali e Acquisti
Adeguamento del meccanismo di funzionamento del principio di rotazione degl affidamenti e degl invit alle indicazioni contenute nelle Linee Guida Anac . 4
deguamento del meceanismo di funzionamento del principio di rotarione degl affidamenti e degli nvit all ndicazioni contenute nelle Linee Guida Anac . esponsablleprotempore Dreone Affr Legal ¢ Acquist
101.03.2018) ed G
Formalizzazione di un Regolamento.per IAffidamento dei Contratti Pubblici di importo inferiore alle soglie di rilevanza comunitaria con suddivisione degli
‘ c Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali e Acquisti
afidamenti per fasce
Procedura interna che disciplina le relative ala" sotto soglia ¢ Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali ¢ Acquisti
Adozione di un Regolamento per Facauisizione in economia dilavori,servizi e forniture. c Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali e Acquisti
del d formita allanormativa vigente c Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali e Acquisti
Per import maggioridi 4 o @ inferiori ale sogle europee 2 nie serviz) ¢ per importi pari o superiore 3 4 uro e inferiore 3 1
Misure General erimport maggin 40,000 o nfeor e s cropee 209000 (s seri) et import i superiore 4000000 uro e nferore 315000000 R Responsabilepro tempore Direzone Affar Legal e Acquist
+ Codice etico . presentinellalbo
« Piano di Prevenione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001 Report semestrale, da rasmettere all 0V, su per d c Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali e Acquisti
« Procedura di whistieblowing
O — | eparon |2 o frmasneex 032 deguata matiasione,dainserenel ware,dee g gusiicano i corsoad un afftamento dretto c Responsable o empore Diresone AFfr Legal & Acquist 1 uno speciico o temp
- 4 o ; ! « istema sanzionatori
PR P Vet sosagudiaonee siniadel | Gonerde | ccono- st o[ Sems s
T ChE G alReCT c Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali e Acquisti - P e
Misure specifiche
Procedure aziendal ffidamento art 36 del dIgs. 50/2016 ¢ Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali ¢ Acquisti
« PR-ACQ-22 AFFIDAMENTO DIRETTO (in revisione)
« PR-SGSSL-02 AFFIDAMENTI DIRETTI PER INTERVENTI URGENTI PER LA SICUREZZA
« PRAACQ07 - EMISSIONE ODA/CQ PER FORNITURE SERVIZI € LAVOR! della Richiesta di , d c Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali e Acquisti
[ 0 5u SAP, prima del il I . d ¢ .o
nserimento su SAP, prima del rifascio finale, a
s Acquisti, Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
degl affidamenti diretti tramite una reportistica mensile che individua e giustifica puntualmente le cause che portano ad un affidamento diretto di
c Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali e Acquisti
importo pari o superiore 40,000 euro
At contol 2. con 50t el esponsble Grupo ACGUS ol ier, sl Complts St ol s oot et . esponsablle protempore Direrone Affr Legal ¢ Acauist
Verifica il dainserire digara c o fariLegal € Acquisti
Creatione di bandi e capitolatidi gara standard per tipologie d aall i d NAC ¢ Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali ¢ Acquisti
Rotazione del RPE/DEC c Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali e Acquisti
Introduione nellato di nomina a RPE dell previsione delfobbligo i dicharare evertuale confito di interesse in relazione l singolo contratto speciico ¢ . esponsablleprotempore Direrone Affr Legal ¢ Acauist
addove si situazione di
Formaizzazione di un modulo di nomina per DEC/DL con un'apposita dichiarazione di assenza di conflitto di interessi da parte dello stesso DEC/DL nominato in
c Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali e Acquisti
relazione alsingolo contratto
Misure Generali )
eoetion Motivazione contrarre i ordine alla ¢ Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali ¢ Acquisti
« Piano di Preventione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001 Misure ditrasparenza volte a garantire fa nomina di c Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali e Acquisti
« Procedura di whistieblowing
« Piano di formazione ex L.190/12 o )
- St saonatorts Verifica preliminare dellesistenza dei requisit minimi per giustficare I richiesta ¢ Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali ¢ Acquisti
e 231 - procedure senza iduciar sul numero totale
10 |Acauiss Affidamento dilavori, servizie fornture | dello & diproced in un definito arco menisle della Direzione)
= Progettazione €NErEE | Consip) - Gesti i qu " fen Implementazione di un nuovo processo di emissione delle RéA: a) introduzione rilascio preliminare di Amministrarione e Direzione Amministrazione Finanza c| S0/06/2020 I, 0i
Miswrespectiche Controllo; b) prevedere la possibilts per Ia direzione Affai Legali ¢ Acauistidi respingere le RA non i Acquisti, Diezione Amministrazione Finanza e Controllo - Analsidegli scostamenti ispetto ai periodi precedenti per tipologia tatstiche ANAC Direzione)
rocedure aziendali
« PRACQ-13 - APPALTI SOPRA SOGLIA Proc. Aperta
« PRACQ-14 - APPALTI SOTTO SOGLIA (in revisione) utenze RdAsu sistema SAP (Riduzione utenze del 52%) c Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali e Acquisti
« PRACQ-19 - APPALTI SOPRA SOGLIA Proc. Ristrtta (in revisione)
« PRACQ-22 - AFFIDAMENTO DIRETTO (in revisione) . o i R R i o Affor Logal
~ PRAACCHD1 . AFFIDAMENTO LAVOR) A TERZ! SUBFORNITURE) Verfica inserire igara esponsabile pro tempore Direzione Afari Legal @ Acquisti
« Procedura "Scelta della procedura di Affidamento" (in corso di
Aggiornamento dela Procedura "PR_ACQ_07" Emissione Ordini di acquisto e Contratti Quadro per Forniture, Servizi c Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali e Acquisti
Formalizzazione della Procedura "PR-AD_FLC-11" Processo di Valutazione Campionatura n fase di assegnatione di gara ¢ Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali e Acquisti
Formalizzatione dela Procedura "PR-AD_FLC-19" Nomina Responsabile per Fesectiione del contratto (RPE) Responsabile lavori (RL) Direttore dell esecuzione del|
contratto (DEC) c Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali e Acquisti
Direttore lavori 0L)
bl oi m lementi minimi essenial pr o
RdA emesse in assenza degli elementi minimi essenzialiprevist 30/06/2020 m,
2 inoliro Acq
Nota Prot. 8087 del 09/11/2016 “Pianificazione e programmazione degli acquisti” c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti




Classificazione: Pubblico

ALLEGATO 1

Macro-area

Tipologia di area

Processo

Ulteriori Misure Generali e Specifiche

Tempistiche attuazione Misura

Responsabili attuazione Misura

Indicatori di monitoraggio

Acquisti

Affidamento di lavori, servizi e forniture.
Progettazione

Generale

Gestione Albo Fornitori

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolliintegrati 190 & 231

Misure specifiche

tracciabilita

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Uso del fascicolo elettronico o archiviazione immediata, fin dal momento della ricezione delfstanza, mediante util

20 della pattaforma di e-procurement

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali ¢ Acquisti

(Albo Fornitori per

Procedure aziendali
 PR-ACQ-08 GESTIONE ALBO FORNITORI (in revisione)

lavori, servizi e

Attivita di controllo del Responsabile dell'attivita di e-procurement e Albo fornitori delle valutazioni effettuate dal Gestore dell‘Albo fornitori sulla sussistenza dei
requisiti di ordine generale, idoneita capacita inanziaria e capacita dei fornitori in merito alla domanda di

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Verifica della formale dell Direzione Affari Legali e Acquisti

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali  Acquisti

Numero di
motivazioni (Report di sintesi semestrale)

- analisi delle relative

lavori,
Progettazione

Generale

economici - Requisiti di aggiudicazione

gli operatori

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

* Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

« PR-FLC-03 PROCEDURA APERTA

* PR-AACQ-14 - APPALTI SOTTO SOGLIA (in revisione)

* PR-ACQ-19 - APPALTI SOPRA SOGLIA Proc. Ristretta (in revisione)
* PR-ACQ-22 - AFFIDAMENTO DIRETTO (in revisione)

Adeguata verifica e accurata indicazione, da inserire nel prowvedimento di ammissione, della sussistenza, in capo ai soggetti partecipanti, di tutti | requisit di

, dal bando, dal capitolato

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

attivita 0 D.Lgs. 50/2016

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

)di

relative motivazioni (Report di sintesi semestrale)

richiesta

Introduzione di uno specifico controllo automatico (alert o blocco a sistema dellinvio della mail allaggiudicatario) a presidio del rispetto del termine dilatorio i
stand still di cui allart. 32 co. 9 D.Lgs. 50/2016 (Audit Report 1A/2018/24A)

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti e Direzione Sistemi Informativi

e Serviai IT

il possesso

allart. 80 D.Lgs. 50/2016

Affidamento di lavori, servizi e forniture.
Progettazione

Generale

Gestione Albo Fornitori - Cancellazione dufficio da albi, elenchi e registri

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

* Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

Misure specifiche

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali ¢ Acquisti

I dell'Albo Fornitori per I'acaq

Procedure aziendali
* PR-ACQ-08 GESTIONE ALBO FORNITORI (in revisione)

lavori, servizi e

Controlli a campione su cancellazione da albi, elenchi e reistri d'ufficio

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

non piis d
semestrale)

relati

motivazioni (Reportistica

Acquisti

Affidamento di lavori, servizi e forniture
Progettazione

Generale

Requisiti

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
 Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L190/12

« Sistema sanzionator
« Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

 PR-FLC-03 PROCEDURA APERTA

 PR-AACQ-14 - APPALTI SOTTO SOGLIA (in revisione)

« PR-ACQ-19 - APPALTI SOPRA SOGLIA Proc. Ristretta (in revisione)
 PR-ACQ-22 - AFFIDAMENTO DIRETTO (in revisione)

Adeguata verifica e accurata indicazione, da inserire nel provvedimento di ammissione, della sussistenza, in capo ai soggetti partecipanti, di tutt | requisit

, dal bando,

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali ¢ Acquisti

1 in domanda tale
validita e tale da rendere la domanda non pits modificabile/sostituibile dagli operatori

quisiti formali di

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

assenza di confitt di i i i atti di gara

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Misure di trasparenza volte a garantire la nomina di

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legall e Acquisti

- Analisi delle relative motivazioni (es. non completezza della

Nel caso di verificare lo

rtt. 83, 86 d.Igs. 50/2016 sul primo e secondo classificato

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legall e Acquisti

Attivita di accertamento circa il rilascio delle attestazioni SOA

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legall e Acquisti

Affidamento di lavori, servizi e forniture.
Esecuzione del contratto

Generale

vierifiche e monitoraggio

- Redazione di un piano di

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

Check lst delle verifiche da effettuare. Nei casi di mancato rispetto dei tempi stabiliti nel cronoprogramma é previsto I'invio agii Uffici Competenti e al RPCT dei|
verbali di verifica, al fine dellapplicazione di penali in presenza di patologie contrattuali

Responsabile del procedimento

- Scostamento dei tempi di attuazione lavori/sevizi rispetto al cronoprogramma e relativa motivazione

- in conseguenza degl

verifica

Acquisti

Affidamento di lavori, servizi e forniture
Esecuzione del contratto

Generale

esecuzione

Variantiin corso di

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
 Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

« PR-ACQ-20 ESECUZIONE DEI CONTRATTI DI SERVIZI € FORNITURE (in revisione)

 PR-ACQ-07 EMISSIONE ODA (in revisione)

Adeguata motivazione delle ragioni e dei presupposti che giustificano I'ammissione di varianti in corso di esecuzione e immediata trasmissione di tale atto al’ANAC|
nei casi previsti dal D.L. 90/2014

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

invio al RPCT

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

- Numero di varianti autorizzate in un determinato o

- i Imeno una petto al numero

inun

- i per effetto di
*data risultante dal monitoraggio: 31/01/2020

Verifica del Fobbligo di FANAC delle varianti

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

dal monitoraggio: 31/01/2020

progetto

*data isultante

Acquisti

Affidamento di lavori, s forniture

Esecuzione del contratto

Generale

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

« PR-ACQ-20 ESECUZIONE DEI CONTRATTI DI SERVIZI E FORNITURE (in revisione)

Adeguata verifica e accurata indicazione, da inserire nel d in capo ai
normativa vigente e dal bando e dal capitolato

ditutt  requisiti

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

bappalti autorizzati ed invi RPCT

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Predisposizione di apposita clausola dedicata al subappalto, da inserire nel bando di gara e/o nei document allegati (es. capitolato d'oneri)|
sulfammissibilta/inammissibilta del ricorso al subappalto, limitazioni  tale ricorso e verifica da parte del responsabile di gara circa I'effettivo rispetto di tale]
clausola, da trasmettere tempestivamente al RPCT

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

- Numero istanze di subappalto negate per carenza dei requisiti (Report semestrale)

Acquisti

Affidamento di lavori, servizi e forniture.
Esecuzione del contratto

Generale

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

Utilizzo di rimedi di risol

durante la fase di esecuzione del contratto

« Piano di L190/12
« Sistema sanzionatorio
« Protocolliintegrati 190 & 231

Misure specifiche
Procedure aziendali
 PR-AACQ-17 GESTIONE_DELLE_PENALI

Report periodico (semestrale) da trasmettere al RPCT contenete: a) breve descrizione di transazioni, accordi bonari e arbitrati conclusi; b) somme erogate al
termine della procedura extragiudiziale

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Controllo sulfapplicazione di eventuali penali da ritardo al fine di efficientare il processo e di assicurare la conformita alle prescrizioni contrattuali

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Numero di transazioni, accordi b bitrati conclusi con d
semestrale)

termine della

Acquisti

Affidamento di lavori, servizi e forniture.
Rendicontazione del contratto

Generale

regolare esecuzione della prestazione

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolliintegrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

* PR-ACQ-20 ESECUZIONE DEI CONTRATTI DI SERVIZI E FORNITURE (in revisione)

*11:09-Ciclo passivo - Gestione entrata merci
*01-08 - Ciclo passivo - Definizione della tempistica di collaudo
« 10-AD_FLC-01 ISTRUZIONI PER LA REGISTRAZIONE Al SERVIZI ANAC

Predisposizione di un Piano di verifiche da parte del RPE vs IOrgano/Soggetto che lo ha nominato e di una relazione sul suo operato e sulle verifiche effettuate|
anche a sorpresa

la fase di le

Formazione RPE e DEC al fine di assicurare un costante allineamento alla normativa di riferimento

perla fase di le

Vizi ANAC

la fase di le

Allocazione del potere di nomina degli RPE in capo ai Direttori delle Direzioni/Funzioni/Strutture

pera fase di le

Report mensile/trimestrale circa le verifiche affettuate, anche a sorpresa, dal'RPE (ai sensi del comma 12 dell‘art. 31 del d.Igs. 50/2016; nonché della lettera i
punto 6 e della lettera n), punto 8, delle Linee Guida ANAC n. 3). Tale repostistica dovra essere inviata congiuntamente con la reportistica in merito all‘esercizio|
delle deleghe. Per la corretta reportistica & previsto Iutilizzo di uno specifico framework. La relazione deve essere corredata da una relazione finale in merito|
all'operato dellesecutore del contratto

pera fase di le

sulle attivita di verifica

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

in termini di costi e tempi




Classificazione: Pubblico

ALLEGATO 1

2 Macro-area Area Tipologia di area Processo Utter re Generali e Specifiche che attuazione Misura Responsabil attuazione Misura Indicatori di monitoraggio
Report periodico (semestrale) da trasmettere al RPCT contenete: 2) breve descrizione di transazioni, accordi bonari e arbitrati conclus’; b) somme erogate al
c Responsable pro tempore Direzione Affari Legal e Acquisti
termine della procedura extragiudiziale
Report periodico (semestrale) da trasmettere all OdV contenente: pratiche giudiziali e stragiudizial (lavoro, civile, amministrativo e penale) aperte, concilate e| R N frar Logali e Acquist
archiviate nel semestre di riferimento protemes el A
Flash su contenzioso con indicatione delle pratiche aperte/conciate/archiviate/pendenti/decise nel periodo
o perte] / /P 4 s c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
dirferimento
Formalizzazione della procedura di recupero crediti c Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali e Acquisti
della procedura “C * finalizzata a
- tracciare in modo chiaro e trasparente il processo valutativo posto a fondamento delle transazioni in materia di riconoscimento di qualfica/inquadramentol
superiore;
perlore; Responsabilipro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi General, Direzione
- stabilre, in capo alla Direzione Personale Organizzazione e Servizi General, nei casi di previsione di percorsi inquadramentali che comportin successivi passagei c P wemp
nei livelli intermedi rispetto a quello finale, ulteriori verifiche/valutazioni (tante quanti sono i passaggi i livello) sulle mansioni effettivamente svolte, prima di e A
riconoscere al lavoratore I prospettato inquadramento nel livello successivo. Tali verifiche dovranno confluire in una relazione condivisa via mail con il
Direzione
Misure Generali
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza Integrare la procedura "Ciclo attivo gestione recupero crediti verso client (Gestione legale del recupero: gestione procedura concorsuale), con istruzioni dettate| B o fari Legali e Acquisti Direzion:
« Modelo ex D.Lgs. n. 231/2001 per e procedure Finanza e Controllo
« Procedura di whistleblowing
« Piano di formazione ex L 190/12
Lesall Gestione attivita stragiudiziale « Sistema sanzionatorio
20 |AffariLegali Gestione del contenzioso Generale ale singole
o tributario e penale « Protocolliintegrati 190 e 231 &
Integrare la procedura "PR-AD_ , Fattvita istruttoria - prevedendo
Misure specifiche a) una modalita di trasmissione del rapporto informativo (debitamente sottoscritto dal Responsabile della Direzione interessata), alternativa al protocollo internol
es. invio a mezzo mal
Procedure aziendal fes.| I - . . c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legal € Acquisti
+ PRALGS-01 "GESTIONE PARERY/CONTENZIOSO" 30/05/2013 Rev. 05 (in revisionel; b)si deve prevedere obbligo di avere una Direzione in merito alf meno di addivenire a una transatione|
« PR-LGS-02 ARCHIVIAZIONE PRATICHE 30/05/2013 Rev. 03 (n revisione); entro un certo termine, i pito Cib per garantire I r traccia della
+ PR-AD_PRG_AD_LGS-03 Rev. 01 CONTENZIOSO GIUSLAVORISTICO 18/10/2016 (in revisione) condivisione.
Integrare Ia procedura "PR-AD_LGS-08 Contenzioso civiistico”, prevedendo delle istruzioni operative specifiche per i procedimenti a "cognizione piena
conseguenti alla proposizione di opposizione a decreto ingiuntivo al fine di rendere tracciabili | flussi informativ tra le irezioni coinvolte e i fissare tempi ¢/ c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legal € Acquisti
i particolare, degl i del i deglistessi n linea con le relative peculiarita
o ffari Legali 4, 0
Prevedere " PRO6-10Ci clienti(3- g c <8
Finanza e Controllo
tributario c Responsabile pro tempore Direzione AffariLegali e Acquisti
procedura relati c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legal € Acquisti
della procedura P AVORISTICO 00" c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Misure Generali
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
Monttorsggo normatio « Procedura di whistleblowing
21 Affari Legali Consulenza legale Generale \itorage! « Piano di formazione ex L.190/12 (semestrale) rodv nel semestre di riferimento c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« Sistema sanzionatorio
« Protocollintegrati 190 ¢ 231
Misure specifiche
Procedure aziendal
"Misure General
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modelo ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistieblowing
I Monitoraggio periodico (semestrale) su procure e deleghe aziendali i vigore, revoca delle precedenti in relazione ai cambiamentl organizzativi Intervenuti & er
2 |AffariLegali Gestione degliaffari societari Generale « Piano di formazione ex L.190/12 nitorageio p ¢ }su p & & P © c Responsabile pro tempore Direzione AffariLegal e Acquisti P
. nellassetto aziendale raffronto con il semestre precedente
« Sistema sanzionatorio
« Protocollintegrati 190 ¢ 231
Misure specifiche
Procure e deleghe aziendall
Misure Generali
+ Codice etico
« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
- Procedura di whisticblowing Report periodico (semestrale) su marchi e brevetti registrati nel periodo
s Affari Legali Proprieta intellettuale e industriale Generale | Gestione marchi, brevetti e d « Piano di formazione ex L.190/12 sul processo di dale di marchi, Brevetti e diitt d'autore c Responsabili pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti, feportp o P
data risultante dal monitoraggio: 31/01/2020
« Sistema sanzionatorio
« Protocollntegrati 190 ¢ 231
Misure specifiche
Procedure aziendali
Misure General
« Codice etico
« Piano di prevenzione della corruzione e dela trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
Gestione delle dismissioni e vendita dei - Procedura di whistleblowing
2 |Affari Legali P Generale | Gestione dei beni da dismettere « Piano di formazione ex L 190/12 piano di deib c Responsabilipro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti, “Reportistca periodica (semetrale) sui beni dismessi
« Sistema sanzionatorio
« Protocollntegrati 190 e 231
Misure specifiche
Procedure aziendal
Rich non completati, o con c o Finanza e Controllo
Contabilizzazione dei ricavi con 'uscita merce 31/03/2020 pro tempore Di Finanza e Controllo
Prevedere il ispetto delle seguenti fasi nela gestione degli ordini di vendita: ordine di vendita, ordine di reso, ordine di reintegro, fas collegate tra loro. Prevedere|
Fimpossibiita di sviluppo di una fase senza che sia completato il lusso precedente (es. ordine di reintegro non pub essere inserito 2 sistema se prima non & c o Finanza e Controllo
definito lordine di reso)
Previsione blocco a sistema per impedire di modificare il corpo della fattura in fase di pre-stampa anche solo in ambito di testo c pro tempore Di Finanza e Controllo
Misure General
« Codice etico
-pi i rruzi rasparen;
fano di Prevenzione della Corruzione ¢ della Trasparenza Prevedere un blocco a sistema per impedire di modificare importi da fatturare c o Finanza e Controllo
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
Redarione dl bancodi eserciio < Procedura di whistieblowing
R legge « Piano di formazione ex L.190/12
istrazione e Fi Gestione della contabilta generale e del o) Finanza e Control i
25 |Amministrazione eFinanza [+ o0 Generale « Sistema sanzionatorio Ottimizzazione delluilizzo del sstema gestionale aziendale in collaborazione con la Direzione Sistemi Informativi e Servizi T (Contabilta industriale) c b protem? Rapporto tra fatture non registrabili ¢ totale delle fatture e analis delle cause che impediscono tale registrazione
« Protocollintegrati 190 ¢ 231 nformativi e Servizi
Misure specifiche tibro bollato) c o Finanza e Controllo
Procedure aziendal
« Procedura "INFORMATIVA FINANZIARIA PREDISPOSIZIONE DEI BILANCI ANNUALI” 12 - 12 ver.01
iclo Attivo c pro tempore Di Finanza e Controllo
Digitarc bile)- Ciclo c pore Di Finanza e Controllo
port sulle fatture non regi identificazione specifica delle cause c pro tempore Di Finanza e Controllo
allinterno diun  dei (bilancio d'esercizio) conle 3 a ine| o Finans e Contrallo e Direzione
Bilancio integrato di dare a tutti gl stakeholder una rappresentazione compiuta dellimpegno dellazienda nelleffettivo perseguimento degli obiettivi di sostenibilta e| 30/06/2020
‘ Ingegneria e Innovazione
dell ! mercato
Misure General Verifica delle fatture in base istiche proprie c pro tempore Di Finanza e Controllo
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modelo ex D.Lgs. n. 231/2001 . - Pubblicazione dei dat alnterno dela sotto-sezione "Sowenzioni, Contributi Sussidi e vantagsi economici” della sezione "Societa Trasparente”
Verifica sulla corretta rendicontazione del credito d'imposta c pore Di Finanza e Controllo
Attivazione e di naion, ,da |« Procedura presente sulsto istituzionale del Poligrafico
2 Generale | enti pubbiici o dall Unione Europea « Piano di formazione exL.190/12
i MEF per capitoli i spesa) |+ Sistema sanzionatorio Flussinf v "Gestione e IlUnione Europea e
« Protocollntegrati 190 & 231 Verifica sulle fatture parzialmente chiuse c pro tempore Di Finanza e Controllo " richiesta, "
Misure specfiche
Procedure aziendal Adozione di un documento aziendale (es. procedura, policy) in cui é definito il flusso di processo, gl attori coinvolti e il relativo livello di responsabiiia, relativo al Sy12/2020 Responsabilipro tempore Pianificazione Strategica e Controllo Progett, Direzione
i i dal

ricorso

geg , Di inanza e Controllo
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Macro-area

Tipologia di area

Processo

Ulteriori Misure Generali e Specifiche

Tempistiche attuazione Misura

Responsabil attuazione Misura

Indicatori di monitoraggio

Amministrazione e Finanza

Gestione risorse finanziarie

Generale

gestione

Rientrano
attivo

Misure Generall
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modelo ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistieblowing

« Piano di formazione ex L 190/12

stema sanzionatorio

« Protocollintegrati 190 & 231

Misure specifiche
Procedure aziendall
+02-08 Gestione Finanziaria - Acquisto, vendita e switch di obbligazioni ver.03

Finanziaria 2013 ver 02;
«01-11 Gestione Finanziaria - Trasferimento assegni e contanti 2013 ver.03
«05-10 Gestione incassi 2013 ver.02

«07-10 Rimborsi incassi 2010 ver.01

« 06-10 Recupero crediti 2010 ver.01

« 01-12 Pagamento fornitori 2013 ver.02

« MAR 2015 Liquidazione e pagamento professionisti e diritti d-autore 2015 ver.01
« 0413 Fatture da ricevere 2013 ver.01

« 09,09 Pagamento anticipato fatture 200 ver.01

1009 Cessione del credito 2009 ver.01

«02-15 Ciclo passivo - Pagamento Diriti Autore v. 01

«03-15 Ciclo passivo - Pagamento professionisti v. 01

Prevedere Ieliminazione della piccola cassa in singole e
spese, ecc.)

le relative attivita (es. carta prepagata, definizione nota|

30/06/2020

pro tempore Direzione Finanza e Controllo

crediti con

asopravvenienza

credito sui transitori ed a valutare, ad una certa data, se quellimporto puo essere incamerato imputandolo

pro tempore Direzione Finanza e Controllo

risorse finanziarie’

e “Investimentr’).

delle modalita di

Finanza e Controllo

Findicazione dei diver:

verificare gl

livelli di sollecit,

icrediti

Gestione della struttura finanziaria e
gestione degli adempimenti fiscali

Generale

Gestione della fiscalita

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

* Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolliintegrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

1409 Adempimenti fiscali - Determinazione IRAP e IRES 2012 ver. 03;

01-14 Dichiarazione IRAP e IRES e IVA Ver. 01

03 2009 ver.01;
« 04 2013 ver.02;

+05-09 Adempimenti fiscali - Dichiarazione annuale IVA 2009 ver.01;

134 - 2009 ver.01;

* 04-11 Adempimenti fiscali - Comunicazione operazioni con Paesi black list 2012 ver.02

Indicare eventuali misure ulteriori pianificate dalla Direzione AFC sul processo "Gestione della Fiscalit
processo in esame.

, finalizzate a rendere maggiormente ef

ce ed efficiente i

pro tempore i i Finanza e Controllo

Distinzione, nel bilancio del Poligrafico, dei crediti verso il MEF, in considerazione della scadenza: a) crediti a breve o correnti (con esigibilta prevista entro i 12|

mesi); b) crediti a termine o non correnti

pro tempore Direzione Finanza e Controllo

odv"

gli adk ed le autorita iscali".

Archiviazione delle fatture in base alla specifica i i 2017

Finanza e Controllo

Separazione, nel bilancio del Poligrafico, dei crediti a seconda della natura del debitore.

Direzione Finanza e Controllo

DAFC un

avere uno strumento fiscale sia per le dichiarazioni IVA sia per l calcolo delle imposte correnti e degli acconti.

tutti movimenti SAP

consentire di

m
Controllo

Antiriciclaggio

Generale

Gestione delle attivita in materia di antiriciclaggio

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di Whistleblowing,

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolli integrati 190 e 231

« D.Lgs. 231/2007

« Provvedimento U.LF. del 23 aprile 2018

Misure specifiche
Procedure aziendali

Adozione di software aziendale rto erificain di

30/06/2020

un "siste aziendale e una in materia di I

AML)

30/03/2020

Responsabile pro tempore Antiriciclaggio

Adozione di un modulo standard per I un uniformita e

30/03/2020

Responsabile pro tempore Antiriciclaggio

Indicatori di anomalia

Specifica

concessionari/agenti

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
 Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

editoriali)

prodotti

Piano L190/12
« Sistema sanzionatorio
« Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

Inscrizione all’Albo Fornitori dei concessionari autorizzati alla vendita della G.U. e alla trasmissione delle inserzioni cartacee e dei concessionari che operano sula|

piattaforma [OL inserzioni online

Acquisti

Previsione di strumenti informatici (es. Portale e-commerce su piattaforma Magento) che garantiscano la corretta gestione delle informazioni dei clienti, anche in|
accordo alle disposizioni Privacy in materia di trattamento dei dati, tale da orientare politiche promozionali mirate a specifiche categorie. La misura riguarda sia i

prodotti della Zecca che i prodotti editori

31/12/2020

Informativi e Servizi IT

1'0dv"C0 6- i "

Analisi Prodotti e Mercati

sviluppo prodotti e mercati

Specifica

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

sviluppo

gare

« Piano di L190/12
« Sistema sanzionatorio
« Protocolliintegrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

Predisposizione di un documento di policy aziendale che preveda la formalizzazione dei criteri di ricerca e scelta di gare nazionali/internazionali a cui partecipare|

nonché criteri utilizzati per 'avvio di partnership

o diofferta

Realizzazione di una piattaforma integrata

le tipologie di documentidi riconoscimento (SCID)

31/12/2022

Informativi e Servizi IT

disicurezza e porto, Porto d'armi)

31/12/2021

Potenziamento dei servizi a valore aggiunto (es. App e Portale bbinati a prodotti per I

Informativi e Servizi IT

Implementazione di un servizio centralizzato di raccolta, elaborazione e distribuzione dellinformazione di Fonte Pubblica, attraverso strumenti avanzati (es.
ltre fonti i

ortale alt

ricerca di nuovi mercat; irelativitask

Predisposizione di una procedura aziendale interna riportante il flusso di I

una scheda d prodotto)

31/12/2020

basate su he al
e origine dei prodotti

informativi e Servizi IT

Sviluppo di istiche di isico e i materials, anche in coerenza con gli obiettivi di sostenibilita ambientale

31/12/2022

informativi e Servizi IT

I targa con funzione di Documento Unico di Circolazione

31/12/2022

informativi e Servizi IT

- Flussiinformativi

“Attivita di vendita

- Flash Report direzionale

per importi "compresi tra euro 40K ed euro
200K" ed importi “maggiori di eutro 200K" e "Attivita di vendita di prodott/servizi- tramite partecipazione a procedure di Gara della PA”
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2 Macro-area Area Tipologia di area Processo Uiteriori Misure Generali e Specifiche Tempistiche attuazione Misura Responsabill attuazione Misura Indicatori di monitoraggio
Adozione di un documento di pianificazione strategica relativa ai Progett e alle attivita immobiliari per la gestione e valorizzazione degliimmobili, con integrazione ¢ r tivita Immobilari,
ditale Ilinterno del al f 5 e Controllo Progetti
trategico relativo
Analisi e fabbi p “Make or Buy"), con il o della Direzione Affari Legali e Acquist, al
nalis det fabblsogni ake or Buy"), con  supporto della Direzione Affar Legall e Acquist c Responsabile pro tempore Funzione Attvita Immobiliari
fine di garantire un'efficiente ed efficace pianificaizone delle attvita e allocazione delle risorse aziendali
Inserimento di "cost parametrici” allegatialla RdA quale strumento di preventivarione de costi, anche al fine di verifcae Ia rispondenza tra costipianificat per | ¢ Responsabile pro tempore Funione Attt mmobiiar
nuoviinterventi e i costi dei precedenti interventisimilari
lavoro, a c Responsabile pro tempore Funzione Attivita Immobiliari
Gestione e valorizzazione asset Specifica
Awio, esecuzione e conclusione di un complesso progetto i realizzazione di un Polo Culturale multfunzionale nella sede storica di via Principe Umberto
(comprendente la creazione di: un Polo Museale Unico delle Carte Valori e delle Monete; Spazi espositivi temporane, punti ristoro, bookshop; Spazi dedicati alla 31/12/2020 Responsabile pro tempore Funzione Attvita Immobiliari
storia e allacultura artistica e artg) ; Biblioteca; FArte della Medagiia; C Localiad uso ufficio; Foresteria)
Valorizzazione asset e stima del valore di immobil
alfine garantire mappatura catastale 30/06/2020 Responsabile pro tempore Funzione Attivita Immobiliari
! mensie)e . offine di una gestione monitorata delle c Responsabile pro tempore Funzione Attvita Immobiliari
attivita da svolgere/svolte
Definizione contrattualistica immobilare (Acquisto, vendita
e dismissioni di immobil)
i itolatiTi deguat informazioni riportats
apitolat Tipo. € un adeguato nformazioniriportate c Responsabile pro tempore Funzione Attivita Immobiliari
processo di tramite ‘omogeneita in affidamento
del Fascicolo dei g €Q con societa Cerficata per redazione stime sul valore degli immobil 31/12/201 Responsabile pro tempore Funzione Attvita Immobiliari
Acquisto, vendita e dismissioni di immobi
iruolicle flusso di 30/06/2020 Responsabile pro tempore Funzione Attvita Immobiliari
SR T R Prowvedere alla pubblicazione delle informazioni relativ alle locazioni attive/passive, al fine di gatantire i rispetto degli adempimenti di pubblicazione previsti dal . Responsabile pro tempore Funiione Attt mmobiiar
Dlgs. 33/2013
Prevedere lesistenza di una Struttura "ad hoe” che si occupa delle seguentiattivita:
R Misure Generall . attivita
Gestione della propriet Specifica pot
« Codice etico - gestione informatizzata e centralzzata della documentazione; c Responsabile pro tempore Funzione Attvita Immobiliari
« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001 dei
« Procedura di whistieblowing
« Piano di formazione ex L.190/12
Gestione centralizzata della documentazione « Sistema sanzionatorio
« Protocolintegrati 190 ¢ 231 Implementazione di un Software di gestione delle attivita (es. HR Tool Box, Portale HR Recruiting, it di Direzione su SharePoint), al fine di implementare i ivlli di a0/oe/2020 . diriquali rispetto al da compilare a cura del
efficienza del processo di gestione . . DEC/DL dei contratti). parte perla
Misure specifiche
Procedure aziendall -% di attivita presa in carico sui vari contratti - data base "Gestione Attvita Immobiliari” (moniotoraggio SAL)
. Gestione beni p materiali 2009 ver.01;
, imi e generici 2011 ver.02; Formalizzazione di procedure operative sulla gestione Informatizzata (prevedendo lmplementazione software gestionale) delle attivita amministrative ¢ B ; tivita Immobilar, Informativie | Riunionidi Macro-area
. , macchine da ufficio elettriche ed elettroniche, attrezzature varie*2011 ver.02; contrattuali degli immobil e sulla gestione della elativa documentazione Servizi T tivit petto a quelle
32 |Attivita immobiliari
- PRACTC ,_HW_SW_IT360;
« PR-ACQ-09 VENDITA BENI PATRIMONIALI OBSOLETI_MATERIALI NON UTILIZZABILI E SCARTI 15/10/2013 Rev.00; Riunioni di aggiornamento sullo stato di avanzamento dei lavori, svolte con cadenza mensil, al fine di garantire un costante monitoraggio dello stato di - Riunioni men: visione con Ia Direzione di sito del 2
« PR-ACQ-09 VENDITA BENI PATRIMONIALI OBSOLETI_MATERIALI NON UTILIZZABILI E SCARTI 15/10/2013 Rev.00; avanzamento delle attivit. Per ogni riunione & prevista, inoltre, la apposit verbali al un adeguato livello di [ c Responsabile pro tempore Funzione Attvita Immobiliari Report circolarizzato internamente
« PRFMAN-01; delle stesse.
« PR-PPR-01 GESTIONE ED ANALISI DELLA DOC 3 DELLE SPESE DI 09/09/2013 Rev.00; Flussi richieste di ioni (stabilimenti, Siti non produttivi ¢ nuovi insediamenti)
« PR-PPR-02 GESTIONE ANAGRAFICA EQUIPMENT 09/09/2013 Rev.00; e el ficent - R i . it “Gestione di adempimenti, verifiche, ispezioni a fronte della produzione i rifutisolid,liquidi o gassosi, overo emissione di fumi o a produzione di
- PR_PPR.03 CODIFICA RICAMB! MANUTENZIONE 09/08/2013 Rev.00; degliinterventi un c esponsabile pro tempore Funzione Attivita Immobiliari y " |
« PR-FMAN-02 COORDINAMENTO MANUTENZIONI 14/05/2010;
« PR-FMAN-03 MONITORAGGIO DEI CONSUMI ENERGETICI 14/05/2010 Rev.00;
« PR-FMAN-04 COORDINAMENTO INTERVENTI SU IMMOBILI ED IMPIANTI 14/05/2010 Rev.00; Lavori di Sicurezza ; Verres c Responsabile pro tempore Stabilimento Verrés
« PRSZEC-09 GESTIONE INTERNA MANUTENZION! 19/06/2014
« PRSZEC-14 CHIAVI 09/11/2010;
o RUMENTI DI MISURA 03/10/201 Prevedere un sistema di registrazione automatica degliinterventi di manutenzione effettuati sui macchinari, anche al fine di consentire la pianificazione degli 11272020 Ve T, D it
« PRSZEC-05 STRU ISURA 03/10/2013 interventi futuriin base ad analisipredittive Legali e Acquisti, Direzione Operativa
Predisposizione di una anagrafica del materiale di ricambio ordinato ed uno storico di tutti gl ordini effettuati, anche al fine di monitorare il quantitativo di . ) ocvePT,
materialidi ricambio a disposizione dellazienda in un dato momento, evitando che tale disponibilita scenda sotto una determinata "soglia crtica” Direzione Affari Legali e Acquist, Direzione Operativa
Gestione operativa degli immobili Revisione delle procedure interne in ambito di manutenzioni, al fine di efficientare i flusso di processo ed aggiorare lo stesso in base allassetto organizzativo| ¢ pore F tivita Immobilari;
aziendale Stabilimenti
R Razionali i degl terni ed esterni d 13 del Poligrafico, al dil R
Predisposizione alloperativita di immobili eronaluzazions e riquallicarione degl spazi intertl ed esterni di proprieta del Poterafico, & u overe 31/12/2020 Responsabile pro tempore Funzione Attvita Immobiliari
(Polo Salario e Foggia), nonché in coerenza con gl obiettivi di sostenibilita ambientale
c ecnici,con dialtre aziendali coinvolte, per garantire un'adeguata impostazione delle attivita e delle stime s
Responsabile pro tempore Funzione Attivita Imm
preliminari. per & prevista, inoltre, | appositiverbali al un adeguatolivello iita dellesi ¢ esponsabile pro tempore funzione Attita Immo!
Gestione evoluta delle manutenzioni in ambito tecnologico "Global Service tecnologico?, al fine di efficientare e armonizzare tutto il flusso di processo relativo alla R
c Responsabile pro tempore Funzione Attvita Immobiliari, Direzione Operativa
richiesta e allo svolgimento degli interventi manutentivi
Gestione richieste di intervento
i uno standard le richieste di intervento che le Direzioni/Funzioni aziendali inoltrano alla . " nformativie
Funzione Attvita Immobiliar a fine di armonizzare il processo e le modalita di richiesta degliinterventi (interventi non rientranti nel sistema di Global Service - es c o
manutenzione edile, videosorveglianza, ecc.)
Formalizazione di una procedura/lstruzione operativa che garantisca Iimplementazione ed il monitoraggio delle Richieste di Pianificazione (RPO), nonché Ia R
N c Responsabile pro tempore Funzione Attivita Immobiliari
tracciabilita dei parametri necessari per la progettazione dei lavori
s Adeguamento immobili in conformita alla normativa di riferimento in materia di ris rgetico, al fine di garanti fett rmi R
Adeguamento alla normativa per e attivita di nuova realzzazione e di istrutturazione. Coganeresione a Foggla. Muminasione 4 LED, ece Intalltlone dun mgfants gshanics -ecologicor) od sdegusto montioroagio delconsurt | fes 31/12/2021 Responsabile pro tempore Funzione Attivita Immobilari
Specifica
Formasions caggiormamento professiondle Formasione ¢ agglomamento speciico delle risorse nterne ala Funzone, I fine di garantie elevt standard di competenza professonale nonche per ey Responsable pro tempore Funtione Attt Immabiar
Gestione d ticonla PA.
e rapporticon la P.A. (2 non esaustivo: ARPA,
ottenimento o rinnovo di ! . Predisposizione di un registro interno alla Funzione, in cui sono indicati dati relativi ale richieste, Funzione Attvita P.A. competent
Autorita di bacino, Regioni, Province, Comuni, Entilocalin generale) per fottenimento
provvedimenti di autorizzazione / per ai di / licenza / nulla osta / permesso / concessione / altro prowvedimento .
Specifica [ oil rinnovo di provvedimenti di autorizzazione / approvazione / licenza / nulla osta / ; 30/06/2020 Responsabile pro tempore Funzione Attivita Immobiliari
approvazione  licenza / nulla osta / amministrativo di competenza della stessa Funzione. Allinterno di tale registro sono riportate le specifiche informazion relativ ale singole richieste (es. tipologia,
permesso / concessione / atro prowedimento amministrativo di competenza della
permesso / concessione / altro R mittente, destinatario, tempsitica di invio vs PA, tempistica di rscontro della PA, modalita di comunicazione - pec, cartacea, ecc., esito).
Funzione Attivita Immobilare
provvedimento amministrativo
Misure Generall
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing
« Piano di formazione ex L.190/12
« Sistema sanzionatorio
« Protocollintegrati 190 e 231 i et et bilimento Zecea)
Attivita del Centro nazionale di analisidelle monete (C.N.A.C.) per ativt « Presidio GdF permanente
~ispettiva; o MEF e ufficio di controllo e vigilanza (D.Lgs 5 agosto 1999 n. 524)
3 CNAC Gestione CNAC. Specifica e resenza MEF e ufficio di controllo e vigianza (0.Lgs 5 agosto d del NAC c pro temp di Prevenzione e Tutela Aziendal - do anno precedente (Stabiliment )
~rimborso unfit;
 test su apparecchiature. Misure specifiche
" . . - Scostamenti ispetto al programma annuale di verifiche pr tori (Stabilimento Z
« MANUALE OPERATIVO "Attivita di verifica presso i gestori del contante’ costamentiispetto alprogramma annuale diverifche presso [ gestori (stabilmento zecca)
= Check List (descrizione delle verifiche da effettuare)
« Procedure europee riservate
« Detection test procedure
« Guideline E:
Procedure aziendali
«10-ZEC-CNAC-01GESTIONE MONETE NON IDONEE ALLA CIRCOLAZIONE
Misure General relazioni istituzionali fat un apposito file c pro tempore Di i
« Codice etico
P T Bor nterna |+ Pano di Preventione della Corruzione e dell Trasparenza
P e g « Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing
3 |Comunicarione e Affari « Piano di formazione ex L.190/12 ; N ) X N " - Allneamento settimanale per il Comitato Direttivo
Istituzionali « Sistema sanzionatorio Linee Guida Parlamentari ¢ pro tem - il numero di itenutesi
« Protocollintegrati 190 e 231
Misure specifiche
Comunicazione Organizzativa nr. 7/2016
p . I I i, nazionali Proced. l : . 8
Gestione affari istituzionall Specifica el con e Corsi diformazione per l Team della Struttura "D e presso [Ordine dei giornalist c pro tempore Di f

interna




Classificazione: Pubblico

ALLEGATO 1

Macro-area

Tipologia di area

Processo

Ulteriori Misure Generali e Specifiche

Tempistiche attuazione Misura

Responsabili attuazione Misura

Indicatori di monitoraggio

Controllo di gestione

Programmazione, budgeting e
riprevisione

Specifica

Predisposizione del budget annuale e riprevisione

del budget degl investimenti

Gestione piano investimenti e Capital budgeting

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

* Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendall

coa12 e controllo - d 012 ver.01;
0512 e controllo - d 012 ver.01

Flash Report

Finanza e Controllo

Introduzione di uno strumento IT evoluto per le simulazioni necessarie all attivita di budgeting e di riprevizione infrannuale (in sostituzione del programma excel
attualmente in uso) anche in ottica di i p errori manuali

31/03/2020

Finanza e Controll

Informativi e Servizi IT

e controllo -

Aggiornamento delle Procedure aziendali attualmente in vigore " trol del budget” e
Riprevisione del budget” con la previsione di specifiche istruzioni finalizate a regolamentare i flussi finanziari (es. flussi di cassa e tesoreria)

30/06/2020

Finanza e Controllo

Sistema di Monitoraggio degli obiettivi di Piano Industriale

Finanza e Controllo

- Flash Report;

- Implementazione su SAP del budget economico

Analisi periodica dello stato effettivo di avanzamento degli investimenti (es. flash report mensil) in relazione a quanto pianficato

Finanza e Controllo

Sistema di Monitoraggio degli obiettivi di Piano Industriale

pro tempore Di
Pianificazione Strategica e Controllo Progetti Direzions

Finanza e Controllo, Funzione
e Ingegnaria e Innovazione

(cd. Cockpit Direzionale) agli obiettivi prefissati o

agli standard aziendali

o Direzione
Pianificazione Strategica e Controllo Progetti

Finanza e Controllo, Funzione

Analisi

Specifica

Monitoraggio dei progetti aziendali

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

* Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

* Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure Aziendali

nalisi stato di principali awviati dall'azienda

30/06/2020

Responsabile pro tempore Funzione Pianificazione Strategica e Controllo Progetti

- Flash Report:

in sede di
inclusi nel Portfolio aziendale, con evidenza

principali

margine pianificato

Logistica

Gestione logistica e controllo valori

Specifica

Gestione del magazzino per prodotti valori e per prodotti non valori e relative at

Gestione dei beni da rottamare/smalti

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di prevenzione dela corruzione e della trasparenza
 Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

*09-08 "Magazzino - Inventario di magazzino 2011 VER 3;
*01-10 Ciclo attivo - Gestione codice materiale 2011 VER 2
02-10 Loy
*08-10 "Magazzino - Dismissione delle rimanenze di magazzino 2015 VER 4;

e gestione Assets - DISMISSIONE MACCHINARI, IMPIANTI « TECNICI SPECIFICI E GENERICI

011 VER 01

*07-11 "Magazzino -
« 10-ZEC-LOG-05 MAGAZZINO SERRA

« 10-ZEC-LOG-08 USCITA MATERIALE ALIENATO

« I0-VER-MON-11 Distruzione scarto di produzione reparto Monetazione.
« I0-VER-TAR-18 Distruzione scarto di produzione reparto Targhe

Implementazione di un flusso informativo da parte della U.0. Logistica e Controllo Valori e delle specifiche Strutture di Stabilimento "Logistica e Movimentazione"|
I merce, finali

irezione Finanza e Cc

pro tempore Direzione

Finanza e Controllo

Aumentare la periodicita delle verifiche inventariali

Finanza e Controllo

Riclassificazione dei beni in disuso in magazzino beni destinati alla rivendita

pro tempore Direzione

Finanza e Controllo

Progetto relativo alle

imanenze di magazzino”

Finanza e Controllo

Garantire la tempestivita nelle attivita di magazzino, pr g

pro tempore Direzione

Finanza e Controllo

Y p diproduzione dell Verrés

Responsabile pro tempore Stabilimento Verrés

magazzini

30/09/2020

Direzione tabil

to Verrés

Realizzazione magazzini automatizzati per i valori

istato (es. targhe prodotto finito)

31/12/201

Responsabile pro Stabilimento Verrés

completa per i " con e giocolotto; 1; Targhe e Taglierina Valori; Ricettari,

BMB/IMS), anche al fine di garantire maggiori livell i tracciabilita e di sicurezza delle attivita di gestione deglistessi magazzini

31/12/2020

Realizzazione di magazzini automatizzati per gi Stabilimenti OCV e PT, Foggia, Zecca e Verrés, supportata da una piattaforma software integrata con SAP, al fine di

livelli di sicurezza del di

31/12/201

ocvePT,

Stabilimento Zecca, Stabilimento Verrés

diretto del

Stabilimento Zecca, Stabilimento Verrés

) ocverT,

Automazione sistemi di movimentazione materiali per gli Stabilimenti OCV e PT, Foggia, Zecca e Verrés, al fine di implementare lefficienza ed i livelli di sicurezza)
relativi alla gestione degli stessi materiali

31/12/201

Stabilimento Zecca, Stabilimento Verrés

) ocverT,

- Verifica

ezione Operativa

ocvept)

- Contazione prima della messa in macchina per carte da

non passano pe

Foggia - 31/12/2020)

DPI erogato dai s izzai @ raffronto con i dati della relativa gestione contabile (Stabilimento

gazzino tesoro

Gestione servizi generali

Specifica

Gestione autisti e mobility management

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali
« 11-12 Ciclo passivo - Acquisto carburante per autotrazione 2013 ver.02

Gestione protocollo e archivio centrale

Specifica

inentrataein

farchivio

centrale

processi, in conf Generali

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Orga

nizzazione e Servizi Generali

Definizione del "a monte” per la trasporto

31/12/2020

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Orga

nizzazione e Servizi Generall

gl debito Fuel Card per auto diesel, buoni per auto benzina, alfine di garantire
un adeguato livello di tracciabilita degli stessi acquisti

e delle informazioni rel

to; utilizo auto in base a

Responsabile pro tempore Direzione Personale,

programmazione piccoli trasporti

modalita (per per

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Or

Awvio del Progetto "M con n. 2 societa in controllo pubblico per la predisposizione di un servizio di navettal

aziendale, car sharing ecc. destinato ai dipendenti

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Orga

nizzazione e Servizi Generali

Ottimizzazione del parco auto in termini i
Servizi Generali di Foggia)

Direzione Personale, Orgar

nizzazione e Servizi Generall

del car sharing, sul car pooling e altri analoghi progetti di

Talidati sono raccolti per mezzo di

in entrata ed in Codice

Sostituzione del sistema aziendale Polidoc con

30/06/2020

tra utenze di accesso al

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Or

dell'organigramma aziendale

3 allinterno

Industriale

Specifica

Predisposizione Piano Industriale

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
«Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

* Protocolliintegrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

Adozione di una procedura relativa al la
dei ispettivi ruoli e ivelli di delle previste a presidio del ; dei flussi comy
per laraccol

e
del processo;

30/06/2020

Responsabile pro tempore Funzione Pianificazione Strategica e Controllo Progetti

insededi

- Flash Report:

principali

inclusi nel Portfolio aziendale, con evidenza

pianificato

Specifica

Elaborazione Piano degli Investimenti

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
«Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolliintegrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

- PR-APRO-02 PIANO ANNUALE INVESTIMENTI 14/02/2011;
- Procedura "Capital Budgeting” 19/10/2012

Analisi effettivo di i flash e reportist

Di

Finanza e Controllo, Funzione

Pianificazione Strategica e Controllo Progetti

in sede di I

- Flash Report:

della Procedura ontrollo Capital Budgeting" in vigore, specificando i via esemplificativa i casi in cui, per esigenze di carattere|

strategico legato alla sicurezza dei prodotti e dei processi,la richiesta di dali sia inviata e

30/06/2020

Finanza e Controllo Funzione

Pianificazione Strategica e Controllo Progetti

progetti di

principali progett di investimento strategiciinclusi nel Portfolio

scostamento

aziendale, con
rispetto a quanto pianificato

riferimento,

Produzione e Vendita

Vision e Strategia - Panificazione
strategia di vendita

Specifica

prodotti numismatica

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di prevenzione dela corruzione e della trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolliintegrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

Analis

i
vendita/Piano marketing strategico per prodott di numismatica)

base alle




Classificazione: Pubblico

ALLEGATO 1

Macro-area

Processo

sure Generali e Specifiche

Responsabili attuazione Misura

Indicatori di monitoraggio

Responsabili pro tempore Stabilimento Foggia, Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela

per (stab. OCV e P1) e reparti produttivi BCE (stab. Foggia ) c Actondat, Ditesione Ster T fomst
; tivita Immobilari, Stabilimento Foggia, Stabilimento
[ produttivi, al fine di garantire pit elevati standard di sicurezza fsica c ocvePT, i 1", Di temi i
Tutela Aziendale
i Tutela Aziendal
Implementazione della certificazione ISO 14298:2013 "Sistema d . Foggia c s diprevenzione e g
Stabilimento Foggia
R m,
” " Soluzioni Integrate
c emissione e delle tecniche del PE al fine di assicurare Iallineamento dei livell i sicurezza de sistemi di emissione| oy IT, Direzione Svilupp
e delle il modello CIE e diridurre i costi di gestione per effetto della centralizzazione: Soluzioni Integrate
| formita e
Upgrade tecnologico della linea PSE con I'ntroduzione di nuove specifiche di sicurezza per Stab. OCV e PT, in P 30/06/2020 vert
UE in materia
Sistema Comune di 1) in grado di realzzare Finterconnessione tra le banche dati personali e di attributi/abiltazioni/licenze, al ™, D
. 31/12/2022
punto unico Fidentita (SCID) Soluzioni Integrate
Misure Generall
* Codice etico Implementazione nella lstruzione Operativa “Gestione Reso" di un controllo pil: accurato del reso, che preveda che al momento del rientro il prodotto sia verificato ¢ Direzione Operativa,
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza Controllo Valorie quantita ma Direzione Sistem Informativi e Servizi IT
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing ™, o
« Piano di formazione ex L 190/12 Tracciabilta dei rapporti con la PA. Rispetto del Protocollo "GESTIONE DEI RAPPORTI CON LA PA” c Sotson tesate g
« Sistema sanzionatorio
« Protocollintegrati 190 e 231 Direzione Finanza e Controllo,
*Misure e procedure di sicurezza Definizione di un listino prezzi a sistema per prodoti carte valori previsti dal D.M. del 4 agosto 2003, D.M. 23 dicembre 2013. e sm.i 31/12/2020 formati o seni 17 Direrione Svluop Soluson Itegrate
*Tutte e attivita regolate dal D.M,
Misure specifiche Definizione di un listino prezzi a sistema con classificazione dei crteri standard di scontistica per prodotti stampati comuni (previsti dal D.M. del 4 agosto 2003 ¢ - Direzione Finanza e Controllo,
Procedure aziendali Informativi e Servizi T, Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate
« PR-SPPS-PRP-02
« PR-SPPS-PRE-03 o '
« PRLSPPS-STA 04 “Stampa 01/04/2012 Rev.00 Realizzazione di una piattaforma integrata Ie tipologie di documenti di riconoscimento (SCID) 31/12/2022 vttt ddite . e produzioni
« PR-SPPS-ALL-05 “Allestimento” 01/06/2011 Rev.02 al P effettuatain un i
« PR-SPPS-CV5-07 disicurezza e d , Porto d'armi) 31/12/2001 pro temp b) analisi mensile degliscostamentiin relazione agl scarti ottenuti
«PR-6220-01
p DM.del4 |+ PR-5400-02 i i - Flash Report « tabilimento OCV e PT, Stabiliment Stabilimento Verrés)
42 |Produzione e Vendita Gestione produzione e vendita Specifica [ agosto 2003, D.M. 23 dicembre 2013. e ss.mm.i) e relativi apporti con il MEF e/o altri | 01-15 Ciclo attivo - Gestione fatture elettroniche Potenziamento dei servizi a valore agglunto (es. APP) abbinati a prodoti per Fanticontrafazione ¢ pro temp
committenti /o destinatari pubblici(es. Ministeri) o privati +01-10 Ciclo attivo - Gestione codice materiale - - - Analisi dei risultantidai Report inviat dalla Struttura "Contabilita Industriale” e individuazione e risoluzione anomalie
+01-13 “Ciclo attivo bollinifarmaceuticl” 2003 ver.01 Evoluzione del concetto di prodotto/servizio attraverso lo sviluppo di sistemi di tracciabilita in conformita ale direttive UE ed agli obiettivi di controllo dello Stato R aro temp (stabilimento OCV e PT, Stabilimento Fogga, Stabilimento Zecca, Stabilmento Verrés)
04-10 “Ciclo attivo prodotti grafici comuni” 2010 ver.01 Italiano (Normattiva)
« PRICTO1-01 PROCEDURA DI CHANGE MANAGEMENT SAP GESTIONE PROGETTI \mplementazione di un servizio centralizzato di raccolta, elaborazione e distribuzione delfinformazione i Fonte Pubblica, attraverso strument avanzati (Fileral - Monitoraggio periodico budget di produzione residuo (Direzione Operativa, Stabilimento OCV e PT, Stabilimento Zecca, Stabilimento Foggia,
« PRICTO1-02 PROCEDURA DI CHANGE MANAGEMENT SAP MANUTENZIONE APPLICATIVA giuridica amministrativa e prodott web based) (Normattiva) c pro temp stabilimento Verrés)
+ PR-ICT04-03 PROCEDURA DI SVILUPPO SOFTWARE (PR-DEV)
«P0-5Gs1-01_Politiche_Sicurezza_dei_Sistemi Informativi a in tutte le fasidel processo, dal tecnol servizio c pro tempe
« PR5GSI-07_Procedura_per_il_Controllo_degli_Accessi_Logici
« PR-SGSI-08_Procedura_per_la_Gestione_degli_Account_amministrativi o N
« PR-ALGS-05 GESTIONE DEI DIRITTI DI ACCESSO EX ART. 7 DLGS 196/2003 03/06/2011 Rev 00 Implementazione delnuovo portale fascette vini c vl dile
« PR-ALGS-06 ATTI DI NOMINA 27/07/2011 Rev 00
* Arcsight Logger della prod Ifine di iliveli di sicurezza el prodotto e delfintero processo produttivo 31/12/2020 Direzione tabilimento Verrés
« Monitoring IT360
« PR-SF0G-42 PROCEDURA ALLESTIMENTO COMMERCIALE IMS DELTAMATIC
« PR-SFOG-01 PRODUZIONE CARTA Nuova linea Passap ocv e T, al fine di i qualita del prodotto e dellintero processo produttivo 30/06/2020 Vept
« PR-SFOG-37 TAGLIO FOGLI E CONFEZIONAMENTO RISME DI CARTA FILIGRANATA PER LA STAMPA DI VALORI
« PR-SFOG-02 ALLESTIMENTO COMMERCIALE Implementazione dellmpianto produttivo per la costruzione dela pagina dati in policarbonato e per Stab. OCV e PT, con Io scopo di incrementare gl standard di awo3/2020 et
« PR-SFOG-05 RICETTARI MEDIC sicurezza e anticontraffazione del prodotto
« PR-SFOG-7 PRODUZIONE TARGHE
digitale dialta g Stab. OCV e PT, garantend del prodotto, in 30/06/2020 Vept
Reingegnerizzazione della "Linee Targhe", al fine di implementare i livell di icurezza ed efficienza del processo 31/12/2020 Responsabilipro tempore- Stabilimento Foggia
Adozione diimpianti per la 31/03/2020 , Olografia
Instalazone di nuove linee "di back up" per la laminaione e personalizzazione dei prodottisu supporto plastico (CIEPSE,PE) al fine di implementare il ivello di awoe/2020 Responsabil pro tempore. Stabiimento Foggia
sicurezza/continuita del processo produttivo
Linee Targhe e i i produttivita 31/12/2020
Impiego di Nuova macchina per la Stampa Digitale per Stab. Foggia 31/12/2021
P P e migl logistico direparto a fine di 1a qualits e produttivita nonché di ridurre i consumi energetici 31/12/2020 Responsabile Stabilimento Foggia
Upgrade della prima macchina continua per I produzione di carta filjgranata (bolini, contrassegn vini, gocolotto,carta elezioni) alfine di miglorare a qualita del - Responsabile Stabimento Foggia
processo e recuperare produttivita
Adozione di un meccanismo automatico (cruscotto) per la gestione delle richieste di approvvigionamento di materie prime con operativita di alert automatii in ¢ ) ocvePT,
prossimita dela scadenza alfine d maggiori ivell i 3 e di efficienza del processo Direzione Sistem Infomativi e Servizi IT, Direzione Affari Legall e Acquisti
Misure General
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modelo ex D.Lgs. n. 231/2001
< Procedura di whistieblowing un listino di scontistica per IT alla P.A, in confi normativa interna ed 121200 o} Finanza e Controll Flash report
< Plano diformarione ex L 100/12 esterna diriferimento Informativi e Servizi T, Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate (Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate)
« Sistema sanzionatorio
« Protocollintegrati 190 ¢ 231
Misure specifiche
43 |Produzione e Vendita Gestione produzione e vendita Specifica [ Vendita di prodotti/serviziIT ala PA - Filiera Prodotti Web based Procedure aziendali
« PRAICTO1-01 PROCEDURA DI CHANGE MANAGEMENT SAP GESTIONE PROGETTI
« PRICTO1-02 PROCEDURA DI CHANGE MANAGEMENT SAP MANUTENZIONE APPLICATIVA
« PRAICTO4-03 PROCEDURA DI SVILUPPO SOFTWARE (PR-DEV)
«P0-5G51-01_Politiche_Sicurezza_dei_Sistemi Informativi
« PR-SGSI-07_Procedura_per_il_Controllo_degli_Accessi_Loici
« PRSGSI-08_Procedura_per_la_Gestione_degli_Account_amministrativi o Finanza e Control
« PRAICT05-001 Controllo Qualita Definizione di un Cost Model - Modus: Modello di qualificazione dei prodotti c vl dite g
« PR-ALGS-05 GESTIONE DEI DIRITTI DI ACCESSO EX ART. 7 DLGS 196/2003 03/06/2011 Rev. 00;
« PR-ALGS-06 ATTI DI NOMINA 27/07/2011 Rev. 00;
« ArcSight Logger
« Monitoring 1360
Manuale "Misure e procedure di sicurezza” c pro temp i Prevenzione e Tutela Ariendal
Definizione di un listino prezzi a sistema per monete a corso legale c o Finanza e Controlo,
e P . Informativi e Servizi IT, Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate
Visure GE:“”“ Interventi di dellivello alfine di aumentare la produttivita e lefficienza del processo 31/12/2020 Responsabile pro tempore Stabilmento Verrés
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing Innovazione della produzione: Nuova inea smaltatura monete c Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Zecca
« Piano di formazione ex L.190/12
« Sistema sanzionatorio
« Protocollintegrati 190 & 231
Adozione diuna nuova Macchina per con 4 del prodotto c tabiliments ) el » Verrés)
Misure specifiche
Procedure aziendall - Scostamento tra produzione programmata e produzione consuntivata (stabilimento Zecca e Stabilimento Verrés)
d he di tondelliin metallo non
produ +02-13 Ciclo attivo - Monetazione ordinaria 2013 ver.01
“ Gestione p Specifica [ prezioso) e legale pe PEr | o 78 METALL PREZIOS! Rew OL Adozione di un forecast delle vendite associato a quello di produzione per una efficace programmazione degl acquisti c Responsabilipro tempore Stabilimento Zecca * Report fine tarno - Stato Cabiiment
« PRZEC-07 VERIFICA TECNICA DI CONIAZIONE E PROVA DI STAMPA Rev02 - produzione effettuatain un liero per prodotti core
+10-ZEC-MON-01 CONIAZIONE E CONFEZ MONETE ORDINARIE CONIAZIONE MONETE FDC
+10-ZEC-MON-02 DEFORMAZIONE MONETE - Analisi giornaliera degl scostamentiin relazione agl scarti ottenuti
+ 10-ZEC-MEC.01 PRODUZIONE MATERIALE CREATORE per nuova nuove pr , per monete proof), é upgrade p 31/12/2020 Responsabilipro tempore Stabilimento Zecca
+10-ZEC-MEC-02 PRODUZIONE CONI PER MONETAZIONE
+10-ZEC-MEC-03 PRODUZIONE VIROLE
+10-ZEC-INC-03 MATERIALE CREATORE REALIZZATO CON TECNICA DIGITALE
+ 10-ZEC-INC-04 ALLESTIMENTO MATERIALE CREATORE Adozione di una macchina Laser per incisione e lucidatura coni al fine diincrementare | lvelli qualitativi del prodotto 31/12/2020 Responsabilipro tempore Stabilimento Zecca
+10-ZEC-QUA-01 COLLAUDO TONDELLI
+10-ZEC-QUA-02 COLLAUDO MONETE
I+ O-ZEC-ART-07 PRODUZIONE MONETE SPECIALI R y o
1 pr rometr m: izione immagin
o e o Adosone di nuovi site i contolo qualts el pyro:i;‘::l:; del processo (spettrometro fuorescente, e et scquiszone mmagin camer tes per 127200 Responsabil pro tempore Stabiimento Zecca
Messain sicurezza "Blocco valori Area esterna - Magazzino Prodotti finiti"
c Zecea
Segregazione di funzioni e controll per la figura del responsabile prodott finiti della
oi i Controll
Tracciabilita degli ordini di produzione tramite SAP c Finanzae

Informativi e ServiziIT, Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate




Classificazione: Pubblico

ALLEGATO 1

Macro-area

Tipologia di area

Processo

Ulteriori Misure Generali e Specifiche

Tempistiche attuazione Misura

Responsabili attuazione Misura

Indicatori di monitoraggio

Produzione e Vendita

Gestione produzione e vendita

Specifica

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

di commessa (es. gara Gettoni RAI)

soggetto « Piano di L190/12
« Sistema sanzionatorio
« Protocollintegrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendall
+03-11"Ciclo attivo - Acquisizione commessa nazionale mediante gara" 2011 ver.01

Aggiormamento della procedura “03-11 Ciclo attivo - Acquisizione commessa nazionale mediante gara'rev.01, (es. prevedendo ipotesi di acquisizione di commesse
estere (ricerca di nuove opportunita commerciali sui mercati esteri; sviluppo dei nuovi prodotti e serviz, relativamente alle fasi di ideazione, analisi di mercato,|
ingegnerizzazione, standardizzazione e awvio produttivo; sviluppo dei mercati/settori di riferimento delle fillere e i relativi portafogi prodotti, individuando nuove|
opportunita di business e soluzioni; rapporti di partnerships attivita di intese di

Controllo pesature automatiche Gettoni oro RAl con definizione di una tabella con tolleranze per campo di misura in merito alfinserimento automatico dei dati di
pesatura

Direzione Operativa,
Stabilimento Zecca

- Numero di gare aggiudicate/partecipate
(stabilimento Zecca, Stabilimento Verrs)

il Poligrafico decide di

It z ricerca di

nuovi mercati,

partecipare come operatori economici indicare: 1) numero di gare cu i un'offerta economico;

il contratto di fornitura.

Produzione e Vendita

Gestione produzione e vendita

Specifica

i p rientranti tra i
stampati comuni (ex D.M. del 4 agosto 2003, D.M. 23 dicembre 2013 e ss.mmi) e
relativi rapporti con committenti/destinatari pubblici o privat (es. rientrano in questa
categoria la Pubblicazione e/o erogazione del servizio di Gazzetta Ufficial, la
Produzione ed erogazione del materiale elettorale, IEditoria)

Misure Generall
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistieblowing

« Piano di formazione ex L 190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocollintegrati 190 & 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

« Ciclo attivo - Inserzioni nela Gazzetta Ufficiale:
« Procedura di Business Continuity

Carta per PA:

 PR-AMKC-003 ACQUISIZIONE COMMESSA PUBBLICA A TRATTATIVA PRIVATA 17/02/2006 Rev.01
Editoria:

« PR-PAE-01 REALIZZAZIONE E PROMOZIONE DELLE OPERE EDITORIALI 26/03/2013 Rev.00
«01-09 Ciclo attivo - Inserzioni nella Gazzetta Ufficiale 2010 ver.02

«09-12 Ciclo attivo - Veendita libri e assimilati 2012 ver.01

 PR-AMKC-007 ACQUISIZIONE COMMESSE STAMPATI COMUNI TRAMITE SISTEMA MODUS 13/06/2008 Rev.01

Definizione di un listino prezzi a sistema con prodotti non rientranti

30/06/2020

i Finanza e Controll

Informativi e ServiziIT, Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate

- Flussi informativi periodici allOdV “Attivita di vendita di prodotti/servizi - tramite negoziazione diretta per importitra €40 e €200k e > € 200" e
Attivits A"

- tramite
(Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate) -

Produzione e Vendita

Gestione Post-vendita

Gestione reclami/contestazioni tecnico-qualitativi
Gestione dei resi
i Based)

Gestione rientro timbri e Documenti di indentita

Misure Generall
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistieblowing

« Piano di formazione ex L 190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocollintegrati 190 & 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

« PRASZEC-03
« PRASZEC-02

« PR-AWIKV-11 GESTIONE RECLAMI DEI CLIENTI PER PRODUZIONI INTERNE 05/07/2011 Rev.00 (n revisione)

Formalizzazione procedura centralizzata "Gestione Reclami

Formalizzazione di una procedura a livello aziendale e/o coordinare le procedure e/o 10 esistenti per definire le attivita operative e di controllo della gestione dei|
resi (interni e esterni) sotto il profilo

30/06/2020

- Flash report
(Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate)

Integrare il software CRM con il portale bollini al fine i tracciare i dati delle perizie di conformita e autenticita e generare in automatico, in caso di prodotto non|
conforme, OdR a sistema.

31/12/201

Informativi e Servizi IT

- livello di

risultante da PP Integrate)

Introdurre un software di CRM per reclami al 2 plete e univoche sia per produzioni interne che per|
(in caso

31/12/201

Informativi e Servizi IT, Direzione Amministrazione Finanza e Controllo

[Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate]

tratempi e

per la tracciabilta e il tutte e

Integrare nel software CRM a funzionalita di Trouble ticketing che garantisca informativa tempestiva
segnalate anche di (Audit Gestione resi Bollini farmaceutici)

31/12/201

Informativi e Servizi IT

Implementazione un Data base dei reclami ricevuti condiviso tra i vari soggetti deputati alla gestione (es. Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate; Direzione di
stabilimento; ecc.)

Informativi e Servizi IT

- Numero di reclami registrati in un peiodo di riferimento e scostamento vs periodo precedente. N. reclami rigettati o accolti
- Report delle non conformita interne per linee di prodotto

Produzione e Vendita

Gestione Produzione e Vendita

vendita di 0 medaglie,
prodott numismatici) e relativi rapporti con enti pubblici e/ privati - Filiera
Zecca e Patrimonio Storico-Artistico

Misure Generall
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modelo ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistieblowing

« Piano di formazione ex L 190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocollintegrati 190 ¢ 231

Protocollo diintesa con il MISE

Misure specifiche
Procedure aziendali

 PR-AMKV-10 VENDITA PRODUZIONI NUMISMATICHE 01/07/2011 Rev.00

« PR-ZEC-16 TIMBRI E SIGILLI DA DISTRUGGERE CON EMBLEMA STATO Rev2

« PR-ZEC-8 METALLI PREZIOSI RevO1

« 10-ZEC-MEC-04 PRODUZIONE TIMBRI

« 10-SZEC-LOG-06 TRASFERIMENTO A MPF E SPEDIZ. PROD. MAKE TO ORDER

« 10-ZEC-LOG-07 TRASF. A MPF E SPEDIZ. MONETE REP.IT. £ PRODUZIONI MAKE TO STOCK

Revisione dellintero processo di emissione, di una nuova politica di prezzi, di ampliamento dei canali commerciali, nuove tipologie di prodotto, compatibilmente|
conle esigenze espresse dal MEF

31/12/2020

Direzione Finanza e Controllo,
Informativi e ServiziIT, Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate

Valorizzazione attuale Museo della Zecca e avvio progetto Principe Umberto

Immobiliari

Definizione di un listino prezzi a sistema con classificazione dei criteri di scontistica per prodotti numismatici

Direzione Finanza e Controllo,
Informativi e ServiziIT, Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate

Creazione di un Polo Culturale multifunzionale con riconversione e restauro di n edificio industriale - "Polo Museale Unico delle Carte Valori e delle Monete” al
il d mestieri dellarte e della tradizione culturale italiana

31/12/2023

Responsabili pro tempore Funzione Attivita Immobiliari, Direzione Sviluppo Soluzioni
Integrate

- Flash Report direzionale

Aggiornamento della procedura PR-ZEC-8 METALLI PREZIOSI RevO1

Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Zecca

Messa in sicurezza "Blocco valori Area esterna - Magazzino Prodottifiniti"
Segregazione di funzioni e controlli per Ia figura del responsabile

prodotti finiti ed della

Responsabile pro tempore Stabilimento Zecca

Dismissione di macchinari obsoleti per Produzioni Monetarie e Artistiche al fine di colmare il gap tecnologico ed incrementare gl standard qualitativi e di
tracciabilita del prodotto

31/12/2020

Responsabile pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Zecca

31/12/2020

Direzione Finanza e Controllo,
Informativi e ServiziIT, Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate

Produzione e Vendita

Gestione Produzione e Vendita

Specifica

produzioni - anche di . tondelliin metallo non
prezioso) - e vendite di monete a corso legale per la Repubblica Italiana (L.154/78)

Misure Generali
Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
 Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolliintegrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

«02-13 Ciclo attivo - Monetazione ordinaria 2013 ver.01

 PR-ZEC-8 METALLI PREZIOSI Rev.01

 PR-ZEC-07 VERIFICA TECNICA DI CONIAZIONE E PROVA DI STAMPA Rev02

 PR-ZEC-01 VERIFICA EMISSIBILITA' MONETE SPECIALI

« 10-ZEC-MON-01 CONIAZIONE E CONFEZ. MONETE ORDINARIE CONIAZIONE MONETE FDC
« 10-ZEC-MON-02 DEFORMAZIONE MONETE

« 10-ZEC-MEC-01 PRODUZIONE MATERIALE CREATORE

« 10-ZEC-MEC-02 PRODUZIONE CONI PER MONETAZIONE

« 10-ZEC-MEC-03 PRODUZIONE VIROLE

« 10-ZEC-INC-03 MATERIALE CREATORE REALIZZATO CON TECNICA DIGITALE

« 10-ZEC-INC-04 ALLESTIMENTO MATERIALE CREATORE

« 10-ZEC-QUA-01 COLLAUDO TONDELLI

« 10-ZEC-QUA-02 COLLAUDO MONETE

« I0-ZEC-ART-07 PRODUZIONE MONETE SPECIALI

« 10-ZEC-ART-05 PRODUZIONE DI TONDELLI

Informativi e Servizi IT

- Report

con dettagli i , linviato da DAF-Contabilita Industriale alle Direzioni di Stabilimento)

tabilimentc tabilimento Verrés

(stabilimento Zecca; Stabilimento Verrés)

- Scostamento tra produzione programmata e produzione consuntivata (Stabilimento Zecca; Stabilimento Verrés)

- Report operativo di stabilimento (Stabilimento Zecca; Stabilimento Verrés)

dell d Verrés)

Impiego di processi produttivi sostenibil (es. Ramatura Green) al fine di ampliare il mercato estero per monete e tondelli

Responsabile pro tempore Stabilimento Verrés

Messa in sicurezza "Blocco valori Area esterna - Magazzino Prodottifiniti"
Segregazione di funzioni e controlli per Ia figura del responsabile

prodotti finiti ed della

Responsabile pro tempote Stabilimento Zecca

per nuova pesatrice robottizzata al fine di incrementare i livelli di sicurezza e tracciabilita dei processi produttivi

31/12/2020

Adozioni di specifiche istruzioni operative di security per i sito Verrés che conf in uno specifico " di
sicurezza aziendale” (Gestione e modalita d i GpG; ;
Gestione del servizio di ronda interno)

diPrevenzione e Tutel dal

Zecea, Stabilimento Verrés

Produzione e Vendita

Gestione della
pianificazione/programmazione della
i

produzione e investimenti

Specifica

Programmazione della produzione e investimenti

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolliintegrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

Centralizzare a livello di Direzione Operativa la pianificazione della produzione e investimenti tra tutti gli Stabilimenti, al fine di garantire un maggior livello di
trale dal

Responsabili pro tempore Direzione Operativa

Reportistica periodica (es. mensile; trimestrale; ecc) sui dati della produzione programmata per singolo Stabilimento.

Adozione di un sistema informatico di elaborazione dei programmi di produzione anche mediante 'utilizzo dei dati gia presenti nel sistema aziendale SAP (Data
Collection)

30/06/2021

, Direzione Amm. Fin. Contr., Direzione
Sistemi Informativi e Servizi T

Produzione e Vendita

Getione della produzione

Specifica

Gestione

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolliintegrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

con Banche Dati esterne

I ditutto il

Direzione Sistemi

Informativi e Servizi IT

Implementazione di una Piattaforma per la gestione delfiter di formazione, approvazione e pubblicazione dei provvedimenti legislativi, in grado di garantire|
Fesecuzione dei processi di emanazione e tra fiter

31/12/201

Responsabili pro tempore Direzione Sistemi Normativi e Servizi IT, Direzione Sviluppo.
Soluzioni Integrate

con indicazione

Implementazione del Portale Unificato per la Ricerca dellInformazione Giuridico/Legislativa

Direzione Sistemi

Informativi e Servizi IT

Evoluzione della piattaforma telematica d leinG.U.

Direzione Sistemi

Informativi e Servizi IT




Classificazione: Pubblico

ALLEGATO 1

Macro-area

Tipologia di area

Processo

sure Generali e Specifiche

iche attuazione Misura

Responsabili attuazione Misura

Indicatori di monitoraggio

Pianificazione strategica

Specifica

Gestione el

Specifica

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

nazionali e
‘comunicazione fisic, digital (siti web) e social

Gestione pubblicita / eventi

Specifica

fiere con relative attivita di vendita prodotti al pubblico

, mostre e

ia per p
prodotti commerciali

« Piano di L190/12
« Sistema sanzionatorio
* Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
* Comunicazione Organizzativa nr. 7/2016
Procedure aziendali

Definizione di un Piano Strategico di Comunicazione

orporate Identity

Gestione strutturata ed organica del sito web istituzionale del Poligrafico, con definizione di una policy del sito

Formalizzazione di una procedura relativa alla gestione delle attivita/rapporti con i media e alla gestione delle attivita di comunicazione digitale sui siti web e social
network

pro tempore Direzione Affari or

un apposito Report  formali i '

Evoluzione della piattaforma telematica di gestione delle inserzioni on line (pubblicazione contestuale in G.U. italiana e europea), alfine di migiorare gl standard|
qualitatiivi agl utenti

31/12/201

Informativi e Servizi IT

relativa alla i by tre e fiere

- Scostamento % Budget

perimporto

Risorse Umane

Relazioni sindacali e normativa del
lavoro

Generale

interlocuzione

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di Whistleblowing

* Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolliintegrati 190 e 231

Misure specifiche
* Reportistica OdV su contenzioso

 Manuale del Sistema di Gestione della Salute e Sicurezza dei lavoratori

Procedure aziendali
* Gestione contenzioso giuslavoristico" (PR-ARUO/ALGS-03 Rev. 00 del 27/09/2010)
* GESTIONE INFORTUNI SULL Lavoro

.0114/07/2014

Direzione proposta di
Direzioni/Funzion aziendali convolte

contenente irrogare,

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

del Responsabile Personale O eservizi del
di Direzione competente, prima della formale irrogazione della sanzione al dipendente

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Adeguata tracciabilita della il

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Formalizare una procedura "processo di escalation” d'irrogazione o

[ delle ita di

30/06/2020

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

periodo

Risorse Umane

Selezione ed assunzione del personale

Generale

Reclutamento categorie protette

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
 Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di Whistleblowing

« Piano di formazione ex L190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
« Analisi del fabbisogno organici

« Attivita di controllo sul "Prospetto informativo al Ministero del Lavoro" (ai sensi della L. 68/1999)
Procedure aziendali

Attivita di sulle ad Ila norma diiferimento

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Attivita di controllo sull'invio del prospetto informativo annuale contenente il
lavoratori con disabilita

peri

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Formalizzazione, allinterno della procedura "PR - Ricerca e Selezione del personale”, di un'attivita di controllo sulla corrispondenza tra il numero del personale|
alla itil inmateria

30/06/2020

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

- Prospetto informativo annuale contenente il numero complessivo d

disabilita

lavorator, nonché i

disponibili

Generale

(incluso
proveniente dalla P.A)

apersonale

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di Whistleblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
« Analisi fabbisogno degl organici

« Piano Industriale triennale approvato dal CdA

« Flash report mensile e revisioni budget periodiche (trimestrali)

Procedure aziendali
* PR "Ricerca e Selezione del personale” (PR-AD_PRG-01

Rev.04 del 04/05/2017)

« PR "ASSUNZIONE DEL PERSONALE DIRIGENTE" (PR-AMDL-03 Rev. 0127/11/2015)
 PR"NOMINA DIRIGENTI" (PR-PRE-04 Rev. 02 27/11/2015)

Nel caso si tratti di Dirigenti di livello pari o superiore a Direttore o equivalenti, I'AD sottopone allapprovatione del CdA I'assunzione del candidato individuato,|
indicando: nome selezionato, 2 , data di

Responsabili pro tempore Vertice Aziendale, Direzione Personale, Organizzazione e Servizi
Generali, Direzione Affari Legali e Acquisti

Nel caso di nomina del personale interno alla qualifica dirigenziale, il Vertice Aziendale e il Direttore Personale Organizzazione e Servizi Generali prendono visione|
la i s y

ofilo " predisp del colloquio, emettendo poi

Responsabili pro tempore Vertice Aziendale, Direzione Personale, Organizazione e Servizi
Generali, Direzione Affari Legali e Acquisti

Trasmissione di* d di
cariche I bbii
vigilanza previste dallart. 15 del D.Lgs. 39/2013

ai sensi del D.Lgs. n. 39/2013" e di "svolgimento di incarichi o titolarita di
"3l RPCT per I funzioni di

Responsabili pro tempore Vertice Aziendale, Direzione Personale, Organizzazione e Servizi
Generali Direzione Affari Legali e Acquisti

Verifica pubblicazione dell'oggetto dell'incarico, del compenso lordo, del CV e delle dichiarazioni rilasciate ai fin dei D.Lgs. 33 e 39 del 2013

Responsabili pro tempore Vertice Aziendale, Direzione Personale, Organizazione e Servizi
Generali, Direzione Affari Legali e Acquisti

(budget e riprevisioni)

Generale

di le atempo
dirigente

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di Whistleblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
« Analisi del fabbisogno orgar
« Piano Industriale triennale approvato dal CdA

« Flash report mensile e revisioni budget periodiche (trimestrali)

Verifica delle necessita aziend: un piano periodico (budget e riprevisioni) del Poligrafico

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servi

« Sistema dii sia aziendali che individuali

Procedure aziendali
* PR "Ricerca e Selezione del personale” (PR-AD_PRG-01

Rev.04 del 04/05/2017)

* PR "Assunzione personale non dirigente” (PR RUO 05 REV 01 10/12/2014)

* PR"ASSUNZIONE DEL PERSONALE DIRIGENTE” (PR-AMDL-03 Rev. 0127/11/2015)
= PR"NOMINA DIRIGENTI" (PR-PRE-04 Rev. 02 27/11/2015)

3 esterna di ricerca ruolo, delle per ruolo ef

del profilo del candidato ideale

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Verifica che i candidati idonei non nelle stesse,|

i Liste di Riferi
Gestione e Controllo ai sensi del D.Lgs. 231/01

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

ico (semestrale) dei fabbisogni (budget e riprevisioni)




Classificazione: Pubblico

ALLEGATO 1

Macro-area

Tipologia di area

Processo

Ulteriori Misure Generali e Specifiche

Tempistiche attuazione Misura

Responsabili attuazione Misura

Indicatori di monitoraggio

Verifica delle necessita aziendaliatt un piano periodico (budget e riprevision) del Polgrafico c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
una riprevisione eventualirestrizioni normative c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
Verifica della al budget , benchmark di mercato, equita interna c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
Validazione da parte della Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali della definizione dei ttoli cultural e professionall necessari per Ia partecipatione
I O i P pera parteci: c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
Misure Generall
« Codice etico . s ’
Verifica che i candidati non [t nelle stesse,|
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza . § s P el Dt 230701 c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
< Modelloex D.Lgs.n. 2312001 estione e Controlo ai sensi del D.Lgs. 231/
« Procedura di Whistleblowing
« Piano di formazione ex L.190/12
« Sistema sanzionatorio
« Protocoli ntegrati 190 & 231 Verifica di modalita alternative alla selezione mediante ricerca interna c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
di leats - p
Gt | ool i o) i seciicre
D R0 « Analisi fabbisogno degli organici - Rapporto tra candidati e posizioni disponibili (es. 52 1)
o Il e approvalo del e prove tecniche 2 5 volte ad ot c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
« Flas
Procedure aziendall
« PR "Ricerca e Selezione del personale” (PR-AD_PRG-01 e o, del '
esterna diricerca ruolo, delle er ruolo e
Rev.04 del 04/05/2017) it d P c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi General
« PR "Assunzione personale non dirigente” (PR- AD_PRG_05 Rev. 02 del 07/02/2018) profi ndidato ideale
« Prot. 9697 del 01.08.2014 “Ci i "
in base alla del profilo da ricercare c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
Aggiornamento della procedura "Ricerca e Selezione del personale” 30/06/2020 Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
diuna policy he disciplina il processo di job c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
dalial fine di i professional 31/12/2020 Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
Ativita di controllo indipendente della Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali atta a garantire che le valutazioni siano supportate da obiettivi
raggiungibil, misurabili(atraverso un pub essere di a 3 in maniera c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
neltempo e che gl perseg
di un'unica Policy incentivi per tutto il personale, compresi  Dirigenti c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
Misure General
« Codice etico
« Piano di Prevenzion rruzion rasparenza Attivita analis periodica dati del personale, parte integrante del processo di Compensation (tassi di assenteismo, disciplinare, contenzioso e tempistiche ultmil
Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparer P P P G P P ( o P c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
« Modelo ex D.Lgs. n. 231/2001 provvedimenti erogati)
« Procedura di Whistieblowing
« Piano di formazione ex L.190/12
« Sistema sanzionator Rielaborazione ed analisi delle dinamiche risultanti dal sistema di perf oltre a definizione, in corso d'anno
31/12/2020 Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
« Protocolintegrati 190 ¢ 231 responsabili collaboratori
Generale wadri e Dirigenti y
(& 8% isure spectiche
« Analis el fabbisogno Ridefinizione del sistema di performance e di quelo di rewarding con obiettivi legati ad attvita progettual (cd. premialita per progetti) e di team e a risultat
1/12/202 Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
« Piano Industrial triennale approvato dal CA multidimensionali basati “Balance scorecard ~ BSC” (BSC completato) 311212020 esponsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi General
« Flash report mensile e revisioni budget periodiche (trimestrali)
«Sistema i i sia aziendali che individuall, quantitativi e qualtativi,
« Sistema di Politiche Retributive collegat 2 adottato in Azienda
Predisposizione di una Policy relativa ad qualifiche di Quadro e di Dirigente 30/06/2020 Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
Procedure aziendall
« PRINCENTIVI £ POLITICHE RETRIBUTIVE" (PR-ARUO-07 Rev. 01 28/06/2011)
Definizione di obiettivi"bottom up" nellambito del premio di risultato 31/12/2020 Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
" Gestione compensation & benefit e Principalirisultanze di datirelativi a premi erogati nellanno diriferimento
55 |Risorse Umane
sistema di rewarding Dati pubblicati sulla PAT
Preved Vottica dit del 4 alfine di miglorare & b 3 [
revedere, In un'ottica di irasparenta delprocesso ed alfine di migllorare [a e ° c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
divalutazione anche da parte del valutato
Verifica delle necessita un piano periodico (budget e riprevisioni) del Poligrafico c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
Misure Generall
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza Valutazione da parte del Direttore della Direzione Personale, Organizzazione e Servizi generali delfintervento inquadramentale e/o cambio di qualfica /ol
. . c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servi
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001 prevista per prima della Iladeguato
« Procedura di Whistleblowing
« Piano di formazione ex L.190/12
« Sistema sanzionatorio Previsione di prove (es. tecniche atttudinali /o di personalita) volte ad ottenere misurazioni attendibil e standardizate per la valutazione della progressione di
prove (s /o di p ) p prog 30/06/2020 Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
« Protocollntegrati 190 ¢ 231 carriera di un candidato a ruoli di coordinamento (ad. Es. capi turno)
Generale
& S Misure specifiche
* Analisi del fabbisogno Attivita analisi periodica dati del personale, parte integrante del processo di Compensation (tassi di assenteismo, disciplinare, contenzioso e tempistiche ultimi ¢ A bile pro oi P e, O ServidiG "
« Pano Industrial triennale approvato dal CdA arovwedimantl orogat) esponsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi General
« Flash report mensile  revisioni budget periodiche (trimestrali)
« sistema lla base del vl sia aziendali che individuali, quantitativ e qualitatvi.
* Sistema di Politiche Retributive collegate al sistema di valutazione della performance individuale adottato in Azienda Implementazione di un sistema di rewarding e compensation basato su analisi dei ruoli e benchmark esterni, al fine di erogare premialita sulla base di parametri di|
iy 31/12/2020 Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
Procedure aziendall
« PR"INCENTIVI E POLITICHE RETRIBUTIVE" (PR-ARUO-07 Rev. 01 28/06/2011)
Adozione di un documento di Policy aziendale che preveda i criteri aggiorati utlizzati dalla Societa per lerogazione di bonus  incentivi per tutto il personale.
i s D o a0 P & s P 30/06/2020 Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servi
Attivita di controllo del Responsabile della Struttura RU sulla correttezza e completezza dela documentazione presentata rispetto ala policy, nonché Iadeguata
c Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
autorizzazione del Direttore competente
Profill autorizzativisulle richieste ditrasferte c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
Misure Generall
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza Adeguata tracciabilta della c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di Whistleblowing - in riferimento (dirigenti e tutto il personale)
« Piano diformazione ex .190/12 Verifica sul rispetto del massimale degl anticipi c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
« Sistema sanzionatorio - su ] re delo stato delle stima delle spese a cui far fronte nel
56 |RisorseUmane Gestione amministrativa del personale Generale « Protocollntegrati 190 & 231
Misure specifiche un'unica attivita non dirigente c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali Reportisica y .
« Reportistica sulle spese di trasferte do temporale
Procedure aziendali Aggiomamento Policy trasferta 31/12/2020 Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
. d (Ott. 2006)
* Massimalisu anticipi
Verifica della correttezza c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
del personale Adozione di uno o pil strumenti a presidio delle modalita di apertura e di gestione dellanagrafica dipendenti c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
Attivith di controllo delle "Rettifiche Retributive” c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali




Classificazione: Pubblico

ALLEGATO 1

Macro-area

Tipologia di area

Processo

Ulteriori Misure Generali e Specifiche

Tempistiche attuazione Misura

Responsabil attuazione Misura

Indicatori di monitoraggio

Risorse Umane

Gestione

Generale

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di Whistleblowing

* Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

* Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
* Reportistica OdV su contenzioso del lavoro

Procedure aziendali
* Gestione contenzioso giuslavoristico" (PR-AD_PRG-AD_LGS-03 Rev. 01 18/10/2016) (in revisione)

Attivita di condivisione tra la Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali e la Direzione Affari Legall e Acquisti sulle azioni da intraprendere in materia di
contenzioso del lavoro

Responsabili pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali, Direzione

Affari Legali e Acquisti

Reportistica periodica sul contenzioso del lavoro, da inviare allOdV

Responsabili pro tempore Direzione Personale,

, Direzione

Affari Legali e Acquisti

procedura Rev.00- C¢ /ORISTICO"

Responsabili pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali, Direzione

AfariLegali e Acquisti

Generale

Capital Strat

"Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di Whistieblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocollintegrati 190 & 231

Misure specifiche
« Analisidel fabbisogno organici
« Piano Industrale triennale approvato dal CdA
« Flash report mensile e revisioni budget periodiche (trimestrali

istema i sia aziendali che individuali, quantitativi e qualitativ.
« Sistema di Politiche Retributive collegat p adottato In Azienda

Misure specifiche
Procedure aziendali
PR-RUO-06 Formazione e Addestramento

alla definizione “cd el 'g" con definizione:
 criteri di svolgimento delle prestazioni lavorative al di fuori delle sedi aziendali, idonei a contribuire ad una maggiore flessibilita ed autonomia nella scelta dei|
luoghi e degl i inun risultati da parte delle s

- criteri di selezione degli smart worker;

- sistemi di
-~ attivita di

con previsione di pe
lavora in difformita o

ad hoc;

sanzioni irrogate in pr

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Attuazione del Progetto di gestione el "Clima Organizzativo” con definizione degli interventi sullambiente i lavoro, "workife balance" e identita aziendale es:|
“active aging”

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Attuazione del Progetto "Academy” e certificazione con modello delle competenze cd. misto (Formazione erogata da personale dipendente e Acccordi con)
Universita per incarichi di docenza del Top Management) - realizzazione fasi 1

31/12/2020

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

numero di docenti

universita, ecc.)

Risorse Umane

Gestione Politiche di Welfare

Generale

Definizione e Gestione delle Politiche di Welfare e Convenzioni

"Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di Whistieblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

stema sanzionatorio

« Protocollintegrati 190 & 231

Misure specifiche
« Regolamento "Piano Welfare 2017 Poligrafico"
Procedure aziendali

Presenza di un regolamento aziendale relativo al “Piano di Welfare aziendale”

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

P rimborsate

- Prospetto riepilogativo delle convenzioni stipulate

Risorse Umane

Gestione formazion

Generale

formativi

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di Whistleblowing,

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolliintegrati 190 e 231

Misure specifiche
* Analisi fabbisogno degli organici

« Piano Industriale triennale approvato dal CdA

« Flash report mensile e revisioni periodiche di budget (trimestrali)

Procedure aziendali
* PR "Ricerca e Selezione del personale" (PR-AD_PRG-01

Rev.04 del 04/05/2017)

« PR "Assunzione personale non dirigente” (PR- AD_PRG_05 Rev. 02 del 07/02/2018)
« PR-RUO-06 Formazione e Addestramento

Procedura aziendale su "Formazione e Addestramento”

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Predisposizione di una piattaforma digitale attraverso la quale sara possibile monitorare e restituire in forma di report i dati relativi al gradimento e al ivello di
aprendimento di tutti i corsi interni/esterni.

31/12/2020

lla "valutazione

Responsabili pro tempore Direzione Personale, O
Dirrezione Sisitemi Informativi e Servizi IT

Attivazione di percorsi formativi finalizzati allo sviluppo di competenze di natura trasversale (sviluppo manageriale, competenze digital, miglioramento dell‘efficacia
personale, formazione professionale, di compliance, legate al mondo delle operations) in grado di promuovere finnovazione, la trasformazione interna e|
efficientamento dei processi - fase 1 academy

31/12/2020

Responsabili pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

- " allesito dei corsi erogati
(MOD-RUO-10;MOD-RUO-11; MOD-RUO-21 della procedura PR-RUO-06 Formazione e Addestramento”)

Scuola dell'Arte della Medaglia
(sAM)

Gestione della SAM - Gestione del
bando di concorso per laccesso alla
scuola

Specifica

Misure Generali
« Codice etico
« Piano di

propedeutico)

Gestione della SAM - Gestione
assegnazione borse di studio

Specifica

Gestione delle assegnazione borse di studio SAM e/o rinnovi

Trasparenza
 Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolli integrati 190 e 231

Misure Specifiche

dA Poligrafico
Procedure aziendali

3 operativa Owner

tabilimento Verrés

Internalizzazione dei corsi della SAM con impiego di incisori dello Stabilimento Zecca e risorse interne

Pubblicazione dei dati/informazioni relativi alle borse di studio della scuola delfArte e della Medaglia sul sito internet istituzionale del Poligrafico alla sezione|
"Societa Trasparente", erogate in conformita relativo Regol

Responsabile pro tempore Stabilimento Zecca

- Flussi Informativi all Organismo di Vigilanza "Selezione allievi scuola dellarte della Medaglia” (SAM)

Security e HSE

Gestione della salute e sicurezza sul
lavoro

Gestione compliance sicurezza sul
lavoro

Specifica

rapporti con le autorita p

nulla osta (ad es:

[
i dilegge

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di Whistleblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolliintegrati 190 e 231

*Misure e procedure di sicurezza

Misure specifiche

relativi 2 attrezzature, impianti, luoghi di lavoro,

i natura organizzativa

It, riunioni

Fattivita di

formazione e

obbligatorie di legge)

« PR-SGSSL-09 DISPOSITIVI DI PROTEZIONE INDIVIDUALE
« PR-SGSSL-10 VERIFICHE PERIODICHE DELL’APPLICAZIONE E DELL'EFFICACIA DELLE PROCEDURE ADOTTATE E CONTROLLO OPERATIVO
« PR-SGSSL-11 VALUTAZIONE DEI RISCHI

« PR-SGSSL-12 GESTIONE DEI DOCUMENTI € DELLE REGISTRAZION!

« PR-SGSSL-13 AUDIT DEL SISTEMA DI GESTIONE PER LA SALUTE E SICUREZZA

+ PR-SGSSL-14 ATTIVITA DI VIGILANZA DEL PREPOSTO

+ PR-SGSSL-15 GESTIONE NON CONFORMITA AZIONI CORRETTIVE E PREVENTIVE

* PR-SGSSL-16 GESTIONE INFORTUNI SUL LAVORO

« PR-SGSSL-17 COMUNICAZIONE

* PR-SGSSL-18 REQUISITI LEGALI E DI ALTRO TIPO

. ORMAZIONE, 33 DEI LAVORATORI IN TEMA DI SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO

« PR-SGSSL-02 AFFIDAMENTI DIRETTI PER INTERVENTI URGENTI PER LA SICUREZZA

« PR-SGSSL-03 GESTIONE EMERGENZE

« PR-SGSS -04 GESTIONE SOSTANZE CHIMICHE PERICOLOSE E SCHEDE DI SICUREZZA

Formazione specifica in materia di gestione in sicurezza dei cantieri (es. gestione di cantieri temporanei e mobill) e degli appalti di lavori, servizi e forniture e dei
controllida effettuare societa ] d dal

stato di conformita

requisit di sicurezza (Censimento fisico delle macchine e monitoraggio)

diPrevenzione e T

della non analisi delle

h n. completate, n. i corso, n. da
avviare, ecc./n. aree di miglioramento rilevate nel periodo)

- Statistiche su gestione non conformita (n. completate, n in corso, n. da awiare, ecc./n. Non Completate rilevate nel periodo)

Affidamento attivita di Audit Interr

soggetti terzi

diPrevenzione e T

he su n* ispezioni sanzioni, ecc.) (A vs AA-1 e verso medie di settore se disponibile)

per mancato in biental

- Statistiche su formazione/informazione erogata (A vs AA-1 e verso medie di settore se disponibile)

ambientali: Efficienza Energetica; KWh/Produzione correlata; Produzione dei rifiut; Kg di

Monitoraggio e follow-up audit

e acquisti i i per forniture, servizi e lavori " con specifiche disposizioni relative al processo di
"Acquisto macchine e/o attrezzature da lavoro". E' stata sostituita dalla verifica dellidoneita tecnica/professionale imprese e fornitori in materia di sicurezza e|
ambiente.

diPrevenzione e T

Adeguamento del processo produttivo targhe alle nuove lavoratori bientale "AUA")

Verrés

procedura relativa a rischi da interferenza

di Prevenzione e T

Definizione del flusso di processo aziendale di verifica e controllo dei luoghi di lavoro attraverso gi hse round periodici

rfiuti/

- KPI di Responsabilita sociale:
- MATERIALI USATI PER PESO O VOLUME

- MATERIALI UTILIZZATI DERIVANTI DA MATERIA RICICLATA

- PRELIEVO TOTALE DI ACQUA PER FONTE

- FONTI IDRICHE SIGNIFICATIVAMENTE INTERESSATE DAL PRELIEVO DI ACQUA

- ACQUARICICLATA E RIUTILIZZATA

- EMISSIONI DIRETTE DI GAS SERRA

- INTENSITA' DI EMISSIONI DI GAS SERRA

- EMISSIONI DI SOSTANZE OZONO LESIVE

- 0SSIDI DI AZOTO, OSSIDI DI ZOLFO E ALTRE EMISSIONI SIGNIFICATIVE NELLARIA

- ACQUA SCARICATA PER QUALITA' E DESTINAZIONE

- RIFIUTI PER TIPOLOGIA E METODO DI SMALTIMENTO

- SVERSAMENTI SIGNIFICATIVI

- TRASPORTO DI RIFIUTI PERICOLOSI

- VALORE MONETARIO DELLE MULTE SIGNIFICATIVE E NUMERO DELLE SANZIONI NON MONETARIE PER MANCATO RISPETTO DI LEGGI £
REGOLAMENT! IN MATERIA AMBIENTALE




Classificazione: Pubblico

ALLEGATO 1

Macro-area

Tipologia di area

Processo

Ulteriori Misure Generali e Specifiche

Tempistiche attuazione Misura

Responsabili attuazione Misura

Indicatori di monitoraggio

Security e HSE

Gestione ambientale
Gestione compliance ambientale

Specifica

thivita a rischi

controlli, adempimenti e comunicazioni verso la PA, richiesti da norme legislative e

te, privacy;

ulari;

gestione acque
Emissioni in Atmosfera;
bi

Attivita di monitoraggio e misurazione)

Misure Generali

« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di Whistleblowing

* Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

* Protocolli integrati 190 e 231

*Misure e procedure disicurezza

Misure specifiche

Procedure aziendali

* PR-SGA-01 VALUTAZIONE DEGLI ASPETTI AMBIENTALI 27/11/2014 00

* PR-SGA-02 PRESCRIZIONI LEGALI 27/11/2014 00

* PR-5GA-03 COMUNICAZIONE AMBIENTALE 04/12/2015 00

* PR-5GA-04 CONTROLLO OPERATIVO 13/10/2015 00

* PR-SGA-05 SORVEGLIANZA E MISURAZIONE 13/10/2015 00

* PR-SGA-06 GESTIONE RIFIUTI 24/07/2014 00

* PR-SGA-07 GESTIONE EMISSIONI IN ATMOSFERA 24/07/2014 00

* PR-SGA-08 GESTIONE SOSTANZE E PREPARATI CHIMICI 24/07/2014 00

* PR-SGA-09 GESTIONE SCARICHI 24/07/2014 00

* PR-SGA-10 PREPARAZIONE E RISPOSTA ALLE EMERGENZE AMBIENTALI 27/11/2014 00
* PR-SGA-11 GESTIONE DEI DOCUMENTI E DELLE REGISTRAZIONI 24/07/2014 00

* PR-SGA-12 INDICATORI AMBIENTALI 17/11/2015 00

* PR-SGA-13 ELABORAZIONE E REVISIONE DELLA POLITICA AMBIENTALE 27/11/2014 00
* PR-SGA-14 COMPETENZA, FORMAZIONE E CONSAPEVOLEZZA 27/11/2014 00

* PR-SGA-15 IDENTIFICAZIONE E GESTIONE DELLE NON CONFORMITA AMBIENTALI 24/07/2014 00
* PR-SGA-16 AUDIT DEL SISTEMA DI GESTIONE PER L'AMBIENTE 24/07/2014 00

* PR-5GA-17 PROGRAMMA AMBIENTALE 13/10/2015 00

* PR-SGA-18 OBIETTIVI E TRAGUARDI AMBIENTALI 27/11/2014 00

* PR-SGA-19 RIESAME DI DIREZIONE 27/11/2014 00

* PR-SGA-20 REGISTRAZIONE PRESCRIZIONI LEGALI 27/11/2014 00

* 10-SGA-VER-01 MOVIMENTAZIONE E SMALTIMENTO RIFIUTI 18/12/2014 00

* 10-SGA-VER-02 EMISSIONI IN ATMOSFERA 24/09/2014 00

* 10-SGA-VER-03 SCARICHI IDRICI 22/10/2014 00

* 10-SGA-PAD.A-01 MOVIMENTAZIONE E SMALTIMENTO RIFIUTI 17/07/2015 00

* 10-SGA-PAD.A-03 SCARICHI IDRICI 29/07/2015 00

* 10-SGA-ZEC-02 MOVIMENTAZIONE E SMALTIMENTO RIFIUTI URBANI 02/11/2015 00
* 10-SGA-ZEC-03 GESTIONE EMISSIONI IN ATMOSFERA 02/11/2015 00

* 10-SGA-ZEC-04 GESTIONE SCARICHI 02/11/2015 00

+ 10-5GA-OCV-01 MOVIMENTAZIONE E SMALTIMENTO RIFIUTI 18/05/2015 00

+ 10-SGA-OCV-04 SOSTANZE PERICOLOSE 26/11/2015 00

* 10-SGA-OCV-05 SVERSAMENTI ACCIDENTALI 24/11/2015 00

* 10-SGA-ZEC-01 MOVIMENTAZIONE E SMALTIMENTO RIFIUTI SPECIALI 02/11/2015 00

indicatori

Responsabile pro tempore Stabilimento Verres, Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela
Adiendale

non analisi delle

tabilimento Verrés, Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela
Adiendale

Affidamento attivita di Audit Intern a soggettiterzi

Verres, D temi di Tutela
Adiendale

Monitoraggio e follow-up audit

Verres, D temi di Tutela
Adiendale

esui

Verres, D temi di Tutela
Adiendale

Interventi per implementare la sostenibilita ambientale del sito produttivo di Verres attraverso linstallazione di un impianto galvanico che consente di effettuare|
processi di ramatura “ecologici”, ossia privi di cianuro

Verres, Di temi di Tutela
Adiendale

- Statistiche su (P
rilevate nel periodo)

- Statistiche su gestione non conformita (n. completate, n in corso, n. da awiare, ecc./n. NC rilevate nel periodo)

- Statistiche su n* ispezioni ricevute e prescrizioni (eventuali sanzioni, ecc.) (AA vs AA-L e verso medie di settore se disponibile)

n. completate, n in corso, n. da awviare, ecc./n. aree di miglioramento

- Statistiche su n. licate per mancato in mate bi

- Statistiche su formazione/informazione erogata (AA vs AA-1 e verso medie di settore se disponibile)

- ti ambientali;
- Efficienza Energetica:

- KWh/Produzione correlata

- Produzione dei rifiuti:

- Kg dirifiuti/ Produzione correlata

- KPI di Responsabilita sociale:
- MATERIALI USATI PER PESO O VOLUME

- MATERIALI UTILIZZATI DERIVANTI DA MATERIA RICICLATA

- PRELIEVO TOTALE DI ACQUA PER FONTE

- FONTI IDRICHE SIGNIFICATIVAMENTE INTERESSATE DAL PRELIEVO DI ACQUA
- ACQUARICICLATA E RIUTILIZZATA

- EMISSIONI DI SOSTANZE OZONO LESIVE
- 0SSIDI DI AZOTO, OSSIDI DI ZOLFO E ALTRE EMISSIONI SIGNIFICATIVE NELL'ARIA
- ACQUA SCARICATA PER QUALITA' E DESTINAZIONE

- RIFIUTI PER TIPOLOGIA E METODO DI SMALTIMENTO

- VALORE MONETARIO DELLE MULTE SIGNIFICATIVE E NUMERO DELLE SANZIONI NON MONETARIE PER MANCATO RISPETTO DI LEGGI £

REGOLAMENTI IN MATERIA AMBIENTALE

Security e HSE

Governance e Pianificazione strategica -
Cyber Security e HSE

Specifica

Gestione della Governance e della Pianificazione - Cyber Security e HSE

Misure Generali

« Codice etico

« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

Adozione di una i descriva

strategico di sicurezza

pro temp: di Prevenzione e Tutela Aziendal

Predisposizione di un piano integrato strategico di sicurezza

pro temp: di Prevenzione e Tutela Aziendal

confronto tra attivita

scostamento
- Flash report (su stato di implementazione dei progetti previsti nel Piano Industriale)

- Redazione Piano Strategico secondo le linee guida del Piano Industriale

in caso di

Security e HSE

Governance Security e HSE

Specifica

Definizione della documentazione di Security e HSE

Riesame del modello

Misure Generali

« Codice etico

« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
 Modello ex D.Lgs. n. 231/2

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche:
 OHSAS 18001, 1SO 14001, FSC-STD-40-004, IO 27001, 15014298, 150 45001

Procedure aziendali

« PR-SGA-11 Gestione dei Documenti e delle Registrazior
« PR-SGSSL-12 REV.02 GESTIONE DOCUMENTI € REGISTRAZIONI (imitata a due sistemi di gestione)
« Procedura misurazione di efficacia del SGS1

PR-SGA-12 Indicatori Ambientali

“Proced:

Procedura Gestione degli Audit

Prevedere 'integrazione tra i vari Sistemi di Gestione di competenza della Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela Aziendale con la previsione di una procedural
che identifica e atitivita esecutive, ) ita hé flussi i

pro temp: di Prevenzione e Tutela Aziendal

Prevedere una d integrata)

- , numero di iin un

- Verifica periodi prop

inunanno

Security e HSE

Innovazione e Sicurezza Security e HSE

Specifica

HSE

Misure Generali

« Codice etico

« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

Awvio Security awarness interna ed esterna finalizzata alla diffusione della consapevolezza sul tema dellapproceio integrato alla sicurezza attraverso inizative|
informative/ formative

di Prevenzione e Tutel

dale, Direzione
Personale Organizzazione e Servizi Generali

Analisi periodica (es. Trimestrale; traattivita

te attivita svolte, con eventuale

caso di scostamento

Security e HSE

Monitoraggio e controllo Security e HSE

Specifica

Gestione accessi isici e gestione delle chiavi

Misure Generali

« Codice etico

« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema i

Prevenzione e gestione degli incidenti HSE

Prevenzione e gestione degli i

i di Cyber Security

« Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
«150 27001
15014298

Procedure aziendali
s
Procedura Gestione Chiavi

Interventi di securizzazione del sito produttivo di Verrés finalizzati ad innalzare la sicurezza in funzione dellawio di produzioni valori e del conseguente regime i
sorveglianza MEF

30/06/2020

Responsabile pro tempore Stabilimento Verrés, Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela
Adiendale

Prevedere un'unica procedura di Gestione dei Sistemi di Sicurezza Fisica per tutti gl stabilimenti del Poligrafico (ad oggi presente solo per lo Stab. di Foggial
"Procedura Gestione Sistemi di Sicurezza Fisica Stabilimento Foggia"), con puntuale 3 dei 4 e delle attivita di

, nonché dei

Verrés, D istemi di ione e Tutela
Aziendale, Stabilimento Zecca, Stabilimento OCV e PT, Direzione Operativa

Security Risk Assessment - Definizione di una metodologia di analisi ed identificazione degli scenari di rischio in ambito sicurezza logica, sicurezza fisica e sicurezzal
dei processi di produzione.

Security t-

pro temp di Prevenzione e Tutel dal

Implementazione di un Key Safe presso tutt

pressotuttii

- Report trimestrali/semestrali avente ad oggett
« numero di incidenti di sicurezza fisica in un anno;
« numero diinterventi a guasto in un anno;

Predisposizione di una procedura in materia di prevenzione e gestione degli incidenti HSE

Verres, Di temi di Tutela
dale, Stabiliment tabilimento OCV e PT, Direzione Ope

Procedura in materia degl d y Incident)

p a Tutela Aziendale, Direzione
Sistemi Informativi e Servizi IT

un Sistema di tr

di Prevenzione e Tutel

dale, Direzione
Sistemi Informativi e Servizi IT

un sistema “Valori*

31/12/2020

Responsabile pro tempore Stabilimento Zecca

della matrice di gli accessi fisici presso

Responsabile pro tempore Stabilimento Zecca

inunanno

- Report tr ) 3 inel relativo periodo di analisi (30/06/2020)

- Report trimestrali/semestrali avente ad oggetto:
« numero Vulnerabilita Risolte/Rilevate;
. per attivita periodiche di totali




Classificazione: Pubblico

ALLEGATO 1

Macro-area

Tipologia di area

Processo

Ulteriori Misure Generali e Specifiche

Tempistiche attuazione Misura

Responsabil attuazione Misura

Indicatori di monitoraggio

Verifiche di conformita (audit) in ambito di Security e HSE

Prevedere ['utilizzo di alfine di formalizzare i risultati del monitorageio|

secondo una metodologia standard

di Prevenzione e Tutel

dale, Direzione
Sistemi Informativi e Servizi IT

Security e HSE

Gestione sicurezza e HSE

Specifica

Compliance Management

Gestione perizie sicurezza e HSE

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

* Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

* Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
« Piano di Continuita Operativa
« ISO/IEC 27001

15014298

Procedure aziendali
* Metodologia di Security Risk Assessment (MA-AD_PTZ-01)
« Procedura di Security Audit (PR- PR-5GSI-14)

* PR-5GSI-03 Procedura Security Incident Management

« PO-5GSI-01 Politiche di Sicurezza dei Sistemi Informativi

piano di 3 tutte le aree di business rientranti nelle attivita del Poligrafico

pro temp di Prevenzione e Tutel dal

Adozione di i supporto dell

pro temp di Prevenzione e Tutel dal

Prevedere una integrazione del Risk Management in ambito Security e HSE

Tutela Aziendale

Aggiornamento procedura "Attivita esecuzione e gestione perizie" al fine di prevedere un adeguato coinvolgimento delle Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate
della Funzione Ricerca, Innovazione e Quali

Tutela Aziendale

- Report trimestrale/semestrale contenete I'analisi su: test eseguiti e tempidi i i ispetto al
pianificato

- Numero di perizie effettuate in un determinato arco temporale

Segreteria Principale di Sicurezza

Gestione della Segreteria principale di
sicurezza

Specifica

Attivita della Segreteria principale di sicurezza

Misure Generall
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistieblowing
« Piano di formazione ex L 190/12
« Sistema sanzionatorio
« Protocollintegrati 190 & 231

Misure specifiche
«DP.CM.6 novembre 2015, .5
Procedure aziendall

Registro di tracciabilta "NOS" alla abilitati che del "NOS".

Tutela Aziendale

Aggiomamento del Regolamento Interno di sicurezza (RIS) e aggiornamento dela valutazione dei rischi relativo al progetto CIS (Comunication and Information

pro temp diPrevenzione e Tutel dalg

- Reportistica semestrale recante numero di NOS gestiti;
Autoispezione sulla Sicurezza CIS

- Autoispezione sulla Sicurezza industriale,

sistemi Informativi e Servizi IT

Gestione sistemi informativi e servizi IT

Specifica

Gestione dei rischi

il business e dei

Progettazione e transizione dei servizi IT nuovi o modificati

Gestione delle configurazioni

rilasci e della

Gestione dei livelli di servizio e di reporting.
Gestione degliincidenti e dei problemi

Monitoraggio e valutazione delle prestazion IT

Gestione della compliance IT

Utilizzo di risorse informatiche e di rete e gestione banche dati

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolliintegrati 190 e 231

Misure specifiche
* Relazione annual
« Data Protection Impact Assessment (DPIA) di riferimento

Procedure aziendali
Sistema di Gestione per Ia Sicurezza delle Informazioni

* PO-AD_PTZ-01 Politica per la classificazione delle informazioni

« PO-5GSI-01 Politiche_Sicurezza dei Sistemi Informativi

« PO-5GSI-03 Politiche Sicurezza utenti Sistem Informativi

* PO-5GSI-04 Politica di Continuita Operativa

« PR-5GSI-01 Procedura Gestione e Configurazione antimalware

* PR-5GSI-02 Procedura per di
* PR-5GSI-03 Gestione degli incidenti di Cyber Security

* PR-5GSI-04 Procedura Asset Inventory HW.

* PR-SGSI-05 Procedura Asset Inventory Software

* PR-5GSI-07 Procedura per il Controllo degli Accessi Logici

* PR-SGSI-08 Procedura per la Gestione degli Account amministrativi

« PR-5GSI-09 Procedura Gestione software autorizzato

Sistema di Gestione per la Privacy

* PR-SGP-02 Gestione Registro attivita di trattamento

* PR-SGP-05 Gestione esercizio dei diritti degli Interessati
* PR-SGP-06 Gestione atti di nomina in ambito privacy

Sistema di Gestione per i Servizi IT

Pianificazione strategica e definizione
piano dei costi e investimenti

Specifica

Pianificazione strategica e progettazione dei servizi IT

« PRATSMS-01 m
« PRAITSMS-02 Procedura di Gestione dei Rilasci e messa in esercizio

Refresh Tecnologico del sito primario e completamento del sito di Business Cotinuity con realizzazione di una architettura Cloud (applicazione del paradigma di
Software Defined Data Center - SDDC), articolato nelle seguentifasi:

- Fase 1: Business continuity dei servizi mission critical

- Fase 2: Rilascia sito orimario: Rilascio

Progetto per la 8l

03/02/2020

Resp. Protempore Dir. Risorse Umane e Servizi Generali, Responsabili pro tempore.
Direzione Sistemi Informativi e Servizi IT

Progetto per la realizzazione della nuova Piattaforma di Customer Relationship M: t, al fine di

31/12/201

-sAL progetti di m

Direzione Amministrazione Finanza e Controllo, D

UE 2016/679 e D.Lgs 196/2003 5.m.i.

Gestione documentale e workflow Workflow autorizzativo su SharePoint implementato e rilasciato, al fine di garantire un elevato livello di efficienza e tracciabilits
delle attivita

Informativi e Servizi IT

- Flash (Direzione Sistei Informativi e Servizi IT)

- Utteriori indicatori di fambito “Definizione e KPl gestione

e framework COBIT per i processi IT" (Direzione Sistemi Informativi e Servizi IT)

Implementazione di una piattaforma e-Commerce

KPI:

Informativi e Servizi IT, Direzione Amministratzione Finanza e Controllo

Formalizzazione e adozione delle procedure in ambito 15O 20000:
- Progettazione e transizione dei servizi IT nuovi o modificat
- Rilascio e messa in esercizio dei servizi T

9 di dispositivi con antivirus non aggiornato o non attivo;

corsi informazioni;
% di incidenti di sicurezza con una gestione non conforme alla procedura;

eventi di sicurezza

% di utenze attive e non rimosse dopo la cessazione del rapporto di lavoro

%dinon sultotale di verifiche ef

ggio dei KPI del sistema d d processo di certificazione IS0 27001

di Tutela Aziendale, Direzione

Sistemi Informativi e Servizi T

Realizzazione ed evoluzione delle Piattaforme multisided (es. elDAS , SCId, x-Leges), al fine di implementare i livell iqualitativi del prodotto/servizio nei confronti
degliutenti

31/12/2022

Informativi e Servizi IT

Realizzazione del nuovo Green Data Center come sito di DR anche al fine di consentire IT, anche in ottica Polo

Strategico Nazionale (PSN)

31/01/2020

Miglioramento della qualita del software e della gestione dei servizi IT mediante Iadozione e Implementazione di sistemi di gestione in linea con quanto previsto|
dal Framework IS0 20000 - 1SO 25000

31/12/2022

Responsabili pro tempore Direzione Ing. e Innovazione Direzione Sistemi Informativi e
Servizi IT

. degliADS

- Flussi OdV "Reati Informatici:
~Gestione del sistema informatico della Societa e fornitura in outsourcing di servizi telematici alla Pubblica Amministrazione
~Acesso a banche dati o sistem altrui

per I'T,al fi efficace ed degliobiettivi

delle risorse aziendali a o

Budget dei costi e budget degliinvestimenti della Direzione IT, al fine di

B TTe Trimestrale per riprevisione Piano
rispetto a quanto pianificato nell'anno precedente

- Contributo annuale per la Relazione Piano Industriale

- Flash Report di Direzione.

Risk Cyber Security

Specifica

processo di

Cyber Security e HSE

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

integrazione del Risk it i 3 E sistema integrato di “gestione dei rischi"

pro temp di Prevenzione e T

In materia di Security Risk t, definiz i i dirischio in ambi i fisicae
sicurezza dei processi di produzione

pro temp di Prevenzione e T

Reporting integrato dei rischi aziendali

pro temp di Prevenzione e T

KPI_ISRM_2: % di i 3 di Security risk ultimo anno.
cuinon a di Security Risk i /#totale di processi inclusi nel perimetro dei

i
el rischio) *100

Cyber security

Cyber security Governance

Specifica

Attivazione diiniziative formative/informative a livello aziendale

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

Verifiche interne (audit, vulnerability assessment, penetration test) in materia di

sicurezza delle informazioni

rilevanti p

« sistema
« Protocolliintegrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

Adozione di una procedura aziendale in materia di r Security

pro temp diPrevenzione e T
Sistemi Informativi e Servizi IT

1SO/IEC 27001

dale di gestione dell

diPrevenzione e T

Progetto di Security d 3 del
informative/ formative

di Tutela Aziendale, Direzione
Personale Organizzazione e Servizi Generali

Analii periodica (es. tra inziative s svolte, con
eventuale ripianificazione in caso di scostamento

KPI_SAW_03: h letato i corsi programmati non

icorsi Informazioni /
sulla Sicurezza delle Informazioni) * 100]

idit integrata)

pro temp diPrevenzione e T

|LCOMPL_01: # Auditinterni di sicurezza effettuati nel corso dellanno suisit (Polo Salario, Zecca, Foggia, Verres)

Prevedere ['utiizzo di un sistema informatico a supporto del processo di verifica di conformita anche al fine di formalizzare i risultati del monitoraggio secondo una
metodologia standard

di Prevenzione e Tut

Implementazione di un sistema, interno alla U.0. Cyber Security, al per laicurezza CNAIPIC,
ecc)

30/06/2019

Report(es. semestrale/annuale) con evidenza.

period contatti awvenuti per
singolo stakeholder;
- del numero di contatti totali avvenuti nel periodo di riferimento

Cyber Security Engeenering

Specifica

applicativa

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionat
« Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

Definizione, condivisione e formalizzazione de requisiti di sicurezza informatica, sia applicativi che infrastruttural, nei progetti aziendali.

ti e attivita di informatica, tramits

Test, al fine di incrementare i livelli di sicurezza informatica aziend:

di Prevenzione e Tutel dal

KPI_COMPL_03: % progetti avviati e analizzati che includono i requisiti di sicurezza

# progetti IT avviati riferimento) * 100




Classificazione: Pubblico

ALLEGATO 1

Macro-area

Tipologia di area

Processo

Ulteriori Misure Generali e Specifiche

Tempistiche attuazione Misura

Responsabili attuazione Misura

Indicatori di monitoraggio

Cyber Physical Security Center

Specifica

Prevenzione 3 i
vulnerabilita e Gestione degliincidenti di sicurezza

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

* Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

Implementazione e sviluppo dela piattaforma PSIM, alfine di rafforzare i processo di monitoraggio degliedifici e dei perimetri aziendallin termini di
videosorveglianza, antintrusione e impiantistica

diPrevenzione e T 3

alfine diimplmentare ulteriormente i livellidi sicurezza e di

piattaforma PSIM (Phi ity

edificie intermi

31/12/2020

diPrevenzione e T

degli eventidi P ¥ ,alfine dot altri
beni patrimoniali

30/06/2020

diPrevenzione e T

un Sistema

KPI_IM_04: Tempo riferimento

diPrevenzione e T , Direzione

Sistemi Informativi e Servizi IT

t s , al fine di i livelli i

I informatica

30/06/2020

diPrevenzione e T

, Direzione
Sistemi Informativi e Servizi IT

3 ets, al & pils elevati livelli di sicurezza ed in conformit al quadro normativo di

riferimento

30/06/2021

diPrevenzione e T

Accreditamento come Computer Emergency Response Team (CERT), al fine di essere riconosciuti come ente trusted della comunita globale e punto di iferimento
nellalotta Findi i v ed

30/06/2020

diPrevenzione e T

attivita di i i i attivita di Vulnerability
livelli di sicurezza informatica aziendali

Penetration Test), al fi

diPrevenzione e Tt

y )

per risoluzione del

KPI_RLS_VA_02: Percentuale di vulnerabilita (esclusii falsi positivi) emerse da attivita di VA/PT, effettuate prima di nuovi rilasci in produzione, e

indirizzate allinterno di piani di rientro

KPI_RLS_VA_03: Percentuale di vulnerabilita "High/Critical" emerse dalle attivita di VA/PT - prima di nuovi rilasci - e correttamente gestite entro la

data definita nel piano dirientro

Specifica

abandi per

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolliintegrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

d dal del

3 relativo alla ricerca, alla partecipazione e al ricorso a finanziamenti
esterni per la realizzazione di progetti aziendali

31/12/2020

Responsabili pro tempore Pianficazione Strategica e Controllo Progetti, Direzione.

, Direzione Finanza e Controllo

Reportistica relativa ai finanziamenti attivati nell'arco temporale di riferimento

Ingegnaria e Innovazione -

Ingegneria di produzione e
Quali

Gestione del Sistema di Qualita
aziendale

Esecuzione delle attivita di Quality Control e Quality Assurance

Qualita

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
 Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

un sistema di i relativa alle p

Responsabile pro tempore Direzione Ingegneria e Innovazione

Formalizzazione del Fascicolo Tecnico di Prodotto (FTP), inclusa analisi dei rischi, per alcuni dei principali prodotti del portafoglio aziendale al fine di rendere|
tracciabile il percorso

31/12/2020

Responsabile pro tempore Direzione Ingegneria e Innovazione

Report riepilogativo del n. di prodotti aziendali per i qualivi & un FTP associato

un i i r sumetodologie relative al Sistema Gestione Qualita al

formativi, e diefficienza

30/06/2020

Responsabile pro tempore Direzione Ingegneria e Innovazione

ica periodica (es. semestrale) n. di sessioni formative erogate nellarco temporale di i

Coordinamento delle attivita di verifica tra le Direzioni/Funzioni di secondo livello di controllo (qualita, sicurezza e ambiente, sicurezza delle informazioni ecc.) al

un e attivita di audit di

Responsabile pro tempore Direzione Ingegneria e Innovazione

Revisione del processo di redazione delle procedure aziendali con stesura delle stesse da parte della Direzione Ingegneria e Innovazione - Area Qualita al fine di
assicurare una gestione centralizzata dello stesso

Responsabile pro tempore Direzione Ingegneria e Innovazione

Ingegnerizzazione del processi
produttivi

Specifica

Analis processi produttivi

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolliintegrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

Sviluppo di metodologie di ingegneria dei processi produttivi(es. metodo FMEA: Failure Mode and Effect Analysis) ai fin del miglioramento continuo della qualita di
prodotto e dellefficienza della produzione

31/12/2020

Responsabile pro tempore Direzione Ingegneria e Innovazione

i relativi KPI

high-reliability)




Classificazione: Pubblico

ALLEGATO 1

Macro-area

Tipologia di area

Processo

re Generali e Specifiche

iche attuazione Misura

Responsabili attuazione Misura

Indicatori di monitoraggio

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

Formalizzazione di un Piano di Ricerca e Sviluppo su base triennale ed aggiornamento annuale, che confluisce nel documento di Piano Industriale adottato dal

Pianficazione strategica Specifica | Definizione Piano di Ricerca e Sviluppo « Piano di formazione exL.190/12 i c Responsabilipro tempore Direzione Ingegneria ¢ Innovazione d dieventuali
« Sistema sanzionatorio @
« Protocolintegrati 190 ¢ 231
Misure specifiche
Procedure aziendal
Misure General
« Codice etico
« Piano di prevenzione della corruzione e dell trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
- Procedura di whistieblowing Responsabilipro tempore Ingegneria e Innovazione, Funzione Pianificazione Strategica e
Gestione partenership Specifica « Piano di formazione exL.190/12 Formalizzazione di un documento di policy c P pro tempore Ingeg g @ Numero di e numero di
Controllo Progett;, Direzione Affari Legali e Acquisti
« Sistema sanzionatorio
« Protocolintegrati 190 ¢ 231
Misure specfiche
Procedure aziendal
Formakstons ¢ sdosone ol uns pocedur el et process o Rt ¢ Siupo ! o  enders acble o, st oo e S0/06/2020 Responsabipro tempore. Direione Ingegneria e nnovarione
4 | mseanarie e inovarione- Misure Generl soggeticoinvoli
Ricerca e Sviluppo Gestione attivita di Ricerca e Sviluppo * Codice etico
« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
« Modelo ex D.Lgs. n. 231/2001 i . . . i
Estendere la avorat i P gie Informatiche su sistema SAP c Responsabile pro tempore Direzione Ingegneria e Innovazione Numero ore dilavoro consuntivate sui progettidiricerca e sviluppo rispetto a quelle pianificate
« Procedura di whistleblowing P protemp ee prog ppoispettoa quelle pi
R «Piano di L190/12
Attivita di Ricerca e Sviluppo Specifica fano diformazione ex L.190/
« Sistema sanzionatorio
) - « Protocoll integrati 190 € 231 Inserimento delfativis i *Supporto specialisico a soggeti stutonall Naslol e Internatonal”(erogazone di sessoni formative a richiesa del destnatar Responsabil protempore Direione Personal, Organizzaione ¢ Serie Genera,
Erogazione di isttuzionali uzionali nellambito del Piano Formativo predisposto dala Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali al fine di consentirne lintegrazione e il 31/12/2020
Direzione Ingegneria e Innovaione (Supporto)
Misure speciiche il complessivo programma formativo aziendale
Procedure aziendali
+ PT-2016-02 PROTOCOLLO GESTIONE DEI RAPPORTI CON LA PA
Partecipazione a tavoli tecnici dilavoro con soggetti titu Condivisione preliminare con i Direttore Generale dellordine del giorno/programma delle attivita da discutere nellambito degl incontri/tavoli di lavoro e " X
§ i c Responsabilipro tempore -Direzione Ingegneria e Innovaione.
(es. BCE, C 1cA0) successiva verbali di list
Misure Generali
+ Codice etico
« Piano di prevenzione della corruzione e dela trasparenza
« Modelo ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing
«Piano di L190/12
Sviluppo di tecnologle digitali e materiali fano diformazione ex 1,190/ Implementazione di progetti di ricerca diretti alla definizione di caratteristiche tecniche, algoritmi e soluzioni tecnologiche relativi ai prodotti grafici e digitai
Specifica nuovi « Sistema sanzionatorio ¢ c Responsabile pro tempore Direzione Ingegneria e Innovazione
e produzioni grafiche realizati dal Poligrafico al fine diincrementarne i ivell di sicurezza e autenticita
« Protocollntegrati 190 ¢ 231
Misure specifiche
Procedure aziendali
+ Regolamento "Commissione Perizie”
« PR-SGSA-16 Rev. 01 del 8/11/2018 "Attvita esecuzione e gestione perizie”
Predisposizione del Report disostenibilta c Responsabile pro tempore Direzione Ingegneria e Innovazione
Misure General
 Sodice etico Implementazione di la raccolta, gesti d d he al fine di ri "
Sostenibilta Specifica | Gestione degli aspettidi sostenibilth aziendale « Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza mplementazione di un sistema per la raccolta, gestione, i prodotto, anche al fine di ridume 31/12/2001 Indicatori di sostenbilta
fimpatto ambientale (DATA COLLECTION) Innovazione (supporta)
« Modelo ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistieblowing N " s
Proposta di iniziative aziendall di sensibiizzazione (progett di Corporate Social (CSR), al fine di A '
N . « Piano di formazione ex L.190/12 e e sensibilzzarione (progett di Corporate soc (R ecc) al fine 30/06/2020 Responsabile pro tempore Direzione Ingegneria e Innovazione
6 |Wneegnaria  innovazione - Studi e : cultura aziendale sulle tematiche della sostenibilita
(i sstione 8 Soao « Protocollintegrati 190 ¢ 231
un documento emodalits ive alflusso inerente gl studi di settore al fine di 30/06/2020 pro tempore Direzione Ingegneria ¢ Innovazione
Misure specifiche o N
. garantirne opportuna formalizzazione e tracciabilta
Studi di settore Specifica fattbilts, studi difattibiita in rapporto al numero di niziative Intraprese
« PT-2017-05 PROTOCOLLO CORRUZIONE TRA PRIVATI
+PT-2016: Tracciabilts, tramite modulistca standard (es. template) dellattivita i pre-analis d it formali e tecno- di analisi di fattibilit condote,
PT-2016-02 PROTOCOLLO GESTIONE DEI RAPPORTI CON LA PA racabity, ramite modulstc standrd (e, template) defattts o pre-anasi de equsit formal € ecnsconori G s df (S condote s0/06/2020 Responsabile pro tempore Direzone Ingegneria ¢ nnovatione
Misure General
* Codice etico Sviluppo di progetti graf per e produzioni artistiche, al fine listiche aziendali c Responsabili pro tempore Direzione Operativa (da definire)
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modelo ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistieblowing
77 |Progettazione Grafica Gestione della progettazione grafica Sviluppo progettigrafi « Piano di formazione ex L.190/12
« Sistema sanzionator
« Protocollintegrati 190 ¢ 231
rinamento, a livello aziendale, delle attvita del "Centro Filatelico”, Ricerche Iconografiche”, "Progettazione grafica disicurezza
Misure spechiche Coordinamento, a lvello aziendale, delle attivta del "Centro Filatelico’, "Ricerche lconografiche", "Progettazione grafica disicurezza” e ¢ Responsabil o tempore Direrione Operatva (o definie)
garantire una gestione integrata e un efficientamento dei processi
Procedure aziendal
Misure Generali
+ Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
d « Procedura di whistleblowing Definizione di un "cruscotto” di indicatori industriali per monitorare 'andamento tecnico ed economico delle attivita di produzione e dei progetti di sviluppo
78 Specifica « Piano di formazione ex L.190/12 I o prog PP c Responsabili pro tempore Direzione Operativa Analisi dei P! (indicatori industriali) in relazione ai dati effettivi dell'andamento tecnico ed economico delle attivita di produzione
qualitativo processi produttivi aziendali aziendali inerenti ala produzione alfine difavorire | efficacia
« Sistema sanzionatorio
« Protocollntegrati 190 ¢ 231
Misure specifiche
Procedure aziendal
Misure General
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
Gestione della lassifcazione dei - Procedura di whistleblowing Definizione di uno standard di classificazione dei prodotti museali al fine di assicurare una gestione efficiente del processo di conservazione/valorizzazione dell
7 Classificatione prodotti muse Specifica | Classificazione dei prodotti Museali « Piano di formazione ex L.190/12 s & s 31/12/2020 Responsabili o tempore Direzione Operativa (da definire)
Prodotti Museal patrimonio artistico aziendale
« Sistema sanzionatorio
« Protocollntegrati 190 e 231
Misure specifiche
Procedure aziendal
Misure Generali
* Codice etico Revisione delle procedure interne in materia di manutenzioni, anche al fine di favorire forme evolute di manutenzione (teleassistenza) e manutenzione predittival 3112201  Responsabile pro temp
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (per macchinari ed impianti produttivi) Sistemi di prevenzione e tutela aziendale (Cyber Security)
« Modelo ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing
80 [ServiriTecnici Gestione Servizi Tecnici Specifica « Piano di formazione exL.190/12 Report inteventi di rispetto a quanto pianificato
« Sistema sanzionatorio
« Protocollntegrati 190 ¢ 231
Prevedere un sistema di registrazione automatica degiinterventi di manutenzione effettuati sul macchinario (cd. Data Collection), garantendo un efficientamentol 31/12/2020 oretione
Misure specifiche del processo e un maggior ivello di tracciabila degiinterventi d
Procedure aziendal
Misure Generali
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modelo ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing
81 |Olografia Olografia/Material di Scurezza Specifica [ Sviluppo elementiolografici e materiali di sicurezza « Piano di formazione exL.190/12 Adozione di impianti per Ia p I 31/03/2020 3 , Olografia ~KPI conformita prodotti
« Sistema sanzionatorio
« Protocollntegrati 190 & 231
Misure specfiche
Procedure aziendal
M‘;“ﬂ’e GE:“““ Accreditamento della societs Valoridicarta nel circuito della Banca Centrale Europea per la produtione sicurezzaper le . pves Operativa
odice etico Guideline of the European Central Bank of 13 november 2014 on the Eurosystem Prod d ECB/2014/44) P
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modelo ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing
. x « i), 2l fine di garanti lementazione del livell di eff
Piano di formazione ex L 190/12 era (s passaporti), l fine di garantire una implementazione dei vl di eficienza w2720 Responsablle pro tempore Area Operativa
' ot | Sistema sanzionatorio e scurezza del processo produttivo e dello stesso prodotto . o o
dicarta, materil, i
Valoridicarta - ©PrOdot | protocollintegrati 190 e 231 delle conseguenti rpianificazioni/accantonamenti a magazzino
82 Gestione della produzione Specifica que collegati (carte f tampati carte
Produzione TR « BCE ruil regole BCE)
« Statuto della socierta . v pert - dal
di avanzati” per fintero ) al fine di [
« Convenzioni tra Poligrafico e Valoridicarta arecaess rodutive o 4 curens do prodos 31/12/2020 Responsabile pro tempore Area Operativa
« Contratto di Service con i Polgrafico
Misure specfiche
« Procedure aziendali Implementazione di un ciclo produttivo integrato (p o nella carta)al s12/200 Responsablle pro tempore Area Operativa

« Piano Previsionale e Programmatico 2020-2022

sicurezza del processo e del relativo prodotto
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Indicatori di monitoraggio

2 Macro-area Area Tipologia di area Processo Uiteriori Misure Generali e Specifiche Tempistiche attuazione Misura Responsabill attuazione Misura
Adozione di una piattaforma di e-procurement per la socleta Valoridicata, a fine di garantire la immediata, sy12/2020 Operativa Di
fin dal momento della ricezione delfstanz, di tutta la docuemntazione relativa alla gara Polgrafico
una piattaforma parente" dedicata alla Societa Valoridicarta 30/03/2020 “Resp pro temp 1T poligrafico
Misure Generall
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
+ Modello ex D.Lgs. n. 231/2001 4 degl a1/12/2020 Operativa o
« Procedura di whistieblowing Polgrafico
« Piano di formazione ex L.190/12
2 " « Sistema sanzionatorio Reportistica period ffidamento In relazione ad uno specifico lasso temporale di
Valoridicarta - « Protocollintegrati 190 & 231 i i i i d P
@ aloridicarta Gestione degl acauist speciica rotocol ntegrati 190 ¢ Verifica delle necessita i periodica de fabbisogni (con aggiornamento annuale), in conformita alla sy12/2020 Operativa Di procedure non con
Approvigionamenti [ . g ambito delle € (cd. BCE rules) normativa di iferimento (D.Lgs. 50/2016) Polgrafico del e/0 da parte degl
AR « Statuto della socierta terminidicosti e e ecc)
« Convenzioni tra Poligrafico e Valoridicarta
« Contratto di Service con i Poligrafico operat o Acauist
erativa cquisti
Flussi aziendlai, P i 31/12/2020 vt P A
Misure specifiche grafi
« Procedure aziendall
« Piano Previsionale e Programmatico 2020-2022
rifc missione nei confronti delr 0 rativ o) uisti
Verifica tras ei confronti dell ANAC e della i p su12/2020 s Operativa Acquisti
in conformita Lgs. 50/2016, D.Lgs. 33/2013 ¢ Delibera ANAC n.1134/2017) Poligrafico
zione di specifc ure interneper le diverse tipologie affidamento, con Jativi ale singole fasi rativ o) uisti
Adozione di specifiche procedure interneper le divers , co i fasi del 127200 s Operativa Acquisti
della al il flusso d Poligrafico
Misure Generall
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistieblowing
« Piano di formazione ex L.190/12
« Sistema sanzionatorio
« Protocollintegrati 190 & 231
Valoridicarta - otocolllintegra . Adotione di un documento prog Valoridicarta, redatto sulla base degliindirizi impartit dagh p Operativa Funzione v degl gica in relazione a quanto
8 Gestione della Pianificazione strategica Specifica " « BCE ruil " regole BCE) P c
Vision e Strategia relativa ai progetti e alle attivita della Societa azionisti - Poligrafico e Banca d'ltalia e controllo Progetti Polgrafico planificato
« Statuto della socierta
« Convenzioni tra Poligrafico e Valoridicarta
« Contratto di Service con i Poligrafico
Misure specifiche
« Procedure aziendall
« Piano Previsionale e Programmatico 2020-2022
d di un Manuale di Internal Auditing, al r documento con '
irezione Internal Auditi
la Pratica FAttivita di Internal ¢ protempore irezione
Certificazione di conformita della e Internal Aud perla Pratica al Codice " "
N h . c pro tempore Direzione Internal Audit
Internal Auitors (I1A), ottenuta a seguito di un'attivita di Quality Assurance condotta da una Societa esterna
Misure Generall
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza . . sai i Audl
« Modelo ex D.Lgs. n. 231/2001 Adozione diuna procedura relativa ala allo scopo di degll it ¢ orotempore Direione Internal Aucit
« Procedura di whistieblowing principalifasi el processo
« Piano diformazione ex L.190/12
« Sistema sanzionatorio
- § « Protocollintegrati 190 ¢ 231 zione di i i monitorata e tracciabile di ivita sv
85 internal Audiing Gestione att i nterna auciing otocallntegrati 150 Aderloned estione del proce (rear e una oriforata ¢ raccable i e eatvia sl ¢ c protempore Dirzione nternal Audt
i lavoro
Misure specifiche
« Mandato Internal Auditing
« Manuale Internal Auditing . . X
Adozione di una procedura relativa alla "Gestione dei processi IT TeamMate" che disciplina i principali aspetti i relativi allutilizzo di TeamMate (software di ¢ Diresione Internal Audit
Procedure aziendal gestione del processo di audit)
« PR_NTD-01 "Gestione degliincarichi di Audit”
« PRNTD-02 "Gestione processi IT TeamMate’
costante
pro tempore Direzione Internal Audit
interne alla Direzione erione
zioni periodiche in sede di Collegio sindacale a fine di iferire n relazione alle attiv he alle eventuali
Audizoni periodiche in sede di Collegio sindacaleaI fine di ferire i relazione alle attita da lle eventual ¢ aro tempors Direzone Intermal Audt
alle azioni
Adozione di una specifica Piattaforma informatica (cd. PAT) per a sezione “Societa Trasparente” del sito web itituzionale, al fine di garantire una gestione
delfintero iter p , assicurando s contenutida flow c Responsabile pro tempore RPCT
pubblicazione.
Adozione di uno Statuto del RPCT, integrativo dell‘atto nomina e pubblicato in allegato al Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasaprenza, al fine di ¢ Responsabile pro tempore ROCT
dettagliare in maniera puntuale | compiti e le funzioni assegnati al RPCT
Adozione diuna Piattaforma informatica ad procedura in materia di e le modalita di - Numero di incarichi di svoltirispetto al pianificato
massimo livello di c Responsabile pro tempore RPCT
segnalato - base annua risorse i forza nella Direzione
- Relazione periodica al CdA sullattivita svolta nel periodo di iferiemnto
speciica S s Adozione di un regolamento n materi di accessi e i criter,itermini e le modalita di gestione delle ¢ Responsabie pro tampora RRCT
istanze di accesso attori del processo - Monitoraggio dei kP! di riferimento
g & jabil vita
monitorata e tracciabile di tutte le attvita ¢ Responsabie pro tampora RRCT
relativa 3 i di favoro
Misure Generall
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001 & costante Responsabile pro tempore RPCT
« Procedura di whistieblowing interne alla Direzione.
« Piano di formazione ex L.190/12
« Sistema sanzionatorio
. « Protocollintegrati 190 e 231 jzioni i i rire in relazion 5 h ntuali
& |emms S rotocoliintegrati 190 Audizioni periodiche in seT diCollegio sindacale a fine diierie n relazione alle ativita da alle eventuali ¢ Responsabie pro tampora RRCT
alle azioni
Misure specifiche
«Mandato Internal Auditing
« Manuale Internal Auditin
e Adozione di un Manuale relativo al "Sistema Privacy” SGP del i
N B . ; c Responsabile pro tempore DPO
Tivellidi i processic le il corretto
Procedure aziendali
« PR_NTD-01 "Gestione degliincarichi di Audit”
« PRNTD-02 "Gestione processi IT TeamMate"
ioni v pri f i i ine di
sessioni normativa privacy in favore ) al fine d ¢ Responsabilapro tampare 0O
garantire un costant e facitare competenza
iniziati i 3 v , materiale informativo), al fine di "
nizitive aziendal (es. Data Privacy Day, materiale ine di tematiche ¢ Responsabilapro tampare 0O
privacy
Specifica | Gestione della compliance alla normativa Privacy
€ costante c Responsabile pro tempore DPO
interne alla Direzione P protemes
d & jabil vita
" ne monitorata e tracciabil di tutte e attivita Responsablle pro tempore DO
relativa ore lavorate, hi di lavoro
Audizioni periodiche in sede di Collegio sindacale al fine i riferire in relazione alle ativita da h alle eventuali
o c Responsabile pro tempore DPO
alle azioni
Misure Generali
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza Implementazione nella prassi operativa del flusso di processo e dei controlliprevisti allinterno del Protocollo "Omaggi sponsorizzazioni e donazioni” c Responsabilipro tempore di Direzione/Funzione
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing
. o « Piano di formazione ex L.190/12
Donazionie  [Gesti d e ovasion. domasion By
L i ot Generale | sponsorizzazioni, donazioni e omagai « Sistema sanzionatorio attivate dalla Direzione
e « Protocollintegrati 190 e 231
Misure specifiche
dure aziendall un ordine di vendita specifico per "omaggi",al fine di aggiornare il relativo flusso processo, di allineare Ia temistica del pagamento e quella di 30/06/2020 o) Finanza e Controllo, Direzione

« Protocollo 231/190 "Omaggi, sponsorizzazioni e donazior
09 PR e GBFC_Ciclo attivo - Gestione degli omaggi/

emissione fattura, e di ridefinire il documento di trasporto

Sisitemi Informativi e Servizi IT




COLONNA (cfr. Sheet "Aree

Generali_Specifiche 1.1")

FATTORI DA VALUTARE

SCALA DI VALUTAZIONE

[3 ] [Rischio Corruzione 1 1l processo non ¢ a rischio ai sensi 231/190
231- Reati presupposto previsti nel D.Lgs. 231/2001 2 Il processo & a rischio corruzione D.lgs. 231 (reati presupposto a|
vantaggio dell'azienda)
190- Corruzione in senso ampio rivolta anche ai feonomeni legati alla
"cattiva amminissrazione" (non necessariamente legata a reati previsti dal 3 Il processo @ a rischio corruzione ai sensi 231 (reati presupposto al
codice penale) ai sensi della L. 190/2012 e della determinazione Anac N. vantaggio dellazienda) e L. 190 (reati contro la PA disciplinati dal Titolo Il
8/2015 del Libro Il del codice penale)

5 Il processo & a rischio corruzione ai sensi 231 (reali presupposto a|
vantaggio dellazienda) e L. 190 in senso ampio (reati contro la PA +
situazioni di “cattiva amministrazione”)

Grado di instabilita del processo 1 Nessun cambiamento sianificativo
Numerosita delle modifiche organizzative avvenute nel 2018 e nel 2019 2 Nuovi processi

3 Cambiamenti ivi /0 nuovi processi

4 Nuovi processi, elo nei sistemi

5 Nuovi processi. ivi e nei sistemi

[L ] [e ita del esso 1 U.O. coinvolte 1

Numerosita delle Strutture organizzative coinvolte nel processo 2 U.O. coinvolte 2

3 U.0. coinvolte 3-4

4 U.0. coinvolte 5-9

5 U.0.>9

™ Discrezionalita. 1 Lattivita & disciplinata da leggi, protocolli di comportamento 231/190 e]
procedure aziendali ed i soggetti che svolgono lattivita/controllo sono
indivi a priori (es. Di ile di Struttura)

Misura il grado di discrezionalita nello svolgimento di una attivita aziendale, 2 Lattivita & disciplinata SOLO da protocolli di comportamento 231/190 e/o|
anche con riferimento al soggetto che la svolge procedure aziendali ed i soggetti che svolgono I'attivita/controllo sono|
indivi a priori (es. Di ile di Struttura)

3 Lattivita ¢ disciplinata da leggi, protocolli di comportamento 231/190 e/o|
procedure aziendali ed i soggetti che svolgono lattivita/controllo
appartengono a gruppi predefiniti (es. impiegati della struttura)

7] Lattivita & disciplinata SOLO da protocolli di comportamento 231/190 e/o|

aziendali ed i soggetti che svolgono I a
appartengono a gruppi predefiniti (es. impiegati della struttura)

5 Lattivita non & disciplinata da leggi, protocolli di comportamento 231/190
elo procedure aziendali e pud essere gestita in modo discrezionale

[n | [impatto 1 OQuasi i

Danno subito dall' in caso di di fenomeni 2 Basso
corruttivi 3 Medio

4 Alto

5 Molto alto

o Impatto reputazionale 1 Quasi inesistente

del progetto sulla “Misurazione del rischio reputazionale nel Poligrafico” ¢ stata aggiornata lal
Impatto reputazionale in caso di realizzazione di fenomeni corruttivi 2 Basso ai dellimpatto tenendo in la media dei valori assegnati al
Pilastro repi “Integrita/Anticorruzione/Trasparenza dalle quattro principali categorie di Stakeholder
3 Medio (Top Management, Dipendenti, Fornitori e Clienti) in una scala da 1 =minima importanza a 7=massima
4 = portanza. Tale media (pari a 6,2) si colloca nel range compreso tra 4 e 5 dei valori relativi allimpatto
fto reputazionale (Fattore P) collegato ai processi aziendali del Poligrafico, che sono stati parallelamente rivisti allal
I I I{ in tal senso dai portatori di intere: rilevanti
5 Molto alto delle espresse in tal senso dai portato: eresse rile
Livello di copertura AUDIT (COMPLIANCE INTEGRATA) 1 Processo coperto da attivita di integrata 2019
Inteso come livello di copertura dei processi aziendali, in termini di interventi 2 Processo coperto da attivita di integrata 2018
di audit svolti negli ultimi due anni. Tale parametro consente di definire una| 5 Processo non coperto da attivita di compliance integrata;
priorita di audit che consenta nel tempo una copertura complessiva dei
processi aziendali

Q Riscontrabilita 1 Le modalita di gestione delle operazioni consentono di fipercorrere il

processo decisionale, autorizzativo ed esecutivo dell'attivita sensibile
Misura il grado riscontrabilita delle operazioni relative allattivita a rischio in 2 Le modalita di gestione delle operazioni consentono di ripercorrere i
termini di documentabilita del processo di decisione, autorizzazione el processo decisionale o autorizzativo efo esecutivo dellattivita sensibile
svolgimento dell'attivita sensibile e di verificabilita ex post

3 Le modalita di gestione delle operazioni consentono di fipercorrere i
solo processo autorizzativo dell'attivita sensibile

5 Le modalita di gestione delle operazioni non consentono alcun riscontro|
della attivita di controllo eseguita.

R Segregazione 1 completa delle attivita (autorizzazione, esecuzione e
controllo) tra aD aziendali
diverse

Separazione delle attivita tra chi autorizza, chi esegue e chi controlla. Tale| 2 Coloro che eseguono attivita di autorizzazione e controllo sono diversi

segregazione & garantita dall'intervento, allinterno di uno stesso macro| rispetto a coloro che svolgono le attivita esecutive e alcuni elementi del

processo aziendale, di pil soggetti processo sono svolte da soggetti appartenenti a Direzioni/Strutture
aziendali diverse

3 Coloro che eseguono attivita di autorizzazione e controllo sono diversi
rispetto a coloro che svolgono le attivita esecutive e alcuni elementi del
processo sono svolte da soggetti diversi ma appartenenti alla stessa
Direzione/Struttura aziendale

4 Coloro che eseguono attivita di autorizzazione e controllo sono diversi
rispetto a coloro che svolgono le attivita esecutive ma tutti gli elementi
del processo di controllo sono svolti dal medesimo soggetto

5 Coloro che eseguono attivita di autorizzazione e controllo sono i
medesimi soggetti che svolgono le relative attivita operative

S Grado di formalizzazione delle attivita aziendali 1 Elevato livello di di a nelle|
procedure aziendali

Livello di di a nelle procedure 2 Medio livello di di p a nelle
aziendali pubblicate sull'Intranet aziendale procedure aziendali

3 Basso livello di di a nelle|
procedure aziendali

La scala di misurazione degli elementi di rischio & strutturata sui seguenti
indici di a: 1= Basso; 2 = 3= ; 4=Alto.
La scala di misurazione va da un punteggio minimo pari a 10 (livello di
rischio Basso) a un punteggio massimo pari a 48 (livello di rischio Alto).

ind. Liv. Rischio Livello rischio Min Max

1 Basso <

2 Medio/Basso = <

3 Medio/Alto <

4 Alto <




