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1.1 MAPPATURA E VALUTAZIONE DELLE ATTIVITA A RISCHIO (AREE GENERALI E AREE SPECIFICHE)

ALLEGATO 1
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Programmazione, budgeting e riprevisione Generale o) ontrollo P budget non per R 3 3 3 3 3 5 2 2 2 28 @ 2 Medio/Basso
Finanza e Controllo -Esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilta di un processo
& da parte di pochi o di un unico soggetto
“Mancato fispetto della norma di iferimento
Pianificazione annuale e predisposizione del budget tempore un piano diinvestimento non veritiero e strumentale ad  |-Mancanza ditrasparenza
Gz = Generale Gestione piano investimenti e Capital budgeting Direzione Amministrazione Finanza e Controllo P P 3 3 3 3 3 B 2 2 2 28 - 2 Medio/Basso
degliinvestimenti Finanza e Controllo attivita coruttive
Esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilta df un processo
. tempore Funzione Pianificazione Mancato monitoraggio progetti aziendalial fine di favorireinteressi da parte di pochi o di un unico soggetto
35 aziendali Specifica Monitoraggio de progetti awviati 3 2 3 3 a H 2 2 2 28 4 2 Medio/Basso
& UET Strategica e Controllo Progetti particolari “Mancato rispetto dela disposizioni interne =
“Mancanza ditrasparenza
magazino al fine di
utilta
Vendite non autorizzate di materiale obsoleto
p per VerT, tempore 3 -Esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilta di n processo
8 di deg bl tabiliment ePT, , stabilimento di 3 comuttiva da parte di pochi o di un unico soggetto
36 Gestione logi Specifica rimanenze di magazzino. Verrés, Zecca, &s, Direzione Amministrazione -Mancato rispetto della norma di riferimento 5 3 3 3 4 5 2 3 2 34 [ 3 Medio/Alto
Gestione delle vendite dei ben dismess. Controllo, Direzione Affar Legali e Acquisti, Direzione | Finanza e Controllo, Direzione Personale, Organizzazione: -Mancanza di trasparenza
Gestione dei beni da rottamare/smaltir. Personale, Organizzazione e Servizi Generali e Servizi Generali Sottrazione di beni dal magazzino a fronte di cormuzione Scarsa conoscenza dei processo di alienazione beni da dismettere
dismessi
Registrazioni contabili non veritiere e/o tempestive
-Esercizio prolunga clusivo della responsabilta di un processo
Inefficace e inefficiente gestione del parco auto ercirlo prolungato ed esclusivo delarespons: process
da parte di pochi o di un unico soggetto
rganizzati is Responsabil mpore Direzione Personal “Mancato fispetto della norma di iferimento
37 Orsaniccazias s SN Gestione servizi generali Specifica Gestione autisti e mobility management Direzione Personale, esponsabie pro tempore Direzione Personale, ancato ispetto della norma di riferimer 2 3 2 2 4 2 3 3 2 2 @ 2 Medio/Basso
rall Organizzazione e Servizi Genera -Mancanza di trasparenza
“Mancato aggiornamento del processo in ottica di compliance 231
Alerata procedura di gestione degli acquistidi carburante 262
Mancanza di trasparenza e tracciabilta dei fussi di
comunicazione/protocollazione in entrata ed in uscita "
Organizzazione e Servizi ustae Responsabile pro tempore Direzione Personale, -Eccesso di discrezionalita da parte i un singolo soggetto
38 z Gestione protocollo e archivio centrale Specifica . Direzione Personale, P pro femp g teme 2 2 1 2 4 5 1 1 2 23 @ 2 Medio/Basso
rall gestione dellarchivio centrale Organizzazione e Servizi Generali
“Scarsa regolamentazione del processo
Inefficace e nefficiente gestione del protocollo
Esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilta di un processo
tempore Funzione Pianificazione Errata, incompleta o infedele elaborazione del Piano industriale da parte di pochi o di un unico soggetto
39 ifi Elaborazione Piano Industrial 2 a 2 2 2 2 4 2 Medio/B:
S sborazione Plano Industriale Strategica e Controllo Progetti perseguendo, direttamante o indirettamente, finalita corruttive: “Mancato rispetto dela disposizioni interne 3 3 3 ® s CRITED
“Mancanza ditrasparenza
Esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilta di un processo
mpore Funzione Pianificazion: Errata, incompleta o infedele elaborazione di un Piano di investimenti | da parte di pochi o i un unico s
0 Planificazione Strategica Pianificazione degl nvestimenti Specifica Elaborazione Piano degliinvestimenti tempore Funzione Pianificazione 2, incompleta o infedele claborazione di un Pano di investimer parte dipochi o co soggetto 3 2 3 3 4 5 2 2 2 28 @ 2 Medio/Basso
Strategica e Controllo Progetti perseguendo, direttmante o indirettamente, finalité corruttive “Mancato rispetto dela disposizioni interne
“Mancanza ditrasparenza
nadeguata pianicarione dellevendite -Insufficiente attenzione ala fase di panificazione
“Mancato fispetto delle regole proceduraliinterne
4 tempore “Mancanza di trasparenza
a divendita specifica Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate P P 3 4 3 4 4 5 2 3 2 33 &] 3 Medio/Alto
numismatica Integrate Definizione di una stategia di marketing non rispondente a criter di “Mancato fispetto del sistema di procure e deleghe vigenti
efficienza/efficacia/economicita, ma ala volonta di -Inadeguat: del
particolari delle scelte intraprese
Consegne di carte valori non autorizzate
Accessi non autorizzati nei comparti delle Aree Valorl
Perdita del patrimonio aziendale (furt,frodi)
Mancata garanzia dellafede pubblica (in termini di sicurezza,
anticontraffazione e tracciabilta)
Definizione dei istini prezzi non in finea con i principidi mercato con attivta
corruttive nellambito della Commissione prezzi
nelfambito della . per
maggiori (con danno per la PA) 0 minori (con danno per il Polgrafico)
Emissione i fatture per importo inferiore al dovuto
Hlecito danneggiamento di un sistema informatico o telematico, di
informazion, didati o di programmi in esso contenuti 0 ad esso pertinenti,
favorendo Finterruzione, totale o parziale, o Falterazione del suo
funzionamento
Procurare, produrre,riprodurre, importare, diffondere, consegnare o ” odelsistema d deleghe vigent
comunque, mettere a disposizione di altr apparecchiature, dispositivi | M2NCa(O rispetto delsistema di procure e deleghe vigenti
-Inadeguata tracciabili2/documentabilta del processo decisionale &
Responsabilipro temp ,Diresone | programmi nformaticper acquisire ed eventuaimente difondere per | 1HeEL 2 19
evendite di Servizi IT, Integrate, Sistemi m finalita Fugadi Ve '::"::; . e:t:'zz‘e ormative sulle Carte Valorl o Procedure
" comuni (ex D.M. del 4 agosto 2003, D.M. 23 dicembre 2013.e | Direzione Amministrazione Finanza e Controllo, Soluzioni Integrate, Direzione Amministrazione Finanza e | SAM) P
a2 Vendita P Specifica interne di sicurezza B 4 4 5 5 2 3 3 3 37
ssmmil) iI MEF PT, , Direzione | Control 0CV e PT, stabilimento Fogsia, e
destinatari pubblici (es. Ministeri) o privati istemi di Prevenzione e Tutel: ale, Direzione di Tutel dal N
Derene, 0 P —— o iy ot Gl -Profilazione utenze o controll sulle utenze non corrette
ersonale, Organizzazione e Serviz Generali irezione Personale, Organizzazione e ServizlGenerall | oy yggere, deteriorare, cancellere, e o e sont
f mi !
ente pubblico o ad essi pertinenti, o comunque di pubblica utilta
Alterazione del sistema AGENOREA
Alterazione caricamento Od a sistema (es. bollini)
Partecipazioni a Commissioni interministerial (ad es: tecniche) non i linea
conle linee guida aziendali
Difformita qualitative non rlevate da Stab. OCV e PT a stab. Foggia e
mancata emissione di non conformita per | prodotti realizzati a Fogaia
(carta valori, stampati speciali)
Fuga di notizie/know how da parte del personale in merito alla
allesterno per finalita corruttive
Consegne di targhe non autorizzate
Creazione di un canale parallelo di produzione delle targhe non autorizzate,
con distribuzione e vendita sul mercato
processo di finalit private

Classificazione: Pubblico



ALLEGATO 1
1.1 MAPPATURA E VALUTAZIONE DELLE ATTIVITA A RISCHIO (AREE GENERALI E AREE SPECIFICHE)

Probabilita Impatto Economico e Impatto Reputazionale Controlli
" Macro-area Area Tipologia di area Processo Direzioni / Strutture Referente (Responsabili delle Ar Rischio Cause @D
Grado diinstabilita |~ Complessita del Livello di copertura Grado di formalizzazione
Rischio Corruzione. Riscontrabilita regazione [ Valore Descrizione
del processo Processo AuDIT R attivita aziendali o
rischio/controllo
Manipolazione dei sstemi T forntialla PA
Alterazione del processo di fatturazione ai fini corruttiv
Direzione Sistemi Informativi e Servizi T, Direzione | Responsabil Informativi e " Mancatarispetto degiaccordi contrattual con 2 PA e def el
a3 Vendita Specifica Vendita di prodotti/servizi T alla PA st Finomes e oot e e sicurezza IT previsti 3 3 3 5 5 5 3 3 3 35 &] 3 Medio/Alto
! Emissione di fatture per importo inferiore al dovuto
Inadeguatistandard di sicurezza dei Sistemi Informatic erogati alla PA
cornuttive
Alterazione del processo di produzione e vendita delle monete  corso
legale per altriStati
Consegna di monete di corsa legale non autorizzate
Accesso non autorizzato aiSistemi informaticiche gestiscono il processo di
he di Responsabili , Direzione
m —— prezioso) e vendite di le | servii T, Integrate, [Sistemi Informativi e Serviz IT, Diezione Sviluppo Emissione difatture per importo inferiore al dovuto “Mancato rispetto delle normative di iferimento e degli accordi R R R N N 5 ) N N 3 ka 5 D
peralti Stati esteri L. o ontrollo, Soluzioni Integrate, Direzione Amministrazione Finanza contrattuali
pubblico appartenenti a Stat esteri bl bil erre
materiale per
I fine i p monete
oweroin
quanto autorizzato
< monete non ,ma
,ricettazione , oltre che di
strumenti, oggetti o programmi informatici o altri mezzi speciicamente
destinabiliala contraffazione o alterazione di monet
Presentazione i caratteristiche o informazioni non veritiere di IPZS che
possano favorire lstituto nellaggiudicazione della gara
processo di
Responsabili , Direzione | (ad es. Slovenia per lo Stab. Zecca, Algeria per lo Stab. Verres)
Integrate, Integrate, D “Mancat ispetto delle regole procedural interne
s Vendita Specifica s 3 3 4 4 B 3 2 2 34
end & (es. OCV e P, stabilimento Foggia, | Finanza e Controllo, Stabilimento OCV P, Stabilmento “Mancanza di trasparenza - 3 LD
Stabilimento Zecca, Stabilimento Verres Foggia, Stabilimento Zecca, Stabilimento Verres istenza i corrutione verticistica nterna per a producione di
documentazione non veritiera
italiano e/o estero
dalla fase di definizione dei prezzi alla consegna del materiale alle
Gestione delle produzione e vendita di prodotti non ientranti tra le Responsabilipro tempore Direzione Operativa, Direzione | refetture “Mancato rispetto dell procedure aziendali
carte valori e gl stampati comuni ex D.M. del 4 agosto 2003, D.M, 3 sistemi m, “Mancato rispetto del sistema di procure e deleghe vigentl
23 dicembre 2013 e ss.mm. i) e relativirapporti con Servizi T, Dirczione Sviluppo Soluzioni Integrate, | Soluzioni Integrate, Dirczione Amministrazione Finanza e Inadeguata tracciabilia delle scelte intraprese
16 Specifica o) ontrollo, roll e PT, Stabilimento Foggia, | Allerazione del sistema MODUS “Mancata o inadeguata verifica sui prodotti i consegna 5 s 3 5 5 5 2 3 2 37
categoriala ePT, , Direzione di dal
Uffiale, la rodurlone ed erogarione del material cettorale, | istemi i Preventione e Tutel Ariendale Dirzione Personale, Organizzazione e Senviz Generall, | i ione i fatture per importo inferore l dovuto “Mancata verifca dei requisit di titolarita del committente
Teditoria) Funzione Attivita Immobiliari
Hlecito danneggiamento di un sistema informatico o telematico, di
informazion, i dati o di programmi in esso contenuti o ad esso pertinenti,
favorendo linterruzione, totale o parziale, o Valterazione del suo
funzionamento
i 3 Responsabili , Direzione
" Gestione dei resi Integrate, Integrate, D ~Mancato
a7 ndi i 4 4 1 4 4 2
Vendita S V & PT, Stabilimento Foggia, |Finanza e Controll, Stabilimento OCV e PT, Stabilimento_| finalita corruttive ~Mancanza ditrasparenza ® ® ® 3
Gestione rientro timbri e Foggia, Stabilimento Zecca, Stabilimento Verrés
Consegne non autorizzate a privati di prodotti numimastic, in deroga alla
norma di iferimento e strumentali ad attivita corruttive
Responsabili , Direzione rocesso di timbri
Direzione Operativa, Direzione Sviluppo Soluzioni P " “Mancato rispetto delle regole procedural interne
DT =00 T T E Integrate, Direzione Sistemi Informativi e Servizi T, Integrate, Mancanza di trasparenza
a8 Vendita Specifica monete (es. medaglie, timbri, prodotti numismatic) e relativi e " [Informativi e Servizi T, P H 3 3 4 4 2 2 2 2 30 &] 3 Medio/Alto
Direzione Amministrazione Finanza e Controllo, “Mancato rspetto delle normative di riferimento e degli accordi
rapporti con enti pubblici e/o privati N Finanza e Controllo, Stabilimento Zecca, Stabilimento
stabilimento Zecca, Stabilimento Verrés
Verres
Emissione i fatture per importo inferiore al dovuto
attribuzione priorita monete
Commissione prezzi, per finalta corruttive
processo dip i
previsto per la monetazione ordinaria
Consegna di monete i corso legale non autorizzate
Emissione di fatture per importo inferiore al dovuto
o N o Sstemi e Responsabilipro tempore Direzione Operativa,
irezione Operativa, Direzione Sistem Informati Stabilimento Zecca, Stabilimento Verrés, Direrione Accesso non autorizato ai Sistemi informaticiche gestiscono il processo di
Seriri 1T, InteBrate, | ictemi m, “Mancato rispetto della normativa di iferimento e delle procedure
9 Vendita Specifica i prezioso) - vendite di , Direzione i 3 3 3 4 4 2 2 3 2 2 & 3 Medio/Alto
Soluzioni Itegrate, D Finanza e inteme
legale per la Repubblica taliana (L.154/78) Amministrazione Finanza e Controllo ool
materiale per la
I fine i p monete
oweroin a
quanto autorizzato
c monete non ,ma
, ricettazione oltre che di
strumenti, oggett o programmi informatici o altri mezzi specificamente
destinabiliala contraffazione o alterazione di monete
~Mancato rispetto della normativa i iferimento e delle procedure
Responsabilipro tempore Direzione Operativa,
Gestione della panificazione/programmazione della Direzione Operativa Stabiimento OCV e PT, Stabilimento OCV e PT, Stabilimento Foggia, Stabilimento interne;
50 Produzione e Vendita i Specifica Programmatione della produzione Stabilimento Foggia, Stabilimento Zecca, Stabilimento | = HCPU L L P g Inefficace pianificazione della produzione - Esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita di un processo 3 4 3 4 4 5 2 3 2 33 [ 3 Medio/Alto
B Verres g da parte di pochi o di un unico soggetto
~Mancanza ditrasparenza
Ineffcace utlizzo dei prortal e delle banche dati aziendali
- Mancato rispetto della normativa i iferimento e delle procedure
tempore interne;
51 Vendita produzione Specifica " Sesponss P diun processo 3 4 3 4 4 5 2 3 2 33 & 3 Medio/Alto
informatica da parte di pochi o di un unico soggetto
~Mancanza ditrasparenza
Utilzzo di fondi nazionalidi finanziamento di specifc progettia ini
cornuttiv
strategia brand corporate.
Pianificazione strategica Specifica 2! e 3 3 3 4 B B 2 2 3 33 [ 3 Medio/Alto
corporate identity identity
Fuga di notizie e informazioni apprese nell ambito dellattvita svolta per
Gestione relazionl estere Specifica . PP P 3 3 3 4 B B 2 2 3 33 & 3 Medio/Alto
canali dirtti i comunicazione fisici dgital (st web) e social finalia corruttive Esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilta di un processo
tempore Istituzional & da parte di pochi o diun
52 Relazioni con il pubblico u P parte dip
c “Mancato ispetto delle regole procedura interne
e IO e R IO G S ot ol Mancanza diuna procedura che disiplini le attivita di vendita durante gl |-Mancanza ditrasparenza
business, mostre e fiere con relative attivita di vendita prodotti al e P € lancanza di trasparen: 3 3 3 4 B B 2 2 3 33 & 3 Medio/Alto
pubblico
Gestione pubblicita / eventi Specifica
Mancanza diuna procedura che disiplini le attivith di attivita di
v 3 3 3 4 s s 2 2 3 33 [ 3 Medio/Alto
brand o specifici prodotti commerciali Pl P 4

Classificazione: Pubblico



Indice di rischiosita

* Macro-area Area Processo Direzioni / Strutture Referente (Responsabili delle Aree a Rischio -RAR) Rischio cause e D
Fattori di [ Valore Descrizione
rischio/controllo
Inadegua
. " . delle scele intraprese:
Olografia, Tecnologie Tecnologie Errata, incompleta ° o
€=z PR =R IoD Produttive Informatiche, Tecnologie Produttive fine di favorire, direttamante o indirettamente, nteressi particolari Mancata evidenza/formalizadione del It delesa kbl *® 2 Ll
privati
-Mancata tutela del know-how aziendale
53 Ri uil
icerca e Suiluppo collaborazione scientifica per finalita corruttive:
-Inadeguat
delle scelte intraprese:
. . ; N Olografia, . Tecnologie Tecnologie i " -
M i i
Gestione partenership Specifica oot formacho, Tecnolge Produttive e o s ot tancata evidenza/formalizzazione deilimiti i delega ¥ e 2
privati
-Mancata tutela del know-how aziendale
documentazione a supporto Inadeguat
) } ione ativits i Olografia, Tecnologie , Tecnologie delle scele intraprese:
s Seeciks Tecnologie nformatiche ¢ Olografia Produttive Informatiche, Tecnologie Produttive »
s nells “Mancanza di
retribuzione variabile:
Inadegua
dellescelte intraprese
Infedele,inadeguata -Mancata
55
Verfica Tecnologie Produttive Specifica Tecnalogie Produttive oot Db 2
privati
“Mancata tutela del know-how aziendale
iformazione
" per finalita corruttive
Formazione a soggetti istituzionali Tecnologie Produttive 28 - 2 Medio/Basso
documentazione a supporto
Erronea
interessi particolari
il  Tecnologie "
el Informatiche, Tecnologie Produttive Uso distorto di informazioni al fine di favorire interessi particolari inadegua k] ud 2 (D
-Mancata evidenza/formalizzazione dei limitidi delega ai
A # . pusblcic
. I il;:‘p:’::x?:::‘l?llsllm 2 soggettistituzionali nazionali . S
“Mancata tutela
particolari
tecniche al fine di | delega
favorire interessi particolari nella
Olografia, Tecnologie il  Tecnologie Fuga di notizie e informazioni apprese nell ambito dellattvita svolta per
o) L= " |Produttive Informatiche, Tecologie Produttive finalia coruttive ® ” 2 Rl
fichieste di finanzi silate sl
ficevute grazie ala corruzione di un pubblico ufficiale
-Inadeguata tracciabili2/documentabilta del processo decisionale &
3 delle scelte intraprese:
& i . i ontrollo, ogetti, Direzi inistrazione Fi “Mancata evi
Specifica bandi per , Olografia, . | controllo, Olografia, Tecnologie | itolo di erogazioni, contributi o finanziamenti, per finali llecite & pubblicie 34
Tecnologie Informatiche Produttive, Tecnologie Informatiche corruttive privati
T ot st o
Fuga di notizie e informazioni apprese nell ambito dellattvita svolta per
finalia cormuttive
Ricerca e Sviluppo prodotti olografici/carte speciali e
s8 Ricerca Innovazione e Qualita [Pt €N Specifica Pl Olografia Responsabile pro tempore Olografia - Mancanza 2
Ricerca formazione
perfinalta corruttive
i tecniche al fine di
favorire interessi particolari
neirapport con i sindacati
59 g " r
personale Generale e e Direzione P Oramimsione s sonin cenerat cornuttive Mancato isptto delleregole proceduralnterne 2
sindacali per fii corruttivi
Rispetto del imite minimo numerico di assunzione
Erronea ia finale al
0 lezione ed personale Generale Reclutamento categorie protette Direzione P e Servi Generali | eSPonsablle pro tempore Diezione Personale, cendidati 30
categoria protetta legata a Pubblico Ufficale o allincaricato di pubblico
2 soggettiterzi clienti, fornitor, partner commercial)a fini
@ lesione ed assuni lezione ed e A e A
personale Generale ) Vertice Aziendale Vertice Aziendale Jgs. . I B
normativa di settore -Scarsa regolamentazione del processo
Erronea valutazione delle necessita
|
reclutare candidati particolari
Erronea
6 lezione ed personale Generale Vertice Aziendale Vertice Aziendale ottt -Mancato rispetto delle regole procedural E

con qualifica di

correttezza, trasparenza e dellimpa

ita della selezione

nella

dei candidati selezionati per I'assunzione

Classificazione: Pubblico



Macro-area

Area

Tipologia di area

Processo.

Direzioni / Strutture.

Referente (Responsabili delle Aree a Rischio -RAR)

Rischio

Cause

Indice di rischiosita

Risorse Umane

Gestione compensation & benefit e sistema di
rewarding

Generale

somme di denaro utilizzabili per fini corruttivi

stipendio/ benefita personale vicino” o “gradito” a soggetti publ
A

e Gestione della perfomance

Organizzazione e Servizi Generali

parte fissa del loro compenso (o legati ad uno specifico obiettivo, esempio
ottenimento di un determinato contratto)

ita nella

retribuzione variabile

-Scarsa regolamentazione del processo

Peso Complessivo

ischio/controllo

personale

Generale

personale

Responsabile pro tempore Direzione Personale,
Organizzazione e Servizi Generali

illeciti

autorizzati

Pagament di trasferte non autorizzati

Erogazione di anticipi non autorizzati

-Mancato rispetto delle regole procedurali interne
~Scarsa regolamentazione del processo

lezione ed personale

Generale

Erronea valutazione delle necessita

“personalizzati”’

meccanismi oggettivi e trasparenti idonei a verificare il possesso dei

posizione da
ricoprire allo scopo di reclutare candidati particolari

Erronea
candidati

Organizzazione e Servizi Generali

oallincaricato di pubblico servizio o a soggettiterzi (lienti, fornitori,
partner commercial) a fini corruttivi

fini leciti

correttezza, trasparenza e dellimparzialita della selezione

nella

dei candidati selezionati per assunzione

personale

Generale

Responsabile pro tempore Direzione Personale,

contenzioso) col personale.

fini leciti

societd

g (client, fornitori, corruttivi

~Scarsa regolamentazione del processo

rewarding

Generale

diverse dai dirigenti)

(per figure

3 e Servizi Generali

lincaricato di

fini corruttivi

fine di

-Mancato rispetto delle regole procedurali interne

rispetto a quelli previsti dal ruolo

soggetti particolari

personale

Generale

Direzione P e Servizi Generali

personale

Responsabile pro tempore Direzione Personale,

7 fini lleciti

cedolini

-Scarsa regolamentazione del processo

Generale

Definizione della Human Capital Strategy

professionale per il Management

per fini leciti

lavoro a fini corruttivi

-Scarsa regolamentazione del processo

Generale

Definizione e Gestione delle Politiche di Welfare e Convenzioni

Direzione P e Servizi Generali

dellmparzialita nell'erogazione del credito welfare

ogazione fittizia di i fine di
giustificare Iutilizzo di denaro per fin llciti

Stipula di Cc

-Scarsa regolamentazione del processo

Medio/Basso

Medio/Basso

Generale

Procedure aziendali

Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Organizzazione e Servizi Generali

nidonea
con potenziali fenomeni di malagestio

Generale

formativi

Organizzazione e Servizi Generali

perfini lleciti

~Scarsa regolamentazione del processo

(sAm)

Gestione della SAM - Gestione del bando di concorso.
per laccesso lla scuola

Specifica

ordinario e/o propedeutico)

Direzione Operativa,

Gestione della SAM - Gestione assegnazione borse di
studio

Specifica

norma di riferimento
~Mancanza di trasparenza

un processo

] 2 Medio/Basso

Classificazione: Pubblico



Indice i ischiosita
“ Macro-area rea Tipologia di area Processo Direzion / Strutture Referente (Responsabili delle Aree a Rischio -RAR) Rischio Cause EI D
=]
rischio/controllo
et
ASL, ARPA, ecc.)
fini corruttiv
lavoratori
twtela
Smint o att ammin e licenze, nulla e
entio: gravissime/ ola -Inadeg, iabil
s e A Geston ol spto el sandard tecico- o s B
“Mancato ispetto dele regole proceduralnterne
" y . e —— s Ao . -mancaniz ditrasparenza -
Gestione compliance sicurezza sul lavoro. Prevenzione e Tutela Aziendale voratorin misur -Uso improprio o distorto della discrezionalita
esigenze aziendali a
un processo
da parte di pochi o di un unico soggetto
) fine i normativa diiferimento
sanitaris; Gestione dellattvth diinformatione, formazione &
documentazion e crtificazioni obbligatorie di lgge) delfattiita i
minimo
P,
comuttivo
per
ASL, ARPA, ecc.)
et
itracciabilts e i fin cormutt
Fautorizzazione sia stata sospesa o revocata
i fornitore
alquale s consegnano | rifut stessi
imposte
dalfautorita competenti
< ,
non veriteri
e
sgnificativi e misurabil
sottosuolo; nadiegua
i i un ecosistema, della iodiversis, anche agraria, dell flora o dela i
PA, ichiest da norme legilative e regolamentari-ad s. sicurezza fauna -Mancato ispetto delle regole proceduralinterne
) Gestione ambientale . jente, pr ione i it gesti Totela Adiendal i ez “Mancanza ditrasparenza
SR Secve e Gestione compliance ambientale S in Prevenzione e Tutela Aziendale
un processo
misurazione) imposte normativa diiferimento
ol autonts competents Mancato coordinamento centrale
sulsuolo,
mare da parte dinavi od aeromobil
oA,
comuttivo
pe
acaue sotterranee.
folazione degl ditenuta
e deiformulari
Traffco lecio diifiut
y tisi i
dell scheda
SISTRI- i mater foateivits per fini
cormuttivi
- Mancato coordinamento centrale:
Mancata / errata / falsa ianficazione delle atiita Inadeguata trcciabf
%
J Specfca Plarificazione Securky e HSE Tutela Adiendsle | pevenzione e Tutel Aziendale -Mancato rispetto delle regole proceduralinterne
Mancato rispeto del -Mancanza ditrasparenza
richieste diinterventi della P.A.. ~Uso improprio o distorto della discrezionalita
ndent
Definizione della documentzione di Securty ¢ HSE - Mancato coordinamento centrale
niione o B A Totels Antendal .
Riesame del modello i governance. Prevenzione e Tutela Aziendale dell selte intraprese 7 . : Hedeltese
7 y Specifica L P
aziendale a sanzioni “Mancanza ditrasparenza
n s
s Tutela Adiendle | evenzione e Tutel Aziendale = 2 MR
Futiizzo di denaro per fin llciti
- Mancato coordinamento centrale
. inadeg )
% utela A
J Spedica s Tutela Aziendale | provenzione e Tutela Aziendale - Mancanza di trasparenza » - 2 DD

Perdita del patrimonio aziendale (furt frodi)

- Uso improprio o distorto della discrezionalita

Classificazione: Pubblico



Indice di rischiosita

W Macro-area Area Tipologia di area Processo Direzion / Strutture: Referente (Responsabil delle Aree a Rischio -RAR) Rischio Cause e
Fattori di @ Valore
rischio/controllo
Perdita del patrimonio aziendale (furt,frodi)
ad accedere alle aree produttive e
Gestione accessi fisil e gestione dellechiavi § o nadeguata
Tutels Aendale [ [<5POranI P10 mbore O Alterazione dei processi produttivi dellescelte intraprese 31
Mancato rispetto delle regole proceduralinterne
Mancanza di
Uso improprio o distorto dell discrezionalita
alle aree produttive
della presenza non
autorizzati
Mancato rispetto della normativa intera/esterna
lecite (es. urt/frodi) dellescelte intraprese
Prevenzione e gestione degi incidenti HSE Tutela Azendale [ [<5POr20Iepro mpore D s e 2
-Uso improprio o distorto dela discrezionalita
” Specifca Inadeguata HSE normativa di riferimento
Aumento del numero degli ncidenti di Cyber Security
Perditadel patrimonio aziendsle (ur frod) nadeaua
dellescelte intraprese
Prevenzione e gestione degli Incidenti di Cyber Security Tutela Azendale [ 1<5POr 201 pro mpore D e et del et s E
Inadeguata i
Secutty - Scarsa regolamentazione del processo
Mancato rispetto della normativa interna/esterna
Inadeguata pianficazione dell specifca attivith di audit - Inadeguata tracciabil
dellescelte intraprese
Tutela Ariendal . o is 35
Prevenzione e Tutela Aziendale - Scarsa regolamentazione del processo
Mancata verifica al fine di favorire interessi particolari i discrezionalita i
Mancato rispetto della normativa intema/esterna
-Inadeguata
dellescelte intraprese
Perdita del patrimonio aziendale (furt,frodi) “Mancato rispetto delle regole proceduralinterne
Tutela Adiendsle | provenzione e Tutel Aziendale i i un processo 3‘
Blocco dellaproduzione da parte di pochi o i un unico soggetto.
“Mancato rispetto della normativa di riferimento
-Mancato coordinamento centrale
Mancato rispetto della normativa interna/esterna
-Inadeguata
Perdita del patrimonio aziendale (furt, frodi) dellescelte intraprese
” specica “Mancato rispetto delle egole proceduralintere
Riske Compliance Management Tutela Azendale [ 1<5POrS201 PIo mpore D Manconza ditasparensa E
Inadeguata i
HSE Mancato rispetto della normativa di iferimento
Perdita di competitvit
Mancato rispetto della normativa interna/esterna nadegun
Mancato rispetto delle regole proceduraliinterne
5 o i e i, frodi) -Mancanza di trasparenza
Gestione perizie Security e HSE Tutela Aziendale [P0 P10 empore O 35
i un processo
da parte di pochi o i un unico soggetto.
4 nella i normativa di riferimento
-Mancato coordinamento centrale
i un processo
reteria Princpale di . B . . s da parte di pochi o i un unico soggetto.
81 Ses Tutela Atiendal
o Gestione della Segreteria principae di sicurezza Specifca e , affidabilta e et sl s i ormento 3
-Mancanza ditrasparenza
Inaccurata gestione della sicurezza IT
Inadeguata gestione degi accessilogici ai sistemi
Inadeguata gestione del cico i vita del software
Strategia e governance IT rivlegidi
Gestione progetti e modifiche IT amministratore disistema
Servizi T 1T, Direzione norma dii
8 Specfca Sicurezza IT Amministrazione Finanza e Controllo Serviz T nadeguata interne o
Reporting e Monitoraggio performance “Mancanza di trasparenza
Inadeguata
esterne.
pubblica
amministrazione
Inadeguata classiicazione delle informaioni
normativa i i
intern
8 Sistemi Informativi Pianifcazione strategica Specifca ™ P i un processo 3
ervizl da parte di pochi o di un unico soggetto
- Mancanza di trasparenza
i un processo
8 |Sostembilits Bilancio disostenibilta Speciica Poltica 2 Medio/Bas:
s sostenibilta finalita aziendali -Mancato rispetto della norma di iferimento =
-Mancanza ditrasparenza
i un processo
Responsabile pro tempore Funzione Studi di settore e da parte di pochi o i un unico soggetto. o
- B predisposizione offerte e definizione di pricing fone Studidisettore e sosteniblita sostenibita Mancato rispetto della norma di iferimento » 2 DD
-Mancanza i trasparenza
he
6 Sponsorizationi, Donazionie | Ge.yione sponsorizzazioni, donationi e omaggi Generale Sponsorizzazioni, donazioni € omagei Responsabilpro tempore 31

Omaggi

Tutte le Direzioni/Funzioni

con altr, prowiste destinate a fini corrutivi

Consegna/autorizzazione da figura non stituzionale

Classificazione: Pubblico



POLIGRAFICO E ZECCA DELLO STATO ITALIANO
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ALLEGATO 1

1.2 MISURE E INDICATORI DELLE ATTIVITA A RISCHIO (AREE GENERALI E AREE SPECIFICHE)

CONTRATTI PUBBLICI in revisione)

Tempistiche
Macro-area Area Tipologia di area Processo Misure obbligatorie ESISTENTI (generali e specifiche) Ulteriori Misure Generali e Spe i attuazione Misura Indicatori di monitoraggio
Definizione dell‘oggetto dell'affidamento nel rispetto dei principi della trasparenza e par condicio tra i concorrenti, attraverso la creazione di bandi e capitolati di gara standard per tipologie di affidamenti c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Misure Generali
« Codice etico Verifica della normativa esterna e interna (regolamenti/procedure/istruzioni operative) al Poligrafico c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001 . § .
+ Procedura di whisticblowing Verifica delle necessita del Poligrafico attraverso un piano periodico (triennale, con aggiornamento annuale) degli investimenti c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti - Analisi del valore degli appalti affidati tramite procedure non concorrenziali
diretti, procedure del bando
« Piano di formazione ex L190/12
, o . - . di gara) riferiti a specifiche classi merceologiche di prodotti/serviziin un
Definizione dell'oggetto dellaffidamento (inclusa a partecipazione delle Direzioni/Funzioni alla « Sistema sanzionatorio
Affidamento di lavori, servizi e forniture - di acquisti con richiedenti e Piano Gare (annuale) c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti determinato arco temporale
Acquisti B Generale | redazione del capitolato tecnico) e eventuali rapporti con le PA di riferimento (ad es: Ministero « Protocolliintegrati 190 e 231
rogrammatione
S dellinterno per il materiale elettorale)
- Numero di proroghe concesse in uno specifico lasso temporale ai medesimi
Misure specifiche
Valutazione del ricorso a nuovi accordi quadro e verifica di quelli esistenti c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti fornitori rispetto a specifiche categorie merceologiche
« Analisi del fabbisogno
« Piano Industriale triennale approvato dal CdA
« Flash report mensile e revisioni budget periodiche (trimestrali
P eet p \ d Controllo periodico e anche interni, dei tempi in ordine alle contrattuali c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acat
+ Relazione semestrale a Cda su andamento acquisti
Procedure aziendali
procedura " ione degl acquisti” c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acq
Adeguata motivazione da inserire nella determina di effettiva tra il criterio di prescelto e oggetto del contratto c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acq
Indicazione dettagliata di tali criteri sulla base delle effettive necessita della stazione appaltante gia in sede di stesura del bando e del capitolato di gara contratto c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Verifica di eventuali scostamenti tra i criteri di valutazione prescritti nel bando di gara e nei documenti allegati (capitolato d‘oner) e le valutazioni della commissione cristallizzate nei verbali di riunione della stessa e
N c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
tempestiva comunicazione al RPCT, in caso di error significativi
Predisposizione di apposita dichiarazione di assenza di conflitto diinteressi con i soggetti partecipanti alla gara c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Predisposizione di specifiche procedure per I'individuazione dei commissari mediante criteri definiti nella stessa procedura a partire da un elenco elaborato e aggiomato periodicamente, contenente un‘ampia rosa di i
. c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
soggetti dotati delle specifiche professionalita e competenze per ricoprire Fincarico
Misure Generali
« Codice etico f . . . .
Adeguata motivazione, da inserire nella determina di indizione e, laddove previsto dalla normativa in vigore, nel bando, delliter logico che ha portato alla definizione dei requisiti tecnico-professionali ed economico-|
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti R
finanziar di partecipazione alla gara (capitolato) - Numero di procedure attivate in un determinato arco temporale per i quali &
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
una sola offerta
- ” P o g » ot e i el X « Procedura di whistleblowing
Acquisti idamento di lavor, servizi e forniture - Selezione | - o\ |Gestione del processo di affidamento selezionato ed individuazione degli operatori economici - « Piano di formazione ex L190/12 Predisposizione di specifici meccanismi di rotazione dei commissari per ciascuna categoria/tipologia di affidamento c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acq
del contraente Valutazione delle offerte - Report di sintesi semestrale
« Sistema sanzionatorio
« Protocolli integrati 190 231 iz i issari di i conflitto di interessi i i isti
g Acquisizione di apposita dichiarazione, da parte dei commissari di gara, di assenza di conflitto di interessi con | soggett partecipanti alla gara c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti . Rapporto tra i totale delle offerte presentate ed il totale delle offerte escuse
Misure specifiche . S R i
: . Sistemi di protocollazione delle offerte certi, linee guida per la corretta della gara, a tale proposito le gare svolte in modalita telematica c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Procedure aziendali
Elenchi dei componenti di commissione in possesso dei requisit da estrarre a sorteggio c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Pubblicazione della modalita di scelta dei membri della base del 3 p gl stessi c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Rilascio di precise dichiarazioni di incompatibilita da parte dei membri di commissione c pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
procedura interna che disciplina le modalita operative relative allindividuazione, alla nomina e al‘ativita dei membri delle Commissioni di gara c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
(Criteri di rotazione dei membri della commissione c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Pluralita di controlli sui nominativi selezionati c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Autorizzazione dell’AD per il icorso a commissari esterni c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Costituzione di un gruppo di lavoro per Iesame della documentazione c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Verifica dei presupposti per il ricorso al procedimento di verifica dell'anomalia dellofferta c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Verifica di eventuali scostamenti tra il calcolo eseguito dalla Commissione e quello prescritto dalla normativa, come descritto nei verbali di riunione della stessa e tempestiva comunicazione al RPCT, in caso di errori .
Misure Generali c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
significativi
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza J— ot fave df veriies delfamomata dele ofert B . - o for Loaat @ Acaust
+ Motdllo ox D155, . 231/2001 rocedimentalizzazione della fase di verifica dellanomalia delle offerte esponsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« Procedura di whistleblowin : P - Analisi del numero di offerte escluse in quanto non ritenute anomale
Affidamento di lavori, servizi e forniture - Selezione Gestione del processo di affidamento selezionato ed individuazione degli operatori economici - Verifica 8 Linee guida interne che discipl I'attivita della gara c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti a
Acquisti Generale ) « Piano di formazione ex L190/12
del contraente delleventuale anomalia delle offerte
« Sistema sanzionatorio . . - Report di sintesi semestrale
c del h la fase istruttoria per a verifica dell'anomalia dellofferta alla il d deve essere informato c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« Protocolliintegrati 190 e 231
Misura specfiche Archiviazione della documentazione oggetto della verifica c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Procedure aziendali Collegialita della commissione di gara c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Rotazione dei membri della commissione c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Applicazione formula per calcolo anomalia c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Responsabili pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generall,
Sistemi di protocollazione delle offerte certi, linee guida per la corretta conservazione della documentazione di gara c o P P &
Direzione Affari Legali e Acquisti
Misure Generali . P— 5 oo 0 J——
R esponsabil pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generall,
« Codice etico Elenchi dei componenti di commissione in possesso dei requisiti da estrarre a sorteggio e rilascio di precise dichiarazioni di incompatibilita da parte dei membri di commissione c o P P &
Direzione Affari Legali e Acquisti
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001 Responsabili pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generall,
& Procedimentalizzazione della fase di verifica dell'anomalia delle offerte c P protemp ®
« Procedura di whistleblowing Direzione Affari Legali e Acquisti
« Piano di formazione ex L190/12
Responsabill pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali,
« Sistema sanzionatorio Pubblicazione della modalita di scelta dei membri della P gl stessi c
Direzione Affari Legali e Acquisti - Numero di concorrenti esclusi in un determinato lasso temporale
ncquist Affidamento di lavori, servizi e foniture - Selezione | | Gestione del processo di affidamento selezionato ed individuazione degli operatorieconormici - Attivith |+ Potoclli ntegrati 190 e 231
i "
del contraente della Commissione di gara Responsabili pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generall,
" fich Procedura interna che disciplina le modalita operative relative all‘individuazione, alla nomina e allattivita dei membri delle Commissioni di gara c P pro temp O g - Presenza di ricorsi, reclami da parte di offerenti esclusi
isure specifiche Direzione Affari Legali e Acquisti
Piattaforma On line e-procurement
Responsabill pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali,
(Criteri di rotazione dei membri della commissione c
Direzione Affari Legali e Acquisti
Procedure aziendali
« PRFLC-01 ATTIVITA' DELLA COMMISSIONE DI GARA" Ploralts i controllsul mominativ selezionat A Responsabilpro tepare Dferion Pesonal,Orgaiadons SeiGeneral,
« PRFLC-02 ATTIVITA' DEL SEGGIO DI GARA” Lesall e Acaulst
. Responsabill pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali,
* 0-FLC-02 COMPOSIZIONE E NOMINA DELLE COMMISSIONI DI GARA' Autorizzazione del’AD per il ricorso a commissari esterni c P P P &
D) ffari Legali e Acquisti
Responsabill pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali,
Aggiornamento della procedura "PR-LGS-04 NOMINA E ATTIVITA' DELLA COMMISSIONE DI GARA" c P pro temp ©
o ffari Leali e Acauisti
Misure Generali
« Codice etico Adeguata e congrua motivazione del prowvedimento di revoca contenente un'attenta valutazione di tutte le possibii alternative alla revoca e dei motivi per | quali tali alternative non risultano percorribii. Immediata
c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza trasmissione di tale prowedimento al RPCT
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
i « Procedura di whistleblowin
Affidamento di lavori, servizi e forniture - Selezione (Gestione del processo di affidamento selezionato ed individuazione degli operatori economici - &
 — Geress iR | R T oy * Piano di formazione ex 1.190/12 Previsione dell'obbligo di reportistica come da indicatore c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti Analisi del numero di gare annullate/revocate
« sistema sanzionatorio
« Protocolliintegrati 190 e 231
Misure specifiche Disciplina ipotesi di mancata aggiudicazione/revoca del bando c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Procedure aziendali
Misure Generali
« Codice etico Individuazione, nella determina a contrarre, dei crteri per Ia selezione degli operatori economici da invitare c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing Sistemi informatizzati per I'individuazione degli operatori da invitare c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« Piano di formazione ex L190/12
ncquist Affidamento di lavori serviz e forniture -Selezione | | Gestione esecuiva dei contratt per Iapprowwigionamento - Pubblicazione della procedura di garae |+ Sistema sanzionatorio Flusso informativo (semestrale) al RPCT sul numero di affidamenti con importo,
uisti ner
del contraente dei dati allANAC « Protocolliintegrati 190 e 231 superiore a 40.000 euro, esenti da CIG
Aggiornamento della Procediura "PR_ACQ_0S Trasmissione dei dati relativi i contratti all‘Autorita di Vigilanza sui Contratti Pubblici 30/06/2019  |Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Misure specifiche
Procedure aziendali
« PR-ACQ-15 PUBBLICAZIONE BANDI E AVVIS| (in revisione)
« PR-ACQ-05 TRASMISSIONE DATI RELATIVI Al CONTRATTI ALUAUTORITA DI VIGILANZA SUI | Attivita di controllo su tutta la documentazione predisposta dalla Direzione Affari Legali e Acquisti per la pubblicazione di ogni procedura di gara sopra soglia c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
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ALLEGATO 1

1.2 MISURE E INDICATORI DELLE ATTIVITA A RISCHIO (AREE GENERALI E AREE SPECIFICHE)

Tempistiche

# Macro-area Area Tipologia di area Processo Misure obbligatorie ESISTENTI (generali e specifiche) Ulteriori Misure Generali e Specifiche attuazione Misura Indicatori di monitoraggio
Misure Generali Costituzione di un gruppo di lavoro per Iesame della documentatione c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione  della Trasparenza Verifica dei presupposti per il ricorso al procedimento di verifica dell'anomalia dell'offerta c Responsatbile pro tempore Direzione Affari Legal e Acquisti
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing
« Piano di formazione ex L190/12 Verifica di eventuali scostamenti tra il calcolo eseguito dalla Commissione e quello prescritto dalla normativa, come descritto nei verbali di riunione della stessa e tempestiva comunicazione al RPCT, in caso di errori .
c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« Sistema sanzionatorio significativi
« Protocolliintegrati 190 e 231
Procedimentalizzazione della fase di verifica dellanomalia delle offerte c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Misure specifiche
« Piattaforma On line e-procurement ttivics
Linee guida interne che discipl attivita della gara c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
+ Regolamento relativo alla gestione dell'Albo Fornitori per Iaffidamento di contratti di importo
 Affidamento di lavori, servizi e forniture - Selezione . inferiore alle solie di rilevanza comunitaria §
7 Generale | Verifica dell'eventuale anomalia delle offerte anomalia dell Analisi del numero di offerte escluse in quanto non ritenute congrue
del contraente + Regolamento per lo svolgimento delle procedure di gara sul sistema telematico di acquisto | C: Ia fase istruttoria per la verifica dell'anomalia dellofferta alla il deve essere informato c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acq
« Condizioni generali dei contratti di lavori, servizi e forniture
Archiviatione della documentazione oggetto della verifica c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Procedure aziendali
+ PR-ACQ-15 PUBBLICAZIONE BANDI E AWVISI (in revisione) Collegialita della commissione di gara c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« PR-ACQ-05 TRASMISSIONE DATI RELATIVI Al CONTRATTI ALUAUTORITA DI VIGILANZA SUI
(CONTRATTI PUBBLICI (in revisione) Rotazione membri commissione c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« PR-ACQ-13 - APPALTI SOPRA SOGLIA Proc. Aperta
« PR-ACQ-14 - APPALTI SOTTO SOGLIA in revisione) Applicazione formula per calcolo anomalia c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« PR-ACQ-19 - APPALTI SOPRA SOGLIA Proc. Ristretta (in revisione)
* PR-ACQ-22 - AFFIDAMENTO DIRETTO (in revisione) Aggiornamento della procedura "PR-LGS-04 NOMINA E ATTIVITA' DELLA COMMISSIONE DI GARA + ISTRUZIONI E VERBALI ALLEGATI" C Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acqy
« PR-AACQ-01 - AFFIDAMENTO LAVORI A TERZI (SUBFORNITURE)
« Procedura "Scelta della procedura di Affidamento” (in corso di approvazione) . K .
Aggiornamento della procedura "PR-LGS-05 ATTIVITA' DEL SEGGIO DI GARA + ISTRUZIONI ALLEGATE AGLS c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Misure Generali Sistemi di protocollazione delle offerte cert,linee guida per Ia corretta conservazione della documentazione di gara c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
+ Modello ex D.\gs, n. 231/2001 Elenchi dei componenti di commissione in possesso dei requisit da estrarre a sorteggio e rilascio di precise dichiarazion di incompatibilita da parte dei membri di commissione c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« Procedura di whistleblowing
© Piano di formazione ex .190/12 Procedimentalizzazione della fase di verifica dell’anomalia delle offerte c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« Sistema sanzionatorio
« Protocolliintegrati 190 e 231
Pubblicazione della modalita di scelta dei membri della base dell 5 P gl stessi c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
- Numero di concorrenti esclus in un determinato lasso temporale
 Affidamento di lavori, servizi e forniture - Selezione R Misure specifiche
8 |Acquisti Generale | Attivita della Commissione di gara
del contraente + Piattaforma On line e-procurement X
+ Regolamento relativo alla gestione dell Albo Fornitori per affidamento i contratti di importo | Procedura interna che disciplina le modaita operative relative allindividuazione, alla nomina e allattvita dei membri delle Commissioni i gara c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti - Presenza di ricorsi, reclami da parte di offerenti esclusi
inferiore alle solie di rilevanza comunitaria
+ Regolamento per lo svolgimento delle procedure di gara sul sistema telematico i acquisto | criyeri i rotazione dei membri della commissione c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« Condizioni generali dei contratti di lavori, servizi e forniture
Procedure aziendali Pluralita di controll sui nominativ selezionati c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« PR-FLC-01 ATTIVITA' DELLA COMMISSIONE DI GARA"
« PR-FLC-02 ATTIVITA' DEL SEGGIO DI GARA"
+10-FLC-02 COMPOSIZIONE E NOMINA DELLE COMMISSIONI DI GARA™ Autorizzatione dellAD per il ricorso a commissari esterni c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Creazione di un elenco pubblico degli affidamenti diretti con indicazione degli elementi principali previsti dal TU Trasparenza c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Per importi magiori di 40.000 euro e inferiori alle sogie europee 209.000 (beni e servizi) e per importi pari o superiore a 40.000,00 euro e inferiore a 150.000,00 euro (lavori) obbligo di invitare almeno cinque operatori
° c pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
economici, laddove presenti nellalbo
Report semestrale, da trasmettere al‘0dV, su affidamenti diretti effettuati e somme spese per ognuno di essi c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Adeguata motivazione, da inserire nella determina/delibera a contrarre, delle ragioni e dei presupposti che giustificano il ricorso ad una procedura negoziata c pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Costituzione di un albo dei fornitori per assicurare il principio della rotazione c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Direttive e circolari che motivano il ricorso a procedure negoziate c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Individuazione, nella determina a contrarre, def criteri per a selezione degli operatori economici da invitare. c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Misure Generali
« Codice etico Sistemi informatizzati per Findividuazione degli operatori da invitare c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
" i d he u i i Acquisti
 brocedura di whistlblowing Linee guida che o da con riguardo gara e alla determina a contrarre c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« Piano di formazione ex L.190/12
« Sistema sanzionatorio Comunicazione al RPCT della presenza di ripetuti affidamenti ai medesimi operatori c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« Protocolliintegrati 190 ¢ 231
. Affidamento di lavori, serviz e forniture - Verifica Generale | Gstione del processo di affidamento selezionato ed individuazione degl operatori economici - Report semestrale di sintesi sul numero di procedure negoriate sotto soglia
N enerale
gelxeblopsest et S (R T L, G0 O3 D Misure specifiche Possibile delle p per Facquisizione di operl di lavori omogenei c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti attivate
Procedure aziendali
« PR-ACQ-13 - APPALTI SOPRA SOGLIA Proc. Aperta
« PR-ACQ-14 - APPALTI SOTTO SOGLIA (in revisione) Esistenza di blocchi automatici a sistema correlati agli importi  base d'asta per consentire una corretta scelta della procedura di affidamento e motivazione della scelta della procedura di affidamento allinterno della ¢ . e pro o Aftari Legali e Acquist
« PR-ACQ-19 - APPALTI SOPRA SOGLIA Proc. Ristretta (in revisione) determina di indizione esponsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« PR-ACQ-22 - AFFIDAMENTO DIRETTO (in revisione)
* PR-AACQ-01 - AFFIDAMENTO LAVORI A TERZI (SUBFORNITURE) Attivita di It ai buyer finali ! todi " A Responsabili pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti, Direzione Personale,
« Procedura "Scelta della procedura di Affidamento” (in corso di thvits di formazione rivolta ai buyer finalizzata al recepimento di aggiomament normativi o Servizi Generali
Nuova procedura telematica per svolgere indagini di mercato/manifestazione di interesse mediante richiesta di offerta sulla base di capitolati/schede tecniche redatte a cura degli stabilimenti e utilizzate sia per la verifica
. c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
della presenza o meno di pil fornitori specializati nel medesimo settore sia per a verifica della stima dei prezz offerti rispetto al mercato di iferimento.
Aggiornamento della Procedura "PR_ACQ_14 Negoziata Sotto Soglia" 30/06/2019  |Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Adeguamento del meccanismo di funzionamento del principio di rotazione degli affidamenti e degli inviti alle indicazioni contenute nelle Linee Guida Anac n. 4 (aggiornate al 01.03.2018) ed implementazione del sistema
& prineip © € (oeel ) edimel 30/06/2019 |Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
di e-procurement del Poligrafico
diun per dei Contratti Pubblici di importo inferiore alle soglie di rilevanza comunitaria con suddivisione degl affidamenti per fasce di valore economico in conformita alle
30/06/2019 | Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
indicazioni Anac
Procedura interna che disciplina le modalita operative relative alla "Scelta della procedura sopra o sotto soglia” c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Costituzione di un albo dei fornitori per assicurare il principio della rotazione c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Adozione di un Regolamento per I'acquisizione in economia di lavori, servizi e forniture c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Rispetto del divieto di frazionamento c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Per importi maggiori i 40.000 euro e inferiori alle soglie europee 209.000 (beni e servizi) e per importi pari o superiore 2 40,000,00 euro e inferiore a 150.000,00 euro (avori) obbigo di invitare almeno cinque operatori
P 86 ¢ o P ( ) € perimporti P (lavor) obblig que ope c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
economici, laddove presenti nellalbo
Misure Generali
« Codice etico Report semestrale, da trasmettere all0dV, su affidamenti diretti effettuati e somme spese per ognuno di essi c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001 Creazione di un elenco pubblico degli affidamenti diretti con indicazione degli elementi principali previsti dal TU Trasparenza c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« Procedura di whistleblowing N damentidivtt effetusti fieo lasso ’
- Numero affidamenti diretti effettuati in uno specifico lasso temporale e
« Piano di formazione ex L190/12 - somme spese per ognuno di ess " "
ivari i 0 rarre ragioni e dei tificano e Diredi i e Acquisti r ognuno di essi
© Affidamento di lavori, servizi e forniture - Verifica Generale | Gestione del processo di affidamento selezionato ed indviduazione gl operatori economici- « Sistema sanzionatorio Adeguata motivazione, da inserire nella determina/delibera a contrarre, delle ragioni e dei presupposti I ricorso ad un ¢ Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti pese per og
enerale
dell'aggiudicazione e stipula del contratto Affidamenti diretti (inclusi gli acquisti diretti per interventi urgenti ai fini del d.Jgs. 81/08) « Protocolliintegrati 190 e 231
|Comunicazione al RPCT della presenza di ripetuti affidamenti ai medesimi operatori c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti - Numero di affidamenti per interventi urgenti della sicurezza e relative
Misure specifiche
Procedure aziendali Possibile delle p per Facquisizione di oper lavori omogenei c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« PR-ACQ-22 AFFIDAMENTO DIRETTO (in revisione)
* PR-SGSSL-02 AFFIDAMENTI DIRETTI PER INTERVENTI URGENTI PER LA SICUREZZA Linee guida che precisano quando si pud addivenire 2 procedure di affidamento art. 36 del d.gs. 50/2016. c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
« PR-AACQ-07 - EMISSIONE ODA/CQ PER FORNITURE SERVIZI E LAVORI
Approvaione della Richiesta di offerta da parte del Responsabile competente, attestante la verifica del documento e I'approvazione del RPA c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
R bili pro tempore Di Sistemi Informativi e Servizi IT, Direzione Affari Legali
Inserimento su SAP, prima del rlascio finale, delle motivazioni che giustificano il ricorso ad un affidamento diretto c esponsabil pro tempore Direzione Sistem Informativi e Servizi T, Direzione Affart Legall
 Acquisti, Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
Monitoraggio degli affidament diretti tramite una reportistica mensile che individua e giustifica puntualmente le cause che portano ad un affidamento diretto di importo pari o superiore a 40.000 euro c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti
Attivita di controllo del RPA, con il supporto del Responsabile Gruppo Acquisti e del buyer, sulla completezza ed accuratezza delle richieste di offerte ricevute dai fornitori c Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Classificazione: Pubblico



ALLEGATO 1

1.2 MISURE E INDICATORI DELLE ATTIVITA A RISCHIO (AREE GENERALI E AREE SPECIFICHE)

Macro-area

Tipologia di area

Processo

Misure obbligatorie ESISTENTI (generali e specifiche)

Ulteriori Misure Generali e Speci

Tempistiche
attuazione Misura

attuazione Misura

Indicatori di monitoraggio

Acquisti

Affidamento di lavori, servizi e forniture -
Progettazione

Generale

del modello di

Gestione delle richieste d'acquisto e relativa documentazione

(inclusa I'attivazione di convenzioni Consip) -

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
+ Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolliintegrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

« PR-ACQ-13 - APPALTI SOPRA SOGLIA Proc. Aperta

« PR-ACQ-14 - APPALTI SOTTO SOGLIA (in revisione)

« PR-ACQ-19 - APPALTI SOPRA SOGLIA Proc. Ristretta (in revisione)

« PR-ACQ-22 - AFFIDAMENTO DIRETTO (in revisione)

« PR-AACQ-01 - AFFIDAMENTO LAVORI A TERZI (SUBFORNITURE)

« Procedura "Scelta della procedura di Affidamento” (in corso di approvazione)

Verifica preliminare dei possibili costi dell‘affidamento da inserire nel fascicolo del procedimento di gara

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Creazione di bandi e capitolati di gara standard per tipologie di affidamenti

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Rotazione del RPE/DEC

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Motivazione nella determina a contrarre in ordine alla procedura scelta

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Misure di trasparenza volte a garantire la nomina di a soggetti qualificati

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acqui

Verifica preliminare dellesistenza dei requisiti minimi per giustificare la richiesta

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

- Rapporto

procedure negoziate con o senza pubblicazione

Nota Prot. 77 del 08/01/2016 "Elementi minimi per processare le RAA”

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acqui

del bando e di
procedure

affidamenti diretti/cottimi fiduciari sul numero totale di
stessa in un definito arco temporale

Razionalizzazione utenze abilitate alla creazione/modifica RdA su sistema SAP (Riduzione utenze del 52%)

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

strazione Finanza e Controllo; b) prevedere la possibilita per la direzione Affari Legali e

nuovo processo di emissione delle RdA: a) introduzione rilascio preliminare di Amministrazione e Direzione Ammi
Acquisti di respingere le RdA non conformi alle procedure aziendali (Audit Report 14/2018/24A)

30/06/2019

pro tempore Direzione Sistei Informativi e Servizi IT, Direzione Affari Legali
e Acquisti, Direzione Amministrazione Finanza e Controllo

Verifica preliminare dei possibili costi dell'affidamento da inserire nel fascicolo del procedimento di gara

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acay

Introduzione di un blocco a sistema che consenta alla Direzione Affari Legali e Acquisti il rigetto delle Rda emesse in assenza degli elementi minimi essenziali previsti dalle procedure aziendali ed il reinvio alle Strutture|
richiedenti

30/06/2019

Responsabili pro tempore Direzione Sistemi Informativi e Servizi IT, Direzione Affari Legali
e Acquisti

Aggiornamento della Procedura "PR_ACQ_07" Emissione Ordini di acquisto e Contratti Quadro per Forniture, Servizi

30/06/2019

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acay

Formalizzazione della Procedura "PR-AD_FLC-11" Processo di Valutazione Campionatura in fase di assegnazione di gara

30/06/2019

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acay

Nota Prot. 8087 del 09/11/2016 "Pianificazione e programmazione degli acquisti

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

confronto con

Analisi degi scostamenti rispetto ai periodi precedenti per tipologia di gara e

Statistiche ANAC

- Report di sintesi semestrale

Acquisti

Affidamento di lavori, servizi e forniture -
Progettazione

Generale

Gestione Albo Fornitori

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex 1.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolli integrati 190 231

Misure specifiche
« Regolamento relativo alla gestione dell’Albo Fornitori per acquisizione di lavori, servizi
forniture in economia

Procedure aziendali
* PR-ACQ-08 GESTIONE ALBO FORNITORI (in revisione)

Introduzione di meccanismi di tracciabilita dei nominativi degli addetti all'esame delle singole istanze

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acay

Uso del immediata, fin dal (istanza, mediante utilizzo della piattaforma di e-procurement

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acqui

Attivita di controllo del Responsabile dell'attivita di e-procurement e Albo fornitori delle valutazioni effettuate dal Gestore dell'Albo fornitori sulla sussistenza dei requisiti di ordine generale, idoneita professionale,
capacita i i alAlbo

fornitori in merito alla domanda di

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Verifica della formale approvazione della domanda di iscrizione da parte del Responsabile pro tempore della Direzione Affari Legali e Acquisti

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

motivazioni

Numero di fornitori Ia cui domanda  respinta ed analisi delle relative

Acquisti

Affidamento di lavori, servizi e forniture -

Progettazione

Generale

Gestione del processo di affidamento selezionato ed individuazione degli operatori economi
di aggiudicazione

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
+ Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolliintegrati 190 ¢ 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

« PR-FLC-03 PROCEDURA APERTA

« PR-AACQ-14 - APPALTI SOTTO SOGLIA (in revisione)

« PR-ACQ-19 - APPALTI SOPRA SOGLIA Proc. Ristretta (in revisione)
« PR-ACQ-22 - AFFIDAMENTO DIRETTO (in revisione)

Adeguata verifica e accurata indicazione, da inserire nel prowvedimento di ammissione, della sussistenza, in capo ai soggetti partecipanti, di tutti | requisiti di partecipazione richiesti dalla normativa vigente, dal bando, dal
capitolato

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Numero di operatori esclusi in quanto non rispondenti ai requisiti di

qualificazione

ed analisi delle relative motivazioni

Formalizzazione di una procedura aziendale sulle attivita di verifica ex art. 80 D.Lgs. 50/2016

30/06/2019

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Reportistica periodica (semestrale) di monitoraggio delle tempistiche (incluso

Introduzione di uno specifico controllo automatico (alert o blocco a sistema dellinvio della mail all'aggiudicatario) a presidio del rispetto del termine dilatorio di stand stil di cui all'art. 32 co. 9 D.Lgs. 50/2016 (Audit
Report 1/2018/24A)

30/06/2019

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti e Direzione Sistemi
Informativi e Servizi IT

silenzio assenso) di richiesta e rilascio da parte delle Autorita competenti dei

documenti comprovanti il possesso dei requisiti di cui all'art. 80 D.Lgs.

50/2016

Affidamento di lavori, servizi e forniture -
Progettazione

Generale

Gestione Albo Fornitori - Cancellazione d'ufficio da albi, elenchi e registri

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex 1.190/12

« Sistema sanzionatorio

Misure specifiche
« Regolamento relativo alla gestione dell’Albo Fornitori per acquisizione di lavori, servizi
forniture in economia

Procedure aziendali
« PR-ACQ-08 GESTIONE ALBO FORNITORI (in revisione)

Introduzione di meccanismi di tracciabilita dei nominativi degli addetti all'esame delle pratiche di cancellazione

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Numero di operatori cancellati in quanto non pils rispondenti ai requisiti di

Controlli a campione su cancellazione da albi, elenchi e registri d'ufficio

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

ed analisi delle relative motivazioni

Acquisti

Affidamento di lavori, servizi e forniture -
Progettazione

Generale

Gestione esecutiva dei contratti per Iapprowigionamento - Requisiti di qualificazione

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolliintegrati 190 € 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

« PR-FLC:03 PROCEDURA APERTA

« PR-AACQ-14 - APPALTI SOTTO SOGLIA (in revisione)

« PR-ACQ-19 - APPALTI SOPRA SOGLIA Proc. Ristretta (in revisione)
« PR-ACQ-22 - AFFIDAMENTO DIRETTO (in revisione)

Adeguata verifica e accurata indicazione, da inserire nel prowvedimento di ammissione, della sussistenza, in capo ai soggetti partecipanti, di tutt  requisiti di partecipazione richiesti dalla normativa vigente, dal bando, dal
capitolato

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Realizzazione di un sistema automatico di protocollazione in ingresso della domanda tale da consentire 'inoltro alle sole domande complete dei requisiti formali di validita e tale da rendere la domanda non pit

gl operatori

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Dichiarazione di assenza di confliti di interesse da parte dei soggetti che sottoscrivono gli atti i gara

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Misure di trasparenza volte a garantire la nomina di asoggetti qualificati

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Nel caso di appalti sopra soglia, verificare lo svolgimento delle attivita di controllo ex artt. 83, 86 d.lgs. 50/2016 sul primo e secondo classificato

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Attivita di accertamento circa il rilascio delle attestazioni SOA

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

- Numero di operatori esclusi in quanto non rispondenti ai requisiti di

qualificazione

- Analisi delle relative motivazioni di esclusione dei suddetti operatori

Acquisti

Affidamento di lavori, servizi e forniture -
Esecuzione del contratto

Generale

- Redazione del

Gestione esecutiva dei contratti per I
monitoraggio

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolliintegrati 190 € 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

(Check list di verifica dei tempi di esecuzione, da effettuarsi con cadenza prestabilita, e successiva verifica del rispetto del cronoprogramma. Nei casi di mancato rispetto dei tempi stabiliti nel cronoprogramma & previsto|
Vinvio agli Uffici Competenti e al RPCT dei verbali di verifica, al fine dell'applicazione di penali in presenza di patologie contrattuali

31/12/2019

Responsabile del procedimento

- Scostamento dei tempi di attuazione lavori/seviz rispetto al
cronoprogramma e relativa motivazione

- Numero di penali applicate all'appaltatore in conseguenza degli scostamenti
rilevati durante I'attvita di verifica

Affidamento di lavori, servizi e forniture -
Esecuzione del contratto

Generale

(Gestione esecutiva dei contratti per Iapprowigionamento
in corso di esecuzione

- Varianti

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex 1.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protacolli integrati 190 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

« PR-ACQ-20 ESECUZIONE DE| CONTRATTI DI SERVIZI E FORNITURE (in revisione)
« PR-ACQ-07 EMISSIONE ODA (in revisione)

Adeguata motivazione delle ragioni e dei presupposti che giustificano I'ammissione di varianti in corso di esecuzione e immediata trasmissione di tale atto all ANAC nei casi previsti dal D.L. 90/2014

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Predisposizione report semestrale sulle varianti autorizzate ed invio al RPCT

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Verifica del corretto assolvimento dell'obbligo di trasmissione all’ANAC delle varianti

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

- Numero di varianti autorizzate in un determinato lasso temporale

- Numero di affidamenti con almeno una variante rispetto al numero totale
degli affidamenti in un determinato arco temporale

- Numero di contratti modificati per effetto di varianti e analisi delle cause

- Numero di contenciosi tra stazione appaltante e appaltatore derivante dalla
necessita di modifica del progetto

Classificazione: Pubblico



ALLEGATO 1

1.2 MISURE E INDICATORI DELLE ATTIVITA A RISCHIO (AREE GENERALI E AREE SPECIFICHE)

Macro-area

Area

Tipologia di area

Processo

Misure obbligatorie ESISTENTI (generali e specifiche)

Ulteriori Misure Generali e Speci

Tempistiche
attuazione Misura

Responsabili attuazione Misura

ii monitoraggio

Acquisti

Affidamento di lavori, servizi e forniture -
Esecuzione del contratto

Generale

(Gestione esecutiva dei contratti per 'approwigionamento - Subappalto

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolliintegrati 190 231

Misure specifiche
Procedure aziendali
« PR-ACQ-20 ESECUZIONE DEI CONTRATTI DI SERVIZI E FORNITURE (in revisione)

Adeguata verifica e accurata indicazione, da inserire nel provvedimento di ammissione, della sussistenza, in capo ai subappaltatori, di tutti i requisiti prescritti dalla normativa vigente e dal bando e dal capitolato

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Predisposizione di Report (semestrale) dei subappalti autorizzati ed invio dello stesso al RPCT

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

- Numero istanze di subappalto negate per carenza dei requisiti

Predisposizione di apposita clausola dedicata al subappalto, da inserire nel bando di gara e/o nei documenti allegati (es. capitolato d‘oneri), sull'ammissibilita/inammissibilita del ricorso al subappalto, limitazioni a tale
ficorso e verifica da parte del responsabile di gara circa leffettivo rispetto di tale clausola, da trasmettere tempestivamente al RPCT

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acay

Subappalti non autorizzati

Affidamento di lavori, servizi e forniture -
Esecuzione del contratto

Generale

Utilizzo di rimedi di risoluzione delle controversie alternativi a quell

esecuzione del contratto

urisdizionali durante la fase di

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali
* PR-AACQ-17 GESTIONE_DELLE_PENALI

Report periodico (semestrale) da trasmettere al RPCT contenete: a) breve descrizione di transazioni, accordi bonari e arbitrati conclusi; b) somme erogate al termine della procedura extragiudiziale

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Numero di transazioni, accordi bonari e arbitrati conclusi con dettaglio di

Controllo sullapplicazione di eventuali penali da ritardo

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

gate al termine della procedura extragiudiziale

Acquisti

Affidamento di lavori, servizi e forniture -
Rendicontazione del contratto

Generale

Gestione esecutiva dei contratti per I

della prestazione

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex 1.190/12

« sistema

Verifica

« Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

« PR-ACQ-20 ESECUZIONE DE| CONTRATTI DI SERVIZI E FORNITURE (in revisione)
+11-09 - Ciclo passivo - Gestione entrata merci

« 0108 - Ciclo passivo - Definizione della tempistica di collaudo

+10-AD_FLC-01 ISTRUZIONI PER LA REGISTRAZIONE Al SERVIZI ANAC

Predisposizione di un Piano di verifiche da parte del RPE vs I'Organo/Soggetto che lo ha nominato e di una relazione sul suo operato e sulle verifiche effettuate anche a sorpresa

31/12/2019

per la fase di le

Formazione RPE e DEC

perla fase di Mutte le

Istruzione Operativa interna per la registrazione

perla fase di Mutte le

Allocazione del potere di nomina degli RPE in capo ai Direttori delle Direzioni/Funzioni/Strutture

dei contratti conclusi in termini di costi e tempi di esecuzione,

per la fase di le

Report mensile/trimestrale circa le verifiche affettuate, anche a sorpresa, dall'RPE (ai sensi del comma 12 dellart. 31 del d.Jgs. 50/2016; nonché della lettera i), punto 6 e della lettera n), punto 8, delle Linee Guida ANAC n.
3). Tale repostistica dovra essere inviata congiuntamente con la reportistica in merito allesercizio delle deleghe. Per la corretta reportistica & previsto I'utlizzo di uno specifico framework. La relazione deve essere|
corredata da una relazione finale in merito all'operato dell'esecutore del contratto

per la fase di le

Predisposizione di sistemi di controlli incrociati, allinterno della stazione appaltante, sulle attivita di verifica dei contratti nella fase di esecuzione

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

rispetto ai contratti inizialmente aggiudicati

Gestione del contenzioso.

Generale

Gestione attivita stragiudiziale

Gestione del

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolliintegrati 190 ¢ 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

+ PR-LGS-01 "GESTIONE PARER)/CONTENZIOSO" 30/05/2013 Rev. 05 (n revisione);

* PR-LGS-02 ARCHIVIAZIONE PRATICHE 30/05/2013 Rev. 03 (in revisione);

+ PR-AD_PRG_AD_LGS-03 Rev. 01 CONTENZIOSO GIUSLAVORISTICO 18/10/2016 (in revisione)

Report periodico (semestrale) da trasmettere al RPCT contenete: a) breve descrizione di transazioni, accordi bonari e arbitrati conclusi; b) somme erogate al termine della procedura extragiud

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Report periodico (semestrale) da trasmettere all'OdV contenente: pratiche giudiziali e stragiudiziali (lavoro, civile, amministrativo e penale) aperte, conciliate e archiviate nel semestre di riferimento

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Flash report (mensile) su contenzioso lavoro/civile/amministrativo/penale con indicazione delle pratiche aperte/conciliate/archiviate/pendenti/decise nel periodo i riferimento.

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

procedura di d

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Prevedere una procedura “Conte " finalizzata
- tracciare in modo chiaro e trasparente il processo valutativo posto a fondamento delle transazioni in materia di riconoscimento di qualifica/inquadramento superiore;

- stabilire, in capo alla Direzione Personale Organizzazione e Servizi Generali, nei casi di previsione di percorsi inquadramentali che comportino successivi passaggi nei livelli intermedi rispetto a quello finale, ulteriori
verifiche/valutazioni (tante quanti sono i passagei di livello) sulle mansioni effettivamente svolte, prima di riconoscere al lavoratore il prospettato inquadramento nel livello successivo. Tali verifiche dovranno confluire in
una relazione condivisa via mail con il Responsabile della Direzione di appartenenza del lavoratore

Responsabili pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali,
Direzione Affari Legali e Acquisti

Integrare la procedura "Ciclo attivo gestione recupero crediti verso clienti (Gestione legale del recupero: gestione procedura concorsuale), con istruzioni dettate per le procedi lie

30/06/2019

Responsabili pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti, Direzione Amministrazione
Finanza e Controllo

Integrare la procedura "PR-AD_LGS-08 4 struttoria - prevedendo:

2) una modalita di trasmissione del rapporto informativo (debitamente sottoscritto dal Responsabile della Direzione interessata), alternativa al protocollo interno (es. invio a mezzo mail);

b) si deve prevedere Iobbligo di avere una indicazione della Direzione interessata dal contenzioso in merito all‘opportunita o meno di addivenire a una transazione entro n certo termine, decorso il quale si intende
recepito il parere del legale. Cio per garantire I'operativita dellazienda e contemporaneamente dare traccia della condivisione,

", istruzione 05 - concl dell

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Integrare la procedura "PR-AD_LGS-08 Contenzioso civilistico", prevedendo delle istruzioni operative specifiche per i procedimenti a "cognizione piena"’ conseguenti alla proposizione di opposizione a decreto ingiuntivo al
fine di rendere tracciabili i flussi informativi tra le Direzioni coinvolte e di fissare tempi e modalita operative di condivisione, in particolare, degli atti introduttivi del giudizio e dellesito degli stess in linea con le relative|
peculiarita

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Prevedere 'aggiormamento della procedura PR 06-10 "Ciclo attivo gestione recupero crediti verso client’ (3 - Verifica del credito)”

30/06/2019

Responsabili pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti, Direzione Amministrazione
Finanza e Controllo

Formalizzazione di una procedura aziendale sulla gestione del contenzioso tributario

pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Formalizzazione della procedura relativa al contenzioso civile

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

procedura C GIUSLAVORISTICO 27/09/2010 Rev. 00"

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Comunicazione dei dati numeric riferiti alle singole misure indicate

Affari Legali

Consulenza legale

Generale

Monitoraggio normativo

(Gestione rapporti con soggetti coinvolti in procedimenti giudiziari

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolliintegrati 190 e 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

Report periodico (semestrale) da trasmettere all'OdV su citazioni dei testi effettuate nel semestre di riferimento

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Scostamento dei dati rispetto al periodo precedente

Affari Legali

Gestione degli affari societari

Generale

Adempimenti societari e gestione delle procure e deleghe aziendali

"Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protacolli integrati 190 231

Misure specifiche
Procure e deleghe aziendali

Monitoraggio periodico (semestrale) su procure e deleghe aziendali in vigore, revoca delle precedenti in relazione ai cambiamenti organizzativi intervenuti nell‘assetto aziendale

30/06/2019

Responsabile pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti

Report periodico (semestrale) di ricognizione/aggiornamento delle procure e
deleghe aziendaliin vigore articolate per Direzione aziendale e raffronto con il
semestre precedente

Proprieta intellettuale e industriale

Generale

Gestione marchi, brevetti e diritti d'autore

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolliintegrati 190 231

Misure specifiche
Procedure aziendali

Formalizzazione di Istruzioni Operative sul processo di Gestione aziendale di marchi, Brevetti e diritti d'autore

31/12/2019

Responsabili pro tempore Direzione Affari Legali e Acquisti, Tecnologie Produttive

Report periodico (semestrale) su marchi e brevetti

Classificazione: Pubblico



ALLEGATO 1

1.2 MISURE E INDICATORI DELLE ATTIVITA A RISCHIO (AREE GENERALI E AREE SPECIFICHE)

Tempistiche
# Macro-area Area Tipologia di area Processo Misure obbligatorie ESISTENTI (generali e specifiche) Ulteriori Misure Generali e Specifiche sttoaions Misara Responsabili attuazione Misura Indicatori di monitoraggio
uazione Misurs
Richiesta autorizzativa di reportistica con I'evidenza degli ordini di vendita non completati, 0 non valorizzati con l'evidenza delle consegne ef c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
Contabilizzazione dei ricavi con luscita merce c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione finanza e Controllo
Misure Generali Prevedere i rispetto delle seguenti fasi nella gestione degli ordini di vendita: ordine di vendita, ordine di reso, ordine di reintegro, fasi collegate tra loro. Prevedere Impossibiita di sviluppo di una fase senza che sia
« Codice etico ) N e c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
completato il flusso precedente (es. fordine di reintegro non pub essere inserito a sistema se prima non é definito lordine di reso)
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing
< biano di formarione ex L 190/12 Previsione blocco a sistema per impedire di modificare il corpo della fattura in fase di pre-stampa anche solo in ambito di testo. c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione finanza e Controllo
. « Sistema sanzionatorio Rapporto tra fatture non registrabili e totale delle fatture e analisi delle cause
25 e contabilita generale e del bilancio Generale | Redazione del bilancio di esercizio, delle relazioni o delle comunicazioni social previsti dalla legge
*e Protocolli integrati 190 e 231 Prevedere un blocco a sistema per impedire di modificare importi da fatturare c Responsable pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo che impediscono tale registrazione
Responsabii pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo, Direzione
Ottimizzazione delluilizzo del sistema gestionale aziendale in collaborazione con la Direzione Sistemi Informativi e Servizi IT (Contabilita industriale) c " pro temp
Misure specifiche Sistemi Informativi e Servizi IT
Procedure aziendali
« Procedura "INFORMATIVA FINANZIARIA PREDISPOSIZIONE DEI BILANCI ANNUALI* 12-12 | Predisposizione i chiusure mensil e chiusure trimestrali (stampa libro bollato) c Responsable pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
ver.01
Digitarc sostitutiva - Ciclo Attivo c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione finanza e Controllo
Digitarc contabile) - iclo c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
Predisposizione di un report sulle fatture non registrabili  identificazione specifica delle cause che impediscono tale registrazione c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione finanza e Controllo
Misure Generali
Verifica del delle fatture in base proprie c pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
+ Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza - Pubblicazione dei dati sezione societa trasparente, sotto-sezione
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001 "Sowvenzioni, Contributi, Sussidi e vantagei economici”
Attivazione e gestione di contributi, sovvenzioni, finanziamenti erogati dallo Stato, da enti pubblici o |« Procedura di whistleblowing
2% e Generale | dall'Unione Europea « Piano di formazione ex L190/12 Verifica sulla corretta rendicontazione del credito d‘imposta c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo - Flussi informativi all OV “Gestione e rendicontazione delle ichieste dei
(Gestione anticipazioni i liquidazione (es. anticipi ricevuti dal MEF per capitoli di spesa) « Sistema sanzionatorio contributi e dei finanziamenti erogati dallo Stato o dall'Unione Europea” e
« Protocolliintegrati 190 e 231 "Gestione delle attivita di richiesta, acquisizione e gestione di finanziamenti
pubblici per la produzione di beni/servizi"
Misure specifiche
Verifica sulle fatture parzialmente chiuse c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
Procedure aziendali
Misure Generali
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001 .
Prevedere I'eliminazione della piccola cassa in 8 e le relative attivita (es. carta prepagata, definizione nota spese, ecc.) c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
« Procedura di whistleblowing
« Piano di formazione ex L.190/12
« Sistema sanzionatorio
« Protocolli integrati 190 231
Misure specifiche
Procedure aziendali
. @ Generale | Gestione delle transaion e deiflussi monetari € inaniiar/tesoreria (inclusa a gestione della cassa |+ 02-08 Gestione finanziaia - Acquisto, venita ¢ switch di obbligazioni ver.03 Flussi informativi all 0V "Gestione e controllo dele risorse finanziarie
e inanziarie enerale p o i
contante e carte di credito). Rientrano le transazioni finanziarie legate al ciclo attivo + 03-08 Gestione Finanziaria Contabilizzazione cedole 2013 ver.02; Riconciliazione dei crediti che tende ad evidenziare I'anzianita del eredito suitransitori ed a valutare, ad una certa data, se quellimporto pub essere incamerato imputandolo a soprawenienza c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo (comprende le attivita “Transazioni finanziarie” e “Investiment")’
+ 01-11 Gestione Finanziaria - Trasferimento assegni e contanti 2013 ver.03
+05-10 Gestione incassi 2013 ver.02
+07-10 Rimborsi incassi 2010 ver.01
+ 06-10 Recupero crediti 2010 ver.01
« 01-12 Pagamento fornitori 2013 ver.02
« MAR 2015 Liquidazione e pagamento professionisti e diritti d-autore 2015 ver.01
+ 04 13 Fatture da ricevere 2013 ver01
+09 09 Pagamento anticipato fatture 2009 ver.01 delle modalita di r opportuna formazione agli operatori c pro Finanza e Controllo
+10 09 Cessione del credito 2009 ver.01
+02-15 Ciclo passivo - Pagamento Diritt Autore v, 01
+03-15 Ciclo passivo - Pagamento professionisti v. 01
Misure Generali Attivita di Audit in corso c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing
< piao dl formazlone ex L 190/12 Distinzione, nel bilancio del Poligrafico, dei crediti verso il MEF, in considerazione della scadenza: a) crediti a breve o correnti (con esigibilita prevista entro i 12 mesi); b) crediti a medio e lungo termine o non correnti (con ¢ . sie brot o it . Control
i esponsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
T Sictoma somonatorte esigibilta oltre i 12 mesi) P proteme
« Protocolliintegrati 190 ¢ 231
Gestione della struttura finanziaria e gestione degi Flussi Informativi OdY "Gestione degli adempimenti amministrativi e dei
28 |Amministrazione e Finanza 8 8 Generale |Gestione della fiscalita one degl P!
adempimenti fiscali Misure specifiche rapporti con le autorit fiscali
Procedure aziendali Archiviazione delle fatture in base alla specifica tipologia delle stesse e stampa cartacea delle fatture attive emesse a partire dal mese di giugno 2017 c pro Finanza e Controllo
+14-09 Adempiment fscali - Determinazione IRAP ¢ IRES 2012 ver. 03;
0114 Dichiarazione IRAP e IRES e IVA Ver. 01
+03.09 fiscali - perimetro di VA 2009 ver.01;
+ 04-09 Adempimenti fiscali - Determinazione del saldo VA 2013 ver.02;
+05-09 Adempimenti fscali - Dichiarazione annuale IVA 2009 ver.01;
+ 1309 Adempimenti fiscali - Adesione al consolidato fiscale nazionale 2009 ver.01; Separazione, nel bilancio del Poligrafico, dei crediti a seconda della natura del debitore c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
+04-11 Adempimenti fiscali - Comunicazione operazioni con Paesi black lst 2012 ver.02
Misure Generali
* Codice etico R il pro D Suiluppo Soluzioni Interate, Di Affari Legal
esponsabili o tempore Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate, Direzione Affari Legali
Suiluppo ndi di « Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza Inscrizione all‘Albo Fornitori dei concessionari autorizzati alla vendita della G.U. e alla trasmissione delle inserzioni cartacee e dei concessionari che operano sulla piattaforma IOL inserzioni online c e o PP © &
isti
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001 a
+ Procedura di whistleblowing
29 |Analisi Prodotti e Mercati |Sviluppo strategie promozionali Specifica « Piano di formazione ex L190/12 Flussi Informativi OdY "CO6- Selezione di concessionari/agenti"
« Sstema sanzionatorio
« Protocolliintegrati 190 e 231
Previsione di strumenti informatici (es. Portale e-commerce su piattaforma Magento) che garantiscano la corretta gestione delle informazioni dei clienti, anche in accordo alle disposizioni Privacy in materia di Responsabii pro tempore Direzione Sviluppo Soluzion Integrate, Direzione Sistemi
(Gestione politiche /o campagne promozionali(es. prodotti numismatici, prodotti editoriali 30/06/2019
trattamento dei dati tale da orientare politiche promozionali mirate a specifiche categorie Informativi e Serviz IT
Misure specifiche
Procedure aziendali
sviluppo nuovi anche tramite a gare diun policy le che preveda la criteri di ricerca e scelta di gare a cui partecipare nonch; dei citeri utlizati per fawio di partnership | 31/03/2019  |Responsabile pro tempore Direzione Siluppo Soluzioni Integrate
Suiluppo di sistemi di tracciabilta in conformita alle direttive U.E. e agl obiettividi controllo dello Stato Italiano (es. per i tabacchi) 30/06/2019 | Responsabile pro tempore Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate
Responsabili pro tempore Direzione Sistemi Informativi e Servizi IT, Direzione Sviluppo
Implementazione di portali informativi di vendita per automazione della generazione delle procedure di offerta c P P P PP
Misure Generali Soluzioni Integrate
« Codice etico
Responsabill pro tempore Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate, Direzione Sistemni
« Piano di preventione della corruzione e della trasparenza Realizzazione di una piattaforma integrata di emissione e controllo sviluppata coerentemente con le tipologie di documenti di riconoscimento 31/12/2019 P pro temp PP .
Moo bt me 33172000 Informativi e Servizi IT  Flussiinformativi periodici all OcV “Attivita di vendita di prodotti/serviz
. x
Drocedin di ettt tramite negoziazione diretta per importi tra € 40 e € 200 ke > € 200 k" e
rocedura di whistleblowing sicurezza e di dei documenti di ri porto, Porto d'armi) 31/12/2019  [Responsabile pro tempore Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate “Attivita di vendita di prodotti/servizi - tramite partecipazione a procedure di
30 |Analisi Prodotti e Mercati |Sviluppo prodotti e mercati Specifica « Piano di formazione ex L190/12 o
o X , « Sistema sanzionatorio , Responsabii pro tempore Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate, Direzione Sistemi
Identificazione, progettazione e rilascio in esercizio di nuove soluzioni e nuovi prodotti "fisici" « Protocolli integrati 190 231 Potenziamento dei sevizi a valore aggiunto (es. APP) abbinati a prodotti per Ianticontraffazione syiz09 [ b
Informativi e Servizi - Flash Report direzionale
Misure specifiche Implementazione di un servizio centralizzato di raccolta, elaborazione e distribuzione dell‘informazione di Fonte Pubblica, attraverso strumenti avanzati (es. integrazione del Portale Normattiva con altre fonti
31/12/2019  |Responsabile pro tempore Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate
Procedure aziendali normative/regolamentari esterne)
Predisposizione di una procedura aziendale interna riportante i flusso di processo, i soggetti coinvolti ed i relativi task 30/06/2019  |Responsabile pro tempore Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate
i una scheda dusoa nuove soluzioni sviluppate 31/12/2019  [Responsabile pro tempore Direzione Suiluppo Soluzion Integrate
Digitalizzazione assistita e sostenibile a supporto della societa in tutte le fasi del processo, dallideazione della soluzione tecnologica all‘erogazione del sevizio 31/12/2019  |Responsabile pro tempore Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate

Classificazione: Pubblico
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1.2 MISURE E INDICATORI DELLE ATTIVITA A RISCHIO (AREE GENERALI E AREE SPECIFICHE)

i 5 § e soect o M i Tempistiche R N
" Macro-area Area Tipologia di area Processo Misure obbligatorie ESISTENTI (generali e specifiche) Ulteriori Misure Generali e Spe " i Responsabili attuazione Misura monitoraggio
uazione
Responsabillpro tempore Stabilimento Foggia, Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela
Adozione di un documento di pianifcazione strategica per la gestione e valorizzazione degli immobili 31/06/2019  |Aciendale, Direzione Sistemi Informativi e Servizi T, Funzione Attivita Immobiliari,
Definizione del piano strategico relativo a immobili Direzione Personale, © Servizi Generalt
Analisi dei fabbisogni e scelta dele strategie e delle procedure di realizzazione (scelta di Make or Buy), con il supporto della Direzione Affari Legali e Acquisti c Responsabile pro tempore Funzione Attivita Immobiliari
Inserimento di "costi parametrici” allegati all RdA quale strumento di preventivazione al fine di verificare il costo per interventi similari in fase di definizione dei nuovi interventi c Responsabile pro tempore Funzione Attivita Immobiliari
Programmazione e controllo degliinterventi
Monitoraggio mensile dei carichi di lavoro c Responsabile pro tempore Funzione Attivita Immobiliari
Responsabill pro tempore Direzione Siluppo Soluzion Integrate, Funzione Attvita
Valorizzazione dellattuale Museo della Zecca e awio progetto Principe Umberto c ponsabll pro temp PP g
Immobiliari
Gestione e valorizzazione asset Specifica
. Awio della fase esecutiva per la realizzazione di un Polo Culturale multifunzionale nella sede storica di via Principe Umberto, comprendente Museo delle Carte Valori e Monete, Scuola dell Arte della Medaglia, Punto) R .
Valorizzazione asset e stima del valore di immobi P P P € 31/12/2020  |Responsabile pro tempore Funzione Attivita Immobiliari
vendita e bookshop, Biblioteca, Spazi dedicati a mostre temporanee  botteghe artigiane
Verifiche catastali  aggiomamento della mappatura catastale 31/12/2019  |Responsabile pro tempore Funzione Attivita Immobiliari
Predisposizione di scadenziari (con cadenza mensile) e aggiornamento manutenzione (con cadenza giornaliera) dei contratti c Responsabile pro tempore Funzione Attivita Immobiliari
(Gestione contrattualistica immobiliare Redazione di Capitolati Tipo c Responsabile pro tempore Funzione Attivita Immobiliari
Prevedere un magior livelo di dettaglio nella stesura di capitolatitecnici in particolare nelle prestazioni a corpo c Responsabile pro tempore Funzione Attivita Immobiliari
Alienazione e ito a seguito del completo trasferimento del Deposito Cassa Speciale nelimmabile seie della Zecca dello Stato. Benefc in termin i isparmio economico (cost di gestione) ed nterventidi valorzzarione| 30/ 211 |sesponsabie pro tempore Funvione Ativits Immabilar
2 fin el cessione dellimmobile
Acquisto, vendita e dismission di immabili, macchinari, impianti tecnici, arred, ecc. Misure Generali
* Codice etico Verifica della corretta classificazione (materiale rottame) e dello stato d'uso degli stessi c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
Gestione locazion attive e passive * Procedura di whistleblowing Rispetto degli adempimenti di pubblicazione previsti dal D.Lgs. 33/2013 c Responsabile pro tempore Funzione Attivita Immobiliari
« Piano di formazione ex L190/12
« Sistema sanzionatorio
e spctics « Protocolliintegrati 190 e 231 Prevedere Iesistenza di una Struttura ad hoc che s occupa delle seguenti attivita:
- attivita ive e delle in corso;
Misure specifiche - gestione e centralizzata della c Responsabile pro tempore Funzione Attivita Immobiliari
Procedure aziendali - gestione e aggiornamento del “fascicolo di Fabbricato’;
« Procedure:06-09 Gestione ben patrimonial - Inventario delle immobilizazioni materiali 2009 | _gectione e anaisidei flussi informativi vs altre strutture aziendali  Report inteventi i raualicarione effetuatiispetto a pianificato
Gestione centralizzata della documentazione ver.01;
+02-10 Gestione beni patrimoniali - Alienazione macchinari, impianti tecnici specifici e generici 5 B 5
2011 ver 02 § " Responsabillpro tempore Funzione Attivita Immobiliar, Direzione Sistemi Informativi e |- % atUivita presa in carico sui vari contratti - data base Gestione Attivi
3 Implementazione di un Software di gestione delle attivita (es. share point) 30/06/2019 \mmobiliari
«03-10 Gestione beni patrimoniali - Alienazione mobili e arredi, macchine da ufficio elettriche servizi IT
ed elettroniche, attrezzature varie*2011 ver.02; . R .
31 « PRICT02-606-00 Inventario_HW_SW_IT360; Formalizzazione di procedure operative sulla gestione informatizata (prevedendo Implementazione software gestionale) delle attivita amministrative e contrattuali degli immobili e sula gestione della relativa Responsabil pro tempore Funzione Attivita Immobiliar, Direzione Sistemi Informativi e |- Riunioni di Direzione con periodicita settimanale per condividere o stato di
- SWATSOD # " 311202009 | avanzamento dei progetti awviati e analisi del cronoprogramma sulle attivita
+ PR-ACQ-09 VENDITA BENI PATRIMONIALI OBSOLETI_MATERIALI NON UTILIZZABILI E SCART)  [documentazione ervid .
- realizzate rispetto a quelle programmate
15/10/2013 Rev.00;
# PR-ACQ-09 VENDITA BENI PATRIMONIALI OBSOLET)_ MATERIALI NON UTILIZZABILI E SCART! | giurion i lavori mensili con verbali c Responsabile pro tempore Funzione Attivita Immobiliari . Riunioni mensilidi condivisione del programma degli interventi di
15/10/2013 Rev.00;
« PRFMAN-01;
« PR-PPR-01 GESTIONE ED ANALISI DELLA DOCUMENTAZIONE E MONITORAGGIO DELLE SPESE D! | programmazione annuale delle manutenzioni ordinarie e straordinarie c Responsabile pro tempore Funzione Attivita Immobiliari
MANUTENZIONE 09/09/2013 Rev.00;
« PR-PPR-02 GESTIONE ANAGRAFICA EQUIPMENT 09/09/2013 Rev.00;
* PR-PPR-03 CODIFICA RICAMBI MANUTENZIONE 09/09/2013 Rev.00; Lavori di Sicurezza e circuiti di per lintero Stabilimento di Verrés c Responsabile pro tempore Stabilimento Verrés
« PR-FMAN-02 COORDINAMENTO MANUTENZIONI 14/05/2010;
« PR-FMAN-03 MONITORAGGIO DEI CONSUMI ENERGETICI 14/05/2010 Rev.00;
« PRFMAN- . Responsabill pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Foggia, Stabilimento OCV &
PR-FMAN-04 COORDINAMENTO INTERVENTI SU IMMOBILI ED IMPIANTI 14/05/2010 Rev.00; | pcvicione delle procedure interne, anche per favorire f Jate di preditiva a1/12/2020 2 pro temp 2 el
« PRSZEC-09 GESTIONE INTERNA MANUTENZIONI 19/06/2014 PT
(Gestione della manutenzione ordinaria e straordinaria di immobil, impianti € macchinari « PRASZEC-14 CHIAVI 09/11/2010;
« PRFQLT-09; Progetto pilota sulla " " delle Stabilimento Foggia da estendere a tutto il parco macchine del Poligrafico 30/06/2019 |Responsabile pro tempore Direzione Operativa
« PR-SZEC-05 STRUMENTI DI MISURA 03/10/2013
pro tempore Stabilimento Fogia, Stabilimento OCV € PT, Direzione Affari
Prevedere un sistema di registrazione automatica degli interventi di sul macchinario e degliinterventi futuri in base ad analisi predittive 31/12/2020  |Legali e Acquisti, Direzione Operativa, Direzione Sistemi Informativi e Servizi IT, Direzione
Tecnica
Responsabill pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Foggia, Stabilimento OCV &
Predisposizione di una anagrafica del materiale ordinato come ricambio ed uno storico degli ordini effettuati anche al fine di monitorare il livello dei ricambi evitando che questa scenda sotto una determinata soglia critica | 30/06/2019 P, Direzione Affari Legali e Acquisti, Direzione Operativa, Direzione Sistemi Informativi e
Servizi T, Direzione Tecnica
Gestione operativa degli immobi Specifica
Responsabile pro tempore Funzione Attivita Immobiliari; Responsabil di Sito degi
Revisione delle procedure interne in ambito di manutenzioni c ponsable pro tempore Funzione Attivi 11 Responsabill di Sito deel
Stabilimenti
Predisposizione all'operativita di immobili Razionalizzazione e riqualificazione degli spazi interni ed esterni a disposizione nella proprieta del Poligrafico ai fini di un miglioramento delle condizioni generali dilavoro (Polo Salario e Foggia) 30/06/2019 | Responsabile pro tempore Funzione Attivita Immobiliari
Costituzione di tavoli tecici con il altre perle fasi di delle attivita e stime preliminari con formalizzazione di verbali c Responsabile pro tempore Funzione Attivita Immobiliari
(Gestione evoluta delle manutenzioni in ambito tecnologico "Glabal Service tecnologico” c Responsabile pro tempore Funzione Attivita Immobiliari, Direzione Operativa
(Gestione richieste di intervento
Prevedere lesistenza i una sched di richiesa standard, da pubbicare ull intranet aziendale, a quale deve essre utilizata per inotrare tute e icheste i ntervento non rientranti nelsstema di Giobal Servce (es| 50 o0 o pro tempore Funzione Attivita Immobiliar, Direzione Sistemi Informativi e
manutenzione edile, videosorveglianza, ecc.) Servizi IT
Formalizzazione di una procedura/lstruzione operativa che garantisca I edil delle Richieste di (RPO), nonché Ia tracciabilita dei parametri necessari per la progettazione dei
s o " & (RPO) P per la prog: 30/06/2019 |Responsabile pro tempore Funzione Attivita Immobiliari
R . Adeguamento immobili anche ai sensi delle normative sul risparmio energetico con conseguente risparmio economico (Cogenerazione a Foggia, illuminazione al LED, ecc, installare di un impianto galvanico “ecologico’), R
Adeguamento alla normativa per le attivita di nuova realizzazione e diristrutturazione guamento immobil anche af sens delle normative sul risparmio energetico con conseguente risparmio economico (Coger eeia, llumi e ! i un implanto galvanico "ecologico’) | 3,1/5019 | Responsabile pro tempore Funzione Attvits Immobiliari
monitoraggio dei consumi
 Adeguamento alla normativa i settore Specifica
Formazione eaggiomamento professionale Formazione e aggiornamento specifico delle risorse della Struttura per I'abiltazione allesercizio della professione c Responsabile pro tempore Funzione Attivita Immobiliari
Misure Generali
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing
« Piano di formazione ex L 190/12 Implementare il MANUALE OPERATIVO “Attivita di vrifica presso i gestori del contante" con gruppo consultivo a garanzia i “terzieta”, nelle fasi di risultati delle visite c Responsabill pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Zecca, Stabilimento Verres
« Sistema sanzionatorio - Numero di perizie svolte rispetto a quelle richieste da Enti Pubblici/Privati
« Protocolliintegrati 190 e 231 (stabilimento Zecca e Stabilimento Verres)
Attivita del Centro nazionale di analis delle monete (C.N.A.C) per attivita: « Presidio GdF permanente
2 |enac S speciica | 1L « Presenza MEF e ufficio di controllo e vigilanza (D.Lgs 5 agosto 1999 n. 524) - Ammontare deirimborsi autorzza vs stesso periodo anno precedente
- rimborso unfit; (stabilimento Zecca e Stabilimento Verrés)
- test su apparecchiature. Misure specifiche
« MANUALE OPERATIVO "Attivita di verifica presso i gestori del contante” - Scostament rispetto al programma annuale di verifiche presso gestori
« Check List (descrizione delle verifiche da effettuare) (stabilimento Zecca e Stabilimento Verres)
« Procedure europee riservate
« Detection test procedure Aggiornamento della procedura relativa alle ispezioni svolte dal CN.AC 31/03/2019 pro tempore di Tutela Aziendale

« Guideline ETS.C.

Procedure aziendali
« 10-ZEC-CNAC-01GESTIONE MONETE NON IDONEE ALLA CIRCOLAZIONE
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1.2 MISURE E INDICATORI DELLE ATTIVITA A RISCHIO (AREE GENERALI E AREE SPECIFICHE)

Tempistiche
# Macro-area Area Tipologia di area Processo Misure obbligatorie ESISTENTI (generali e specifiche) Ulteriori Misure Generali e Specifiche sttonions Misara Responsabili attuazione Misura Indicatori di monitoraggio
uazione Misur
Wisure General
« Codice etico Tracciabilita delle relazioni istituzionali intercorse con relativa annotazione su un apposito file c Responsabile pro tempore Direzione Affari Istituzionali e Comunicazione
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
Gestione relazioni interne Specifica e realizzazione di « Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing
Comunicazione e Affari « Piano di formazione ex L190/12 Formalizzazione di una procedura o di Linee Guida sullo attivita relative alle Parlamentari c Responsabile pro tempore Direzione Affari Istituzionali e Comunicazione
33
Istituzionali « Sistema sanzionatorio
* Protocoll integrati 190 e 231 - Allineamento settimanale per il Comitato Direttivo
& - I = 0 q - Report/prospetto annuale recante il numero di audizioni parlamentari
estione delle relazioni con le istituzion local, nazionali e internazionali .
Gestione affari istituzionali Specifica Misure specifiche Corsi i formazione per il Team della Struttura "Direzione Affari Istituzionali e Comunicazione” presso ['Ordine dei giornalisti c pro tempore Direzione Affari Istituzionali e Comunicazione tenutesi
Gestione delle e dei canal di interna
Comunicazione Organizzativa nr. 7/2016
Procedure aziendali
Flash Report c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
- Analisi almeno trimestrale dell‘evoluzione delle dinamiche economico-
Introduzione di uno strumento IT evoluto per le simulazioni necessarie alle attivita di budgeting e di riprevizione infrannuale (in sostituzione el programma excel attualmente in uso) anche in ottica di 11272019 pro tempore Dj Finanza e Controllo, Direzione reddituali previsionali
tracciabilita delle operazioni e riduzione di errori manuali Sistemi Informativi e Servizi IT
Programmatione, budgeting e riprevisione Specifica | Predisposizione del budget annuale e riprevisione Misure Generali - Report Operativo di Stabilimento -
+ Codice etico " y P » o » ot o P Dettagli di efficienza produttiva
Aggiornamento delle Procedure aziendali attualmente in vigore " e controllo - el budget” e " & controllo - Riprevisione del budget" con la previsione di istruzioni
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza ee! : & & P & P 30/06/2019  |Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione inanza e Controllo
destinate a regolamentare i flussi finanziari (es. flussi di cassa e tesoreria)
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing o
< Fiano di formazlone ex L 190/12 Sistema di Monitoraggio degi obiettivi di Piano Industriale c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione finanza e Controllo
34 [controllo di gestione « Sistema sanzionatorio
* Protocolliintegrati 190 e 231 Analisi periodica dello stato effettivo di avanzamento degliinvestimenti (es. flash report mensil) in relazione a quanto pianificato c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione finanza e Controllo
Misure specifiche
Procedure aziendali Sistema di Monitoraggio degi obiettivi di Piano Industriale c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo Analisi mensile dell'evoluzione delle dinamiche degli investimenti (confronto
oy +04-12 Programmazione e controllo - Predisposizione del budget 2012 ver01;
budget degli investimenti GEim  |EEEREsirE e E s «05-12 Programmatione e controllo - Riprevisione del budget 2012 ver.01
Implementazione i strumenti (cd. Cockpit Direzionale) al fine di rappresentarne con immediatezza Iandamento degli investimenti ispetto agli obiettivi prefissati o agl standard aziendali c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
Flash Report c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione finanza e Controllo
Misure Generali
+ Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza Flash report con evidenz
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001 « dello stato di evoluzione degliinvestimenti e dell‘eventuale margine di
« Procedura di whistleblowing scostamento ispetto alle inee guida programmatiche aziendali nell‘arco
35 [controllo Progetti Monitorageio progetti aziendali Specifica | Monitoraggio dei progetti awiati « Piano di formazione ex L.190/12 Analisi trimestrale sullo stato di avanzamento dei principali progetti previsti nel Piano Industriale e awiati dallazienda 30/06/2019  |Responsabile pro tempore Funzione Pianificazione Strategica e Controllo Progetti temporale di riferimento del Piano Industriale;
« Sistema sanzionatorio « dello stato di avanzamento dei principali progetti awviati dall‘azienda e
* Protocolliintegrati 190 e 231 delleventuale margine di scostamento rispetto allo stato del progetti
pianificati
Misure specifiche
Procedure Aziendali
Pubblicazione nella sezione del sito web istituzionale del Poligrafico “Vendita macchinari dismessi_Sistema telematico di vendita IPZS"di tutte le procedure di vendita di beni dismessi, con lindicazione di schede tecniche el
c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizazione e Servizi Generali
dello stato della procedura di vendita (in corso/prossima pubblicarione/aggiudicazione)
Attivita di verifica da parte del controllo di gestione p tra c Responsabil pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento OCV e PT
Contatione prima della messa in macchina per carte i produzioni che non passano per il magazzino tesoro c Responsabil pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento OCV e PT
Per prodotti bollin - tramite un software gestione ad hoc (Oracle) che poi ribalta i dati di produzione e semilavorati su SAP c Responsabil pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento OCV e PT
Verifiche inventarial infrannuali, a rotazioneper alcune tipologie di beni, con periodicita quindicinali e verifiche per tutti i prodotti a fine esercizio c Responsabill pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Foggia
Informatizzazione completa per | "Magazzini serra” con rendicontazioni automatiche (bollini e giocolotto; Macchina continua 1; Targhe e Taglierina Valori; Ricettari, BMB/IMS) 31/12/2020  |Responsabillpro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Foggia
di un flusso informativo da parte della Struttura "Logistica e Movimentazione” di Stabilimento nei confronti della Direzione Amministrazione Finanza e Controllo allarrivo della merce, finalizzato a
c Responsable pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
garantire una tempestiva gestione dei pagamenti
Aumentare a periodicita delle verifiche inventariali c Responsable pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
Misure Generali
« Codice etico
Riclassificazione dei beni in disuso in magazzino beni destinati ala rivendita c Responsable pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza - Rapporto trimestrale tra il totale base d'asta vendita e l totale valore
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001 endita aggiudicato
« Procedura di whistleblowin
8 Implementazione Progetto relativo a "Sistem automatizzati per a distribuzione dei DPI" (es. guanti da lavoro, mascherine di protezione”) 31/12/2019  |Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali . §
« Piano di formazione ex L190/12 - Esto audt, rettifiche inventariali
« Sistema sanzionatorio
« Protocolliintegrati 190 e 231 - Verifiche movimentazione merci
Gestione del magazzino per prodotti valori e per prodotti non valori e relative attivita di dismissione o Progetto relativo alle "rimanenze di magazzino” c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
y con vendita degli obsoleti e delle rimanenze di magazzino, )
36 Gestione logistica Specifica 3 & Misure specifiche - Verifica mensile sulla tra
Gestione delle vendite dei beni dismessi.
ey bt S Procedure aziendali Realizzazione magazini automatizzati ocvePT)
estione dei beni da rottamare/smaltire .
+09-08 'Magazzino - Inventario di magazzino 2011 VER 3; 1) Stab. OCV e PT a il oro o Operativa, Stabilimento Foggia, Stabilimento OCV
esponsabill pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Foggia, Stabilimento OCV e
« 01-10 Ciclo attivo - Gestione codice materiale 2011 VER 2 2) Stab. Foggia synon (02 ‘; - "! . " oo V" N 88! - Contazione prima della messa in macchina per carte da produzioni che non
, Stabilimento Zecca, Stabilimento Verrés
+02-10 Logistica e gestione Assets - DISMISSIONE MACCHINARI, IMPIANTI » TECNICI SPECIFICI [3) Stab Zecca passano per il magazzino tesoro (Stabilimento OCV e PT)
€ GENERICI 4) Stab. Verres
« 08-10 "Magazzino - Dismissione delle rimanenze di magazzino 2015 VER 4; - Reportisica (trimestrale) sul quantitativo di DPI erogato dai sistemi
«07-11 'Magazzino - Dismissione delle rimanenze di magazzino (prodotti editoriali) 2011 VER 01 [ Automazione sistemi di movimentazione: automatizzai e raffronto con i dati della relativa gestione contabile
+10-ZEC-LOG-05 MAGAZZINO SERRA 1) Stab. OCV e PT
© 10-ZEC.LOG-08 USCITA MATERIALE ALIENATO 2 tat Fonn 311272000 | Fesponsabli ro tempore Direzione Operativa, Stabiimento Foggia, Stabilmento OCV
PT, Stabilimento Zecca, Stabilimento Verrés
3) Stab Zecca
4) stab. Verres
Riorganizzazione dei magazzini fuori dal blocco valori 30/06/2019 |Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Verrés
Realizzazione magazzini automatizzati per i valori di stato (es. targhe prodotto finito) 31/12/2019  |Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Verrés
Responsabill pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Foggia, Stabilimento OCV &
Automazione sistemi di movimentazione nei magazzini *valori di stato” 31/12/2020 P pro temp P 8!
PT, Stabilimento Zecca, Stabilimento Verrés
Responsabill pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Foggia, Stabilimento OCV &
Internalizzazione/presidio diretto del processo di distruzione scarti 30/06/2019 P pro temp P 8!
PT, Stabilimento Zecca, Stabilimento Verrés
Responsabili pro tempore Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela Aziendale,
Predisposizione di una nuova procedura di security per la distruzione degli scarti di produzione dello Stabilimento di Verrés 30/06/2019 > pro temp
stabilimento Verrés
Responsabill pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Foggia, Stabilimento OCV &
Internalizzazione/presidio diretto del processo di distruzione scarti c P pro temp P 8!
PT, Stabilimento Zecca, Stabilimento Verrés
(Garantire la tempestivita nelle attivita di entrata merce in magazzino, prelievo e giacenza c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
Revisione dei processi, compliant con le lo Studio di Generali 30/06/2019 |Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
Misure Generali
« Codice etico Definizione del macro processo a monte per la programmazione servizi di piccolo trasporto 30/06/2019 |Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione  Servizi Generali
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
X DLe /: . . - Consumi/chilometraggio auto; tasso di saturazione utilizzo auto in base a
« Procedura di whistleblowing Aggiornamento della procedura " 11-12 Ciclo passivo - Acquisto carburante per autotrazione” 30/06/2019 |Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione  Servizi Generali srogrammations plccal trasportl (trmestrale)
Organizzazione e Servizi « Piano di formazione ex L190/12
EU D Gestione servizi generali Specifica | Gestione autisti e mobility management DR Reportistica periodica su dati di utilzzo della navetta aziendale, Car sharing
N ecc. da parte dei dipendenti (a seguito di somministrazione di questionario per
« Protocolli integrati 190 e 231 eamento della modalita di acquisto del GPL (per cassa) a quella prevista per I'acquisto di gasolio e benzina (buoni carburante elettronici) c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali Ja raccolta dati)
Misure specifiche
Procedure aziendali Awvio del Progetto "Mobility " a seguito di un n. 2 societa in controllo pubblico per la predisposizione di un servizio di navetta aziendale, car sharing ecc. destinato ai dipendenti 31/12/2019  |Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
« 1112 Ciclo passivo - Acquisto carburante per autotrazione 2013 ver 02
Ottimizzazione del parco auto in termini di e del (modello da riprop: versoi Generali di Foggia) c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
Misure Generali
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001 Sostituzione del sistema aziendale Polidoc con altro Sistema di Protocollazione in entrata ed in uscita conforme al Codice dell Amministrazione Digitale 30/06/2019
« Procedura di Whistleblowing
N —— « Piano di formazione ex L190/12 Monitoraggio peiodico (trimestrale) sulla corrispondenza tra utenze di accesso
zazi jei R .
w [ Gestione protocollo e archivio centrale Specifica | Gestione delle attivita di in entrata e in dellarchivio centrale « Sistema sanzionatorio Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali al sistema di protocollazione e rispettivi ruoli/responsabilta allinterno
eneral
« Protocolliintegrati 190 e 231 dell'organigramma aziendale
Misure specifiche
Procedure aziendali un sul nuovo sistema di 30/06/2019
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ALLEGATO 1
1.2 MISURE E INDICATORI DELLE ATTIVITA A RISCHIO (AREE GENERALI E AREE SPECIFICHE)

Tempistich
Macro-area Area Tipologia di area Processo Misure obbligatorie ESISTENTI (generali e specifiche) Ulteriori Misure Generali e Spe v attuazione Misura Indicatori di monitoraggio
Misure Generali
« Codice etico
Flash report con evidenza:
* Plano di Prevenzione della Corruzione  dela Trasparenza « dello stato di evoluzione degli investimenti e delleventuale margine di
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001 e €

scostamento rispetto alle linee guida programmatiche aziendali nell'arco
« Procedura di whistleblowing guida prog

) ) ) [Adotione di una procedura relativa al processo di elaborazione del Piano Industriale con la puntuale individuazione: delle aitivita esecutive; dei soggetti coinvolti e dei ispettivi ruoli e livell i responsabilta; delle attvita ) temporale di iferimento del Piano Industriale;
strat Industriale Specifica | Elaborazione Piano Industriale « Piano di formazione ex L190/12 30/06/2019 | Responsabile pro tempore Funzione Pianificazione Strategica e Controllo Progetti .
o § di controllo/supervisione previste a presidio del processo; dei lussi comunicativ tra gl attori del processo; dei documenti standard da inviare per la raccolta dei contributi « dello stato di avanzamento dei principali progetti awiati dallazienda e
« Sistema sanzionatorio
dell‘eventuale margine di scostamento rispetto alo stato dei progetti
* Protocolliintegrati 190 e 231 € " prog

pianificati
Misure specifiche
Procedure aziendali

Misure Generali

« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex 1.190/12

Analisi periodica dello stato effettivo di avanzamento degli investimenti (es. flash report mensil) in relazione a quanto pianificato c Responsabile pro tempore Funzione Pianificazione Strategica e Controllo Progetti

Flash report con evidenza:
« dello stato di evoluzione degli investimenti e dell'eventuale margine di

etto alle linee guida programmatiche aziendali nell'arco

degll Investiment] specifica. | aborazione Piano degl lnvestimenti « Sisterna sanzionatorio Implementazione di strumenti (cd. Cockpit Direzionale) al fine di rappresentarne con immediatezza Iandamento degliinvestimenti ispetto agli obiettivi prefissati o agli standard aziendali c Responsabile pro tempore Funzione Pianificazione Strategica e Controllo Progetti temporale di iferimento del Piano Industriale
« Protocolli integrati 190 e 231 « dello stato di avanzamento dei principali progetti awiati dallazienda e
leventuale margine di scostamento fispetto allo sato def progetti
Misure specifiche pianificati
Procedure aziendali Aggiornamento el procedura "Programmatione  Controllo Capital Budeting’ in vigore, specifcando n via esemplifcativa i casi in cui, per esigenze di crattere stategico legato all sicurezza dei prodotti e dei| 3,/ |Responsabli pro tempore Funzione Pianficazione Strategica e Controllo Progetti,
- PR-APRO-02 PIANO ANNUALE INVESTIMENTI 14/02/2011; processi, Ia richiesta di investimento avanzata dalle singole Direzioni aziendali sia inviata e approvata direttamente da AD/CAA in quanto non sirichiede una preventiva convalida economico-finanziaria Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
- Procedura "Capital Budgeting” 19/10/2012
Misure Generali
« Codice etico
« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
I one stratein « Procedura di whistleblowing Lrimestrate 6 confronto tra pianif ol
ision e Strategia - Pianificazione strategia di rimestrale di confronto tra pianificazione e consuntivo, con eventuale
B S Specifica | Definizione piano vendite/piano marketing strategico - prodotti numismatica « Piano di formazione ex L190/12 Definizione di un piano vendite/piano marketing strategico per prodotti i numismatica 30/06/2019 pro tempore Integrate o mlls D N,
« Sistema sanzionatorio
« Protocolli integrati 190 e 231
Misure specifiche
Procedure aziendali
Responsabili pro tempore Direzione Sistemi Informativi e Servizi IT, Direzione Sviluppo
Implementazione di portali informativi di vendita per automazione della generazione delle procedure di offerta c > pro temp o
Soluzioni Integrate
Implementazione nella Istruzione Operativa “Gestione Reso" i un controllo pil accurato del reso, che preveda che al momento del rientro il prodotto sia verificato dalla Struttura Controllo Valori e Security di Produzione| ¢ pro tempore D i Integrate, Direzione Operativa,
non solo nella quantita ma anche nella numerazione (Passaporti) Direione Sistemi Informativi e Serviz IT
Responsabii pro tempore Direzione Operativa, Direzione Sistemi Informativi e Servizi IT,
Sistema di Log Management in grado di tracciare gli accessi degli operatori ai dispositivi ed alle applicazioni che gestiscono, conservando cosi i dati in maniera sicura per un determinato periodo di tempo (Passaporti) c o L P P
Direzione Sistemi di Preventzione e Tutela Aziendale
di un sistema di automatico che certifichi l contenuto del pacco relativamente alle quantita e numeri (Carte d'dentita) c Responsabil pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento OCV e PT
Automatione della gestione dei rimpiazzi degli scarti numerati (Carte d'ldentita) c Responsabii pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento OCV e PT
Rotazione del personale, quanto meno per le figure professionali (es. magazzinieri di serra) che ricoprono un ruolo pil esposto a rischio di illecito/frode (Passaporti e Carte d'ldentita) - Assunzione/ingresso di nuovol ¢ Responsabii pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento OCV e PT, Direzione
personale. Prevista rotazione al momento per distruzione carte valori, corso formazione Magazzinieri per istruzioni D. M. 2004 Personale, Organizzazione e Servizi Generali
Obliterazione degli scarti numerati di produzione e dei resi di prodotti a bobina (Marche da bollo) - per marche da bollo. per fascette vini e bollini c Responsabii pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento OCV e PT
Adeguata segregazione del reparto targhe, reso accessibile solo dopo controllo al metal detector c Responsabii pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Foggia
Consegna delle targhe solo per il tramite del MEF c Responsabill pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Foggia
Responsabill pro tempore Stabillmento Foggia, Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela
Implementazione del sistema di controllo e videosorveglianza per il reparto bollini (stab. OCV e Pt) e reparti produttivi BCE (stab. Foggia ) c P Pro temp bt

Aziendale, Direzione Sistemi Informativi e Servizi IT, Funzione Attivita Immobiliari

Responsabill pro tempore Funzione Attivita Immobiliari, Stabilimento Foggia,
Implementazione del sistema di controllo e videosorveglianza all‘ingresso di tutti i reparti produttivi 31/12/2019  |Stabilimento OCV e PT, Direzione Sistemi Informativi e Servi
Prevenzione e Tutela Aziendale

IT, Direzione Sistemi di

Gestione dei resi delle targhe c Responsabill pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Foggia
Report operativo, con dettagli efficienza produttiva dello Stabilimento, (inviato da DAF-Contabilita Industriale alle Direzioni di Stabilimento) c Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Foggia
Misure Generali
. R bile pro t Di Sistemi di Pr Tutela Aziendale,
Codice etico Implementazione della certificazione ISO 14298:2013 "Sistema di Gestione della Stampa di Sicurezza” ed estensione anche al sito di Foggia c esponsablle pro tempore Direzione Sistemi di Prevenzione ¢ Tutela Aziendale
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza stabilimento Foggia
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001 - Indicatori di monitoraggio per le produzioni di stabilimento (Stabilimento
« Procedura di whistlebl R Responsabill pro tempore Direzione Sistemi Informativi e Servizi IT, Direzione Sviluppo [OCV e PT, Stabilimento Foggia, Stabilimento Zecca, VStabilimento Verré
rocedura di whistieblowing Tracciabilita dei rapporti con la PA. Rispetto del Protocollo "GESTIONE DEI RAPPORTI CON LA PA" c PO Pro temp PP © PT, Stabilimento Foggla, Stabifimento Zecca, VStabllimento Verrés}
« Piano di formazione ex 1.190/12 Soluzioni Integrate 2) scostamenti riscontrati tra la produzione programmata e quella effettuata
« Sistema sanzionatorio d

temporale, giornaliero per prodotti core
Responsabili pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo, Direzione b) analisi mensile degli scostamenti in relazione gl scarti ottenti
Sistemi Informativi e Servizi IT, Direzione Suiluppo Soluzioni Integrate

« Protocolli integrati 190 e 231
*Misure e procedure di sicurezza Definizione di un listino prezzi a sistema per prodotti carte valori (previsti dal D.M. del 4 agosto 2003, D.M. 23 dicembre 2013. e s.m.i.) c

*Tutte le attivita sono inoltre regolate dal D.M. del 04/08/2003 - Flussi informativi periodici all'OdV (“Attivita di vendita di prodoti/servizi -

tramite negozlazione diretta per importitra € 40 ¢ € 200 ke > € 200" e
Responsabill pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo, Direzione | "Attivita di vendita di prodotti/servizi - ipan i

Definizione di un listino prezzi a sistema con classificazione dei criteri standard di scontistica per prodotti stampati comuni (previsti dal D.M. del 4 agosto 2003 e s.m.i 31/12/2019 P pro temp: ‘Attivita di vendita di prodotti/servizi - tramite partecipazione a procedure d

Procedure aziendali Sistemi Informativi e Servizi IT, Direzione Suiluppo Soluzioni Integrate Gara della PA") [svluppo Soluzioni Integrate]

« PR-SPPS.PRP.02

« PR-SPPS-PRE-03

© PR.SPPS-STA04 “Stampa” 01/04/2012 Rev.00 Segregazione reparto Bollini c Responsabilipro tempore Direzione Operativa, Stabilimento OCV e PT

« PRSPPS-ALL:0S “Allestimento” 01/06/2011 Rev.02

« PRASPPS.CVS-07

Misure specifiche

- Verifiche 231

- Flash Report direzionale (tutte le Direzioni)
[Sviluppo Soluzioni Integrate]

. PRE220.01 Flusso logico nella gestione degli Ordini di Vendita (es. 1. ordine di vendita - 2. ordine di reso - 3. ordine di reintegro) c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
y Vendi | spec f;s:one :el\;oplr;duzlam e \lend\(e‘dl carte valori e s(?r;péa:i cumlum (ex D.M. del 4/zg:5m 2003, D-M. . ZT—?:DCO\C\O:amvo _ Gestione fatture elettroniche ] Sesponsabl o tempore Dredone Operatve, tabimento OCY e 1, sabiments Riprevisioni trimestrali sui ricavi di vendita
endita o e vendita pecifica pub;z-:e:wms; :r;s:;r:;lw::‘z relativi rapporti con il MEF e/o altri committenti e/o destinatari 0110 Citlo attive - Geatione codive matorale sistema gestione e controllo produzione in bobina (es. sistemi di tracciabilita MTS - Mark and Trace System - per la numerazione dei fogli durante Fintero processo produttivo) Suaz019 |rosn - Andamento fatturato semestrale (Direzlone Sistem) Informativ e ServzlT)

+01-13 “Ciclo attivo bollini farmaceutici” 2003 ver.01
+04-10 “Ciclo attivo prodotti grafici comuni” 2010 ver 01 - Analisi dei relativi scostamenti risultanti dai Report inviati dalla Struttura
© PRUCTOL.01 PROCEDURA DI CHANGE MANAGEMENT SAP GESTIONE PROGETTI Prevedere un blocco a sistema per impedire di modificare il corpo della fattura i fase di pre-stampa anche solo in ambito di testo c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo Contabilits mdustriale” o N |
« PRAICTO1-02 PROCEDURA DI CHANGE AP APPLICATIVA 0CV e PT, Stabilimento Foggia, Stabilimento Zecca, Vstabilimento Verrés)
* PRICT04-03 PROCEDURA DI SVILUPPO SOFTWARE (PR-DEV) Responsabili pro tempore Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate, Direzione Sistemi
« P0-5G51-01_Politiche_Sicurezza_dei_Sistemi Informativi Realizzazione di una piattaforma integrata di emissione e controllo sviluppata coerentemente con e tipologie di document di riconoscimento 3122019 [[EemERl B o g - Monitoraggio periodico sullo stato di avanzamento delle ichieste di
+ PR-5GSI-07_Procedura_per_il_Controllo_degli_Accessi_Logici

approwigionamento di materie prime (Direzione Operativa - Stabilimento
Foggia)

« PR-SGSI-08_Procedura_per_la_Gestione_degli_Account_amministrativi
+ PR-ALGS-05 GESTIONE DEI DIRITTI DI ACCESSO EX ART. 7 DLGS 196/2003 03/06/2011 Rev 00

Sistema/flusso di preventivi a fatturazione diretta c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
« PR-ALGS-06 ATTI DI NOMINA 27/07/2011 Rev 00 - Reportistica semestrale su stato di implementazione ed efficienza degli
« Arcsight Logger olografici per le stampe di sicurezza (Direzione Operativa -
« Monitoring IT360 sicurezza e di dei documenti di assaporto, Porto d'armi) 31/12/2019  [Responsabile pro tempore Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate stabilimento Foggia - Olografia)
« PR-SFOG-42 PROCEDURA ALLESTIMENTO COMMERCIALE IMS DELTAMATIC
« PR-SFOG-01 PRODUZIONE CARTA Potenziamento dei servizi a valore aggiunto (es. APP) abbinati a prodotti per Ianticontraffazione 30/06/2019 | Responsabile pro tempore Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate - periodico budget di produzione residuo (Direzione Operativa,
« PR-SFOG-37 TAGLIO FOGLI E CONFEZIONAMENTO RISME DI CARTA FILIGRANATA PER LA OCV e PT, Stabilimento Zecca)
STAMPA DI VALORI Evoluzione del concetto di prodotto/servizio attraverso Io sviluppo di sistemi di tracciabilita in conformita alle direttive UE ed agli obiettivi di controllo dello Stato Italiano c Responsabile pro tempore Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate

« PRSFOG-02 ALLESTIMENTO COMMERCIALE
« PR-SFOG-05 RICETTARI MEDICI

¢ PRSFOG.7 PRODUZIONE TARGHE Implementazione di un servizio centralizzato di raccolta, elaborazione e distribuzione dell‘informazione di Fonte Pubblica, attraverso strumenti avanzati (Filiera giuridica amministrativa e prodotti web based) 31/12/2019  |Responsabile pro tempore Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate
Digitalizzazione assistita e sostenibile a supporto della societa in tutte le fasi del processo, dall‘ideazione della soluzione tecnologica all'erogazione del servizio 31/12/2019  [Responsabile pro tempore Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate
Realizzazione della Nuova linea Passaporti per Stab. OCV e PT 31/07/2019  |Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento OCV e PT
Implementazione dell'impianto costruzione pagina dati in policarbonato e personalizzazione per Stab. OCV e PT 30/06/2019 | Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento OCV e PT
Linea Produzione Stampa Digitale Valori Revamping (1 macchina) c Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento OCV e PT
Impiego di Stampa digitale alta qualita (Francobolli) per Stab. OCV e PT 30/06/2019  [Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento OCV e PT
Impiego di Stampa Digitale Valori (n. 2 macchine) per Stab. OCV e PT 30/06/2020 | Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento OCV e PT
Impiego di Nuova Taglierina Contatrice per Stab. Foggia c Responsabill pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Foggia
Impiego di Nuova macchina per la Stampa Digitale per Stab. Foggia 31/12/2020  [Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Foggia
Impiego di Patinatrice fuori linea per Stab. Foggia 31/12/2021  |Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Foggia
Macchina Continua 2 - Reingegnerizzazione c Responsabill pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Foggia
Impianti di corredo a Macchina Continua e carte speciali c Responsabill pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Foggia

Adozione di impianti produzione inlay per Stab. OCV e PT 30/03/2019  [Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento OCV e PT
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1.2 MISURE E INDICATORI DELLE ATTIVITA A RISCHIO (AREE GENERALI E AREE SPECIFICHE)

i y eatori i e soecifi . Tempistiche . toraei
# Macro-area Area Tipologia di area Processo Misure obbligatorie ESISTENTI (generali e specifiche) isure Generali e Specifiche At Responsabili attuazione Misura i monitoraggio
uazione Misura
Reingegnerizzazione - Linee Targhe 31/12/2020  |Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Foggia
Upgrade tecnologico della linea PSE i nadeguamento alle nuove soecifiche UE con 'ntroduzione di nuove specifiche di sicurezza per Stab. OCV e PT 31/12/2019  |Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento OCV e PT
o tempore Direzione Operativa, Stabilimento Foggia, Stabilimento OCV e
Adozione di un meccanismo automatico (cruscotto) per fa gestione delle richieste di approwigionamento di materie prime con operativita di alert automatic in prossimit della scadenza ai soggetti coinvolti 31/12/2019 Pro temp > bt
PT, Direzione Sistemi Infomativi e Servzi IT, Direzione Affari Legali e Acquisti
Installazione di nuove linee "di back up’ per a laminazione e personalizzazione dei prodoitti su supporto plastico (CIE,PSE,PE) 31/12/2019  |Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Foggia
Prevedere un blocco a sistema per impedire di modificare importi da fatturare c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione finanza e Controllo
Responsabill pro tempore Direzione Operativa, Direzione Sistemi Infomativi e Servizi IT,
Completamento del Data Center al fine di garantire efficienza energetica a ridotto impatto ambientale 31/12/2019 >
Funzione Attivita Immobiliare
Introduzione di una nuova linea di Produzione Integrata "Carte Filigranate di Alto Valore - Carte Special di SicurezzaLinea applicazione fol olografico” c Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Foggia, Olografia
0 tempore D i Integrate, Direzione Sistemi
Implementazione del nuovo portale fascette vini 30/06/2019 oro temp .
informativi e Servizi IT
Adozione di impianti per la produzione di elementi ologafici di sicurezza e fil di sicurezza 30/06/2019 | Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Foggia, Olografia
Misure Generali y
R il pro o Amminist i Controllo,
« Codice etico Definizione di un lstino prezz a sistema con classificatione dei crteri standard di scontistica per prodotti/servzi IT alla P.A. 31/12/2019 | esPOnSabill pro tempore Direzione Amministrazione finanza e Controllo, Direzione
Sistemi Informativi e Servizi IT, Direzione Suiluppo Soluzioni Integrate.
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing
« Piano di formazione ex L190/12
« Sistema sanzionatorio Flusso logico nella gestione degli Ordini di Vendita (es. 1. ordine di vendita - 2. ordine di reso - 3. ordine di reintegro) c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
« Protocolliintegrati 190 e 231
Misure specifiche
. Flash report
a3 Vendita e vendita Specifica  |Vendita di prodotti/servizi IT ala PA Procedure aziendali
(Direzione Sviluppo Soluzion Integrate)
« PRICTO1-01 PROCEDURA DI CHANGE MANAGEMENT SAP GESTIONE PROGETTI Previsione di un blocco a sistema per impedire di modificare importi da fatturare c Responsable pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
« PRICTO1-02 PROCEDURA DI CHANGE MANAGEMENT SAP MANUTENZIONE APPLICATIVA
« PRICT04-03 PROCEDURA DI SVILUPPO SOFTWARE (PR-DEV)
+ P0-5G51-01._Politiche_Sicurezza_dei_Sistemi Informativi
« PR-SGSI-07_Procedura_per_il_Controllo_degli_Accessi_Logici
« PR-SGSI-08_Procedura_per_la_Gestione_degli_Account_amministrativi Definizione di un Cost Mode - Modus: Modell c qualficazione del prodatt] N Responsabi pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo, Direzione
« PRAICT05-001 Controllo Qualita Sistemi Informativi e Servizi IT
« PR-ALGS-05 GESTIONE DEI DIRITTI DI ACCESSO EX ART. 7 DLGS 196/2003 03/06/2011 Rev. 00;
« PR-ALGS-06 ATTI DI NOMINA 27/07/2011 Rev. 00;
« Arcsight Logger
« Monitoring IT360 Previsione blocco a sistema per impedire di modificare il corpo della fattura in fase di pre-stampa anche solo in ambito i testo c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
" Responsabi pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo, Direzione
Definizione di un lstino prezzi a sistema per monete a corso legale c
Sistemi Informativi e Servizi IT, Direzione Suiluppo Soluzioni Integrate.
Misure Generali Manuale "Misure e procedure di sicurezza” c pro tempore di Tutela Adiendale
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
& teaciabiits degli ordini  produions tramite SAP N Responsabi pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo, Direzione T
« Procedura di whistleblowing. Sistemi Informativi e Servizi IT, Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate - Flussi informativi periodici all'OdV (“Attivita di vendita di prodotti/servizi -
« Piano di formazione ex L.190/12 tramite negoziazione diretta per import tra € 40 e € 200 k e > € 200k e
« Sistema sanzionatorio tivita di vendita di - tramite 2 procedure di
« Protocolliintegrati 190 ¢ 231 Flusso logico nella gestione degli Ordini di Vendita (es. 1. ordine di vendita - 2. ordine di reso - 3. ordine di reintegro) c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo Gara della PA")
Integrate)
Previsione blocco a sistema per impedire di modificare il corpo della fattura in fase di pre-stampa anche solo in ambito di testo c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
Misure specifiche - Scostamento tra produzione ep
Procedure aziendali Messa in sicurezza "Blocco valori Area esterna - Magazino Prodotti finit" (stabilimento Zecca e Stabilimento Verrés)
i i i i i c Responsabile pro tempore Stabilimento Zecca
. , . Ges:oneddel\e produzioni, ‘anﬂ:e di mal(emsale semi \av‘ora:c;e;)mneu n me“al\oa non prez::wi e «02-13 Ciclo attivo - Monetazione ordinaria 2013 ver.01 Segregazione di funzioni e controlli per la figura del responsabile del magazzino prodotti finiti ed il responsabile della logistica interna P P P
a4 d Vendita e vendita Specifica  |vendite di monete a corso legale per altri Stati esteri (L.154/78) owero per altri Organismi di diritto
i T ot oo & G « PRZEC-8 METALLI PREZIOSI Rev.01 - Predisposizione di Report sullefficienza produttiva dello Stabilimento
ubbli i 2 Stati esteri
« PRZEC-07 VERIFICA TECNICA DI CONIAZIONE £ PROVA DI STAMPA Rev02 Innovazione della produzione: Nuova linea smaltatura monete c Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Zecca
+ 10-ZEC-MON-01 CONIAZIONE E CONFEZ. MONETE ORDINARIE CONIAZIONE MONETE FDC - Report Operativo di Stabilimento
* 10-ZEC MON-02 DEFORMAZIONE MONETE Adozione di una nuova Macehina per la colorazione delle monete 31/12/2019  |Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Zecca
+ 10-ZEC-MEC-01 PRODUZIONE MATERIALE CREATORE ~Report gioraliero sullo stato di avanzamento della produzione e delle
+ 10-ZEC-MEC-02 PRODUZIONE CONI PER MONETAZIONE spedizioni effettuate (Stabilimento Verres)
< 10-ZECMEC.03 PRODUZIONE VIROLE Progetto sperimentale di realizzazione di moneta con polimero 31/12/2020  |Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Zecca
+ 10-ZEC-INC-03 MATERIALE CREATORE REALIZZATO CON TECNICA DIGITALE - Report predisposto a fine turno (stato di avanzamento della produzione,
+ 10-ZECINC-04 ALLESTIMENTO MATERIALE CREATORE Adorione di un forecast delle vendite associato a quello di produzione. per una efficace programmazione degli acquisti c Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Zecca indicatori di efficienza predisposto dal capoturno) (Stabilimento Zecca)
+ 10-ZEC-QUA-01 COLLAUDO TONDELLI
+10-ZEC-QUA-02 COLLAUDO MONETE Rinnovo tecnologico per nuova linea di confezionamento monete e nuove presse (verticale, per monete proof ), nonché upgrade presse orizzontali 31/12/2020 | Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Zecca
I+ O-ZEC-ART-07 PRODUZIONE MONETE SPECIALI
* 10-ZEC-ART-05 PRODUZIONE DI TONDELLI Adozione di una macchina Laser per incisione e lucidatura coni 31/12/2019 pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Zecca
Upgrade dei sistemi di controllo (introduzione di sistem di controllo visuale a bordo macchina) 31/12/2020  |Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Zecca
Prevedere un blocco a sistema per impedire di modificare importi da fatturare c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
Misure Generali . . R
e Aggiornamento della procedura "03-11 Ciclo attivo - Acquisizione commessa nazionale mediante gara"rev.01, (es. prevedendo ipotesi di acquisizione di commesse estere (ricerca di nuove opportunita commercial sui
mercati esteri; sviluppo dei nuovi prodotti e servizi, relativamente alle fasi di deazione, analisidi mercato, ingegnerizzazione, standardizzazione e awvio produttivo; sviluppo dei mercati/settor di riferimento delle filiere e 31/03/2019 [ Responsabile pro tempore Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza ! N
edelo oD tes m 25112000 relativi portafogi prodotti,individuando nuove opportunit di business e soluzioni; rapporti di partnership; attvita di promozione di progetti interministeriali (Progetti Paese) ed intese di natura stituzionale) - Numero di gare aggiudicate/partecipate
(stabilimento Zecca, Stabilimento Verrés)
« Procedura di whistleblowing
Partecipazione a gare indette da un soggetto pubblico italiano e/o estero ed esecuzione di commessa |« Piano di formazione ex L190/12
45 d Vendita e vendita specifica o o BEcto P o . - Flussiinformativi periodici all Oa circa "Partecipazione a gare d'appalto
(SSEaEGEtonRaY istema sanzionatorio Automatizzare il processo di gestione delle pesature delle produzioni dei gettoni/tondelli prevedendo registrazioni delle pesature dalle bilance direttamente sul sistema SAP al fine di consentire una efficace gestione delle| 311202019 Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Zecca, Direzione Sistemi indette da Stati ed Enti pubblici stranieri ed acquisizione di commesse in aree
« Protocolliintegrati 190 e 231 verifiche sulla quantita di materiale prezioso giacente presso lo Stabilimento Zecca informativi e Serviz IT eografiche dove non esiste trasparenza nelle procedare di gara®
Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate)
Misure specifiche ( P erate)
Proced dali
rocedure aziendall . , Responsabii pro tempore Direzione Sviluppo Soluzion Integrate, Direzione Operativa,
+03-11"Ciclo attivo - Acquisizione commessa nazionale mediante gara" 2011 ver 01 Contrallo pesature automatiche Gettoni oro RAI con definizione di una tabella con tolleranze per campo di misura in merito alfinserimento automatico dei dati di pesatura 31/12/2019

Stabilimento Zecca

Classificazione: Pubblico
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1.2 MISURE E INDICATORI DELLE ATTIVITA A RISCHIO (AREE GENERALI E AREE SPECIFICHE)

i " . e soeci N . Tempistiche N N
" Macro-area Area Tipologia di area Processo Misure obbligatorie ESISTENTI (generali e specifiche) Ulteriori Misure Generali e Spet " P Responsabili attuazione Misura monitoraggio
uatione
t o Controllo, D
Definizione di un listino prezzi a sistema con classificazione dei criteri di scontistica per prodotti non rientranti tra le carte valori e gli stampati comuni 31/12/2019 pro tempore anza ¢ controllo, Direzione
Sistemi Informativi e Servizi IT, Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate
Misure Generali
+ Codice etico
. raspar . , 0 tempore DI Finanza e Controllo, Direzione
Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza Report operativo, con dettagli efficienza produttiva dello Stabilimento, (inviato da DAF-Contabilita Industriale alle Direzioni di Stabilimento) c Pro temp:
+ Modello ex D.Lgs. n. 231/2001 Sistemi Informativi e Servizi T
« Procedura di whistlebl ,
rocedura di whistleblowing - Flussi informativi periodici allOAV “Attivita i vendita di prodotti/servizi -
« Piano di formazione ex L190/12 ; ,,
oo dlormarione e Responsabili pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo, Direzione | tramite negoriazione diretta per importitra € 40 e € 200 ke > € 200 K" e
Revisione della procedura di Incident Management ¢ i irezi “Attivita di vendita di prodotti/servizi - tramite partecipazione a procedure di
+ protocoll Integrat! 190 & 231 Sistemi di Preventione e Tutela Aziendale, Direzione Sistemi Informativi e Servizi IT o partecip: 2
Gara della PA”
estione delle produzione e vendita di prodott non rentranti tra e carte alor e gl stampat comuni | e (Direzione Svluppo Soluzioni Integrate)
C isure specifiche
M. b mmii) e rel i . , \ R
. ’ (ex .M. del 4 agosto 2003, DM 23 dicembre 2013 ¢ ss.mmi) € relativi rapport con Procedure aziendali Prevedere il rispetto delle seguenti fasi nella gestione degli ordini di vendita: ordine di vendita, ordine di reso, ordine di reintegro, fasi collegate tra loro. Prevedere Iimpossibiita di sviluppo di una fase senza che sia
6 d Vendita o e vendita Specifica | committenti/destinatari pubblici o privati (es.rientrano in questa categoria la Pubblicazione /o . : N o c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo - Analisidei relativi scostamentirisultanti dai Report inviat dalla Struttura
! « Ciclo attivo - Inserzioni nella Gazzetta Ufficiale completato i flusso precedente (es. 'ordine di reintegro non pub essere inserito a sistema se prima non & definito I'ordine di reso)
erogazione del servizio di Gazetta Ufficiale, la Produzione ed erogazione del materiale elettorale, "DAF-Contabilta Industriale", e individuatione e risoluzione anomalie
" « Procedura di Business Continuity !
Teditoria) ocv e Py
Carta per PA:
« PR-AMKC-007 ACQUISIZIONE COMMESSE STAMPATI COMUNI TRAMITE SISTEMA MODUS predisposiaione di Report sulleficionzs produttiva dello Stabiimento
13/06/2008 Rev.01 Previsione blocco a sistema per impedire di modificare il corpo della fattura in fase di pre-stampa anche solo in ambito di testo c pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo posii P produtti W
« PR-AMKC-003 ACQUISIZIONE COMMESSA PUBBLICA A TRATTATIVA PRIVATA 17/02/2006
- Report Operativo di Stabilimento
Rev.01
Editoria:
« PR-PAE-01 REALIZZAZIONE E PROMOZIONE DELLE OPERE EDITORIALI 26/03/2013 Rev.00 | prevedere un blocco a sistema per impedire di modificare importi da fatturare c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione finanza e Controllo
+01:09 Ciclo ativo - Inserzioni nella Gazzetta Ufficale 2010 ver.02
+09-12 Ciclo ativo - Vendita ibr € assimilati 2012 ver.01
Valutazione la possibilta di collegare I'ordine di vendita allordine di acquisto per il materiale elettorale (c.d. "triangolazione”) c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
Attivita di Audit in corso sui resi (prodotto Bollni) c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione finanza e Controllo
Formalizzazione procedura centralizzata "Gestione Reclami” c pro tempore Integrate
- Flash report
(Direzione Svluppo Soluzioni Integrate)
Formalizzazione di una procedura a livello aziendale /o coordinare le procedure e/o 0 esistenti per definire le attivita operative e di controllo della gestione dei resi (interi  esterni) sotto il profilo amministrativol
c Responsabile pro tempore Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate - Numero di reclami registrati in un periodo di iferimento e scostamento vs
contabile/commerciale/informatico et
Misure Generali periodo precedente. Numeriche su reclami rigettati o accettati
« Codice etico OCV e PT, Stabilimento Foggia e Stabilimento Zecca e Verrés)
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001 - N* controll i qualits emessi sulla produzione interna e N* di mancanza
Int I software CRM con il portale bollin al fine di t dati dell di conformita e autenticita tomati di prodott forme, OdR a sist c protempore Integrate,
«+ Procedues di whietidloing Integrare il software CRM con il portale bollini a fine di tracciare i dati delle perizie di conformita e autenticita e generare in automatico, i caso di prodotto non conforme, OcR a sistema. ResponseDle oo e ispondenna sullo speciiche rieate (stabllmentn OCY & PT, Stalimento
« Piano di formazione ex L190/12 Foggia e Stabilimento Zecca e Verrés)
Gestione reclami/contestazioni tecnico-qualitativi
oo « Sstema sanzionatorio
estione dei resi ,
47 |produzione e Vendita |Gestione Post-vendita specifica « Protocolli integrati 190 e 231 - Report delle non conformita interne per linee di prodotto (Stabilimento OCV
Gestione rimanenze (Zecca e Gazzetta Amministrativa web Based) Aggiomamento della procedura PR-AMKV-11 “Gestione reclami dei clienti per produzioni interne” rev.00 del 05.07.2011 efo successive versioni, includendo nel campo di applicazione anche le produzioni esterne B . i o Suiluopo Soluiont | < PT. Stabilimento Foggia e Stabilimento Zecca e Verrés)
& o o esponsabile pro tempore Direzione Suiluppo Soluzioni Integrate
estione rientro timbri e Documenti diindentita Misure specifche attraverso il coinvolgimento dei DEC dei contratti di subfornitura
Procedure aziendali - Incidenza dei reclami sul numero di vendite di prodotti o servizi e relativo
« PR-AMKV-11 GESTIONE RECLAMI DEI CLIENTI PER PRODUZIONI INTERNE 05/07/2011 Rev.00 confronto con periodo precedente (Stabilimento OCV e PT, Stabilimento Foggia
(in revisione) pro tempore luzioni Integrate,  Stabilimento Zecca e Verrés)
Introdurre un software di CRM per la formalizzazione e gestione dei reclami l fine i garantire informative complete  univoche sia per produzion interne che per le produzion deglietichettific (in caso di outsourcing). c
« PRSZEC03 Iformativi e Servizi IT, Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
« PRSZEC.02 - Livello di customer satisfaction (Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate)
- Reportistica reclami, riportante oggetto tempistiche (con differenziale tra
Integrare nel software CRM la funzionalita di Trouble ticketing che garantisca informativa tempestiva sul sistema SAP per la tracciabilita @ il monitoraggio di tutte le problematiche segnalate dalla clientela anche di pro tempore Integrate, > > e pistiche (
c tempistica di risposta programmata e e tempistica effettiva)
produzion esterne. {Audit Gestione resi Bollini farmaceutici) Informativi e Serviz IT "
[Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate]
pro tempore Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate, Direzione Sistemi
Implementazione un Data base dei reclami ricevuti condiviso tra i vari soggetti deputati alla gestione (es. Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate; Direzione di Stabilimento; ecc.) 3112209 [FeEPoneanlpro e
informativi e Serviz
R bili pro o Amminist Controllo,
Revisione dellintero processo di emissione, di una nuova politica di prezzi, i ampliamento dei canali commerciali, nuove tipologie di prodotto, compatibilmente con le esigenze espresse dal MEF c esponsabili pro tempore Direzione Amministrazione finanza e Controllo, Direzione
Sistemi Informativi e Servizi IT, Direzione Suiluppo Soluzioni Integrate
Misure Generali
« Codice etico
* Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza Aggiornamento della procedura PR-ZEC-8 METALLI PREZIOS! Rev01 c Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Zecca - Flussi informativi periodici all'organismo di vigilanza (“Attivita di vendita di
« Modello ex D.Lgs.n. 231/2001 tramite per importitra € 40 ¢ € 200k e
« Procedura di whistleblowing €200 k" e "Attivita di vendita di prodotti/servizi - tramite partecipazione a
« Piano di formazione ex L190/12 procedure di Gara della PA”). Direzione Suiluppo Soluzioni Integrate)
R bili pro o Sviluppo Soluzioni Integrate, F
+ Sistema sanzionatorio Valorizzazione attuale Museo della Zecca e awwio progetto Principe Umberto c fesponsabili o tempore Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate, Fun
« Protocolli integrati 190 & 231 Immobiliari - Flash Report direzionale
(Gestione della produrione e vendita di prodotti diversi dalle monete (es. medaglie, timbri, prodotti | Protocollo di intesa con il MISE
48 |Produzione e Vendita | Gestione Produzione e Vendita speciica C L & o
numismatici) e relativ rapporti con enti pubblici e/o privat - Riprevisioni trimestralisui ricavi di vendita
Misure specifiche Messa i sicurezza "Blocco valori Area esterna - Magazzino Prodotti initi" B Responsatile bro tempore Stabiimento Zecca
Procedure aziendali segregazione di funzioni e controli per la figura del responsabile del magazzino prodotti finiti ed il responsabile della logistica interna o P P - Andamento Fatturato semestrale
« PR-AMKV-10 VENDITA PRODUZIONI NUMISMATICHE 01/07/2011 Rev.00
« PRZEC-16 TIMBRI E SIGILLI DA DISTRUGGERE CON EMBLEMA STATO Rev2 - Report predisposto a fine turno (stato di avanzamento dela produzione,
« PRAZEC-8 METALLI PREZIOSI RevO1 indicator di efficienza predisposto dal capoturno) (Stabilimento Zecca)
+ 10ZEC-MECH R bili pro o Amminist Controllo, D
10-ZEC-MEC-04 PRODUZIONE TIMBRI Definizione di un listino prezz a sistema con classificazione dei criteri di scontistica per prodotti numismatici 30/06/2019 | Responsabili pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo, Direzione
+ 10-5ZEC-LOG-06 TRASFERIMENTO A MPF £ SPEDIZ PROD. MAKE TO ORDER Sistemi Informativi e Servizi IT, Direzione Suiluppo Soluzioni Integrate
+10-ZEC-LOG-07 TRASF. A MPF £ SPEDIZ. MONETE REP.T. E PRODUZIONI MAKE TO STOCK
Responsabill pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo, Direzione
Implementazione Portale ordini produzioni timbri, medaglie e prodotti numismatici (acquisizione ordini e pagamenti on-line) 31/12/2019 “ pro temp
Sistemi Informativi  Servizi IT, Direzione Swiluppo Soluzioni Integrate
Processo di Monetazione Ordinaria: verifca delle fatture "parzialmente chiuse” al 90 % a fine di garantire a corrtta contabilizzazione c pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo
Misure Generali
Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza Report operativo, con dettagli efficienza produttiva dello Stabilimento, (inviato da DAF-Contabilta Industriale alle Direzion di Stabilimento) c Responsabillpro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Zecca, Stabilimento Verrés |- Flussiinformativi periodici al‘organismo di vigilanza (“Attivita di vendita di
+ Modello ex D.Lgs.n. 231/2001 prodotti/serviz - tramite negoziazione diretta per importi tra € 40 ¢ € 200 k &
« Procedura di whistleblowing €200 k" ¢ "Attivita di vendita di prodotti/servizi - tramite partecipazione a
« Piano di formazione ex L190/12 procedure i Gara della PA")
« Sistema sanzionatorio Risultanze Audit "Monetazione Ordinaria” c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo (ex Direzione Sistemi Informativi e Soluzioni Itegrate)
+ Protocolli integrati 190 e 231
- Scostamento tra produzione ep
Misure specifiche (stabilimento Zecca; Stabilimento Verrés)
in sicurezza "B fori - Magazzino Prodotti finiti"
procedure aziendali Messa in sicurezza "Blocco valori Area esterna - Magazino Prodotti initi ¢ Responsabile pro tempote Stabilimento Zecca
+ 02-13 Ciclo attivo - Monetazione ordinaria 2013 ver.01 Segregatione di funioni e controll per Ia figura del responsabile del magazzino prodotti finit ed i responsabile della logistica interna  Report operativo distabiimento (stabllimento Zece; Stabilimento Verras)
. (Gestione delle produzioni - anche di materialre semilavorato (es. tondelliin metallo non prezioso) - |+ PRZEC-8 METALLI PREZIOSI Rev.01
a9 Gestione Produzione e Vendita Specifica ‘
vendite di monete a corso legale per a Repubblica Itaiana (L154/78) « PRAZEC-07 VERIFICA TECNICA DI CONIAZIONE E PROVA DI STAMPA Revo2 - Report sullefficienza produttiva
« PRZEC-01 VERIFICA EMISSIBILITA' MONETE SPECIALI Rinnovo tecnologico per nuova pesatrice robottizzata 31/12/2020  |Responsablli pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Zecca (stabilimento Zecca; Stabilimento Verrés)
+ 10-ZEC-MON-01 CONIAZIONE E CONFEZ. MONETE ORDINARIE CONIAZIONE MONETE FDC
+ 10-ZEC-MON-02 DEFORMAZIONE MONETE ~Report giornaliero sollo stato di avanzamento della produzione  delle
+ 10-ZEC-MEC-01 PRODUZIONE MATERIALE CREATORE spedizioni effettuate (stabilimento Verrés)
+ 10-ZEC-MIEC.02 PRODUZIONE CONI PER MONETAZIONE [Adotion di specifiche istruzioni operative di security per i sito produttivo dello Stabilimento Verrés che confluiranno in uno specifico "Manuale operativo di sicurezza aziendale” (Gestione e modalits delle comunicazioni B Responsabill pro tempore Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela Aziendale,
+ 10-ZEC-MEC-03 PRODUZIONE VIROLE da parte delle GpG; Formatione/Informaione delle GpG; Accessi straordinari personale IPZS; Gestione del servizio di ronda interno) stabilimento Zecca, Stabilimento Verrés . Report predisposto a fine turno (stato di avanzamento dela produzione,
+ 10-ZEC-INC-03 MATERIALE CREATORE REALIZZATO CON TECNICA DIGITALE indicatori di efficienza predisposto dal capoturno) (Stabilimento Zecca)
+ 10-ZEC-INC-04 ALLESTIMENTO MATERIALE CREATORE
+10-ZEC-QUA-01 COLLAUDO TONDELLI ~Report periodico dei controll effettuati su pesature automatiche Gettoni Oro
+ 10-ZEC-QUA-02 COLLAUDO MONETE Processo di Monetazione Ordinaria: verifca delle fatture "parzialmente chiuse” al 90 % a fine di garantire a corrtta contabilizzazione c Responsabile pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo RAI
+ 10-ZEC-ART-07 PRODUZIONE MONETE SPECIALI
+ 10-ZEC-ART-05 PRODUZIONE DI TONDELLI
Responsabillpro temporeDirezione Sviluppo Soluzioni Integrate, Direzione Sistemni
Implementazione Portale ordini produzioni numismatiche (acquisizione ordini & pagamenti on-line) 30/06/2019 P pro emp P !
Informativi  Serviz IT
Misure Generali
« Codice etico
. Responsabili pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Foggia, Stabilimento OCV e
Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza Centralizzare a livello di Direzione Operativa la pianificazione della produzione tra tutti gl Stabilimenti 31/12/2019 P protemp pera ee!
+ Modello ex D.Lgs. n. 231/2001 PT, Stabilimento Zecca, Stabilimento Verrés
« Procedura di whistleblowing reportit dea e trimestrales ece) i datidelaprods
eportistica periodica (es. mensile; trimestrale; ecc) sui dati della produzione
50 |Produzione e Vendita . Specifica della produzione « Piano di formazione ex L190/12 P o P
della produzione per singolo Stabilimento
« Sistema sanzionatorio
« Protocolli integrati 190 e 231
Adotione di un sistema informatico di elaborazione dei programmi di prodzione mediante I'utilzzo dei dati gia presenti nel sistema aziendale SAP s1/12/2020 | ReSponsailpro empore Dirzione Siluppo Solusioni Itegrate, Diresone Operatva,
Misure specifiche Stabilimento Zecca
Procedure aziendali
Misure Generali
. Responsabii pro tempore Direzione Sviluppo Soluzion Integrate, Direzione Sistemi
Codice etico < della ditutto il corpo stato c P Pro temp PP ©
« Piano di prevenzione della corruzione e dela trasparenza Informativi e Servizi IT
+ Modello ex D.Lgs.n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing Reportistica periodica sui dati relativi alle inserzioni on line con indicazione dei
’ . o tempore DI Integrate, Direzione Sistemi
51 |produzione e Vendita |Getione della produzione Specifica  |Gestione Redazione GU e Riviste Giuridiche Piano di formazione ex L.190/12 Portale Unificato per la Ricerca dellnformazione Giuridico/Legisativa 30/06/2019 pro tempore ntegrate, Direzione Siste Reponites
« Sistema sanzionatorio Informativi e Serviz IT
« Protocolli integrati 190 & 231
o tempore DI Integrate, Direzione Sistemi
Misure specifiche. Evoluzione della piattaforma telematica di gestione delle inserzioni on line (pubblicazione contestuale in G.U. italiana e europea) 30/06/2019 pro temp &

Procedure aziendali

Informativi e Servizi IT
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1.2 MISURE E INDICATORI DELLE ATTIVITA A RISCHIO (AREE GENERALI E AREE SPECIFICHE)

i y . i e soeci o M i Tempistiche R P
" Macro-area Area Tipologia di area Processo Misure obbligatorie ESISTENTI (generali e specifiche) Ulteriori Misure Generali e Spet P attuazione Misura monitoraggio
Definizione di un Piano Strategico di Comunicazione 30/06/2019  |Responsabile pro tempore Direzione Affari Isituzionali e Comunicazione
Pianificazione strategica Specifical | Gestione dellastrategia del brand e definizione linee guida per corporate identity Misure Generali Formalizzazione di procedura relativa alla gestione delle attivita di Corporate Identity 30/06/2019  |Responsabile pro tempore Direzione Affari Istituzionali e Comunicazione
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modelloex D.Ags. n. 231/2001 (Gestione strutturata ed organica del sito web istituzionale del Poligrafico, con definizione di una policy del sito c Responsabile pro tempore Direzione Affari Itituzionali e C A per stanziato per evento-
Procedura di i
| — « Piano di formazione ex L190/12
elazion con il pubblico ‘attivita di relazi i ionali
[l + Sistema sanzionatorio Formalizzazione di una procedura sull'attivita di relazioni esterne e promozioni event 30/06/2019  |Responsabile pro tempore Direzione AffariIstituzionali e C: . serimporto
Gestione relazioni con | media nazionali e local I diretti di fisici, |,
Gestione relazioni esterne. speciica | o et web) e soial Protocolliintegrati 190 e 231
EENERCECEEE - Scostamento % Budget
Misure specifiche Formalizzazione di una procedura relativa alla gestione delle attivita/rapporti con i media e alla gestione delle attivita di comunicazione digitale sui siti web e social network c Responsabile pro tempore Direzione Affari Itituzionali e Comunicazione
e o tiva nr. 7/2016
Progettazione, organizzazione e realizzazione eventi istituzionali e di business, mostre e fiere con Procedure aziendali R . . . R . .
s ; Tracciabilita degli eventi tramite un apposito Report "Chiusura Evento" formalizzato alla conclusione di ogni evento e relativo monitoraggio con periodicita annuale c Responsabile pro tempore Direzione Affari stituzionali e Comunicazione
relative attivita di vendita prodotti al pubblico
Gestione pubblicita / eventi Specifica
(Gestione attivita di comunicazione pubblicitaria per promozione del brand o specific prodotti . . .
; Formalizzazione di una procedura relativa alla progettazione, organizzazione e realizzazione eventi istituzionali e di business, mostre e fiere c Responsabile pro tempore Direzione Affari stituzionali e Comunicazione
commerciali
Misure Generali
« Codice etico
Pianficazione strategica Specifica | Definizione Piano i Ricerca e Sviluppo * Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza Formalizzazione di un Piano di Ricerca e Sviluppo su base triennale ed annuale, che confluisce nel Piano Industriale adottato dal Poligrafico c Responsabili pro tempore Olografia, Tecnologie Produttive, Tecnologie Informatiche
+ Modello ex D.Lgs. n. 231/2001 R
- Analisi semestrale dello stato di avanzamento dele attivita con evidenza di
« Procedura di whistleblowing
eventuali edi effettuate
53 [Ricercae Sviluppo « Piano di formazione ex L190/12 ; : i
- Numero di partnership sottoposte allapprovazione degli organ aziendali e
« Sistema sanzionatorio
numero di partnership effettivamente awiate
« Protocolliintegrati 190 e 231
Gestione partenership Specifica | Gestione partenership con Enti/Universita/Centri di ricerca Formalizzazione di un documento di policy aziendale relativamente alla scelta dei soggetti pubblici/privati con i qual attivare partnership c Responsabili pro tempore Olografia, Tecnologie Produttive, Tecnologie Informatiche
Misure specifiche
Procedure aziendali
Misure Generali
« Codice etico
« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza Formalizzazione e adozione di una procedura aziendale relativa al processo di "Ricerca e Sviluppo", integrando in quest'unico documento gli ambiti di attivita relativi ad Olografia, Tecnologie Informatiche e Tecnologie
« Modelloex D.1gs. n. 231/2001 e 30/06/2019  |Responsabili pro tempore Olografia, Tecnologie Produttive, Tecnologie Informatiche
« Procedura di whistleblowing
N R . R § . § Report semestrale del computo totale delle ore lavorate in ambito di Ricerca e
54 icerca e Sviluppo Attivita di Ricerca e Sviluppo Specifica [ Gestione attivita di Ricerca e Sviluppo per Tecnologie produttive, Tecnologie informatiche e Olografia | Piano di formazione ex L.190/12 | I budge totsle d "
il budget totale di ore pi a
« Sistema sanzionatorio e
« Protocolliintegrati 190 ¢ 231
Estendere la rendicontazione ore lavorate sui progetti in ambito di Ricerca e Sviluppo "Tecnologie Informatiche” (es. tramite wbs a sistema), cosl come gia awiene per i progetti in ambito di Ricerca e Swiluppo "Tecnologie
e progs PP 8 ! ) 8 per i prog PP ®'®l  30/06/2015  |Responsabili pro tempore Tecnologie Informatiche
Misure specifiche Produttive
Procedure aziendali
Misure Generali
« Codice etico
« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing
55 rca e Sviluppo Verifica Tecnologie Produttive Specifica [ Gestione attivita di verifica Tecnologie Produttive « Piano di formazione ex L190/12 Istruzioni operative relative alle verifiche di utilizabilita dei nuovi prodotti c Responsabill pro tempore Tecnologie Produttive Report periodico numero di verifiche effettuate e relativo esito
« Sistema sanzionatorio
« Protocolli integrati 190 231
Misure specifiche
Procedure aziendali
Misure Generali
+ Codice efico Adozione di un documento aziendale relativo alla Formazione erogata dal Poligrafico su richiesta della PA con il quale i provede a definire in maniera chiara il flusso di processo, a titolo esemplificativo:
« Piano i prevenzione della corruzione e dela trasparenza - ricezione della richiesta formativa da parte di un soggetto pubblico (input) alla effettiva erogazione della stessa (output) ed il relativo flusso autorizzativo;
Formazione a soggetti stituzionali + Modello ex D.1gs, n. 231/2001 - individuazione di soggetti idonei/abilitati ad erogare Ia formazione specialistica richiesta dalla PA; 30/06/2019  |Responsabili pro tempore Tecnologie Informatiche, Tecnologie Produttive
« Procedura di whistleblowing - tracciabilita delle ore di formazione effettivamente erogate nell'anno di rferimento
- ecc Rendicontazione semestrale:
i - « Piano di formazione ex L190/12
Supporto specialistico a soggetti istituzionali « dei soggetti la f delle
56 [Ricercae Sviluppo Specifica « Sistema :
nazionali e internazionali Protorol imtonati 190 ¢ 231 rispettive ore dedicate allattivita;
Erogazione servizi di consulenza tecnica a soggetti istituzionali (es. per e da Forze dell Ordine | * Protocelll integrati 130 e Definizione di Istruzioni operative specifiche che definiscano: le atitivita esecutive; 4 e relativo flusso attivita di a presidio del processo; flussi comunicativi tra i . i
g D e=p P P P P 30/06/2019  |Responsabili pro tempore Tecnologie Informatiche, Tecnologie Produttive del numero di 2 tavoli di lavoro
sui documenti di sicurezza) soggetti coinvolti
Misure specifiche
Procedure aziendali
Partecipazione a tavoli tecnici di lavoro con soggetti istituzionali ifi ionali (es. |+ " PR-SGSA “Attivits Condivisione preliminare con Direttore Generale dell‘ordine del giorno/programma delle attivita da discutere nell'ambito degli di lavoro e successiva dei verbali di . .
i e ¢ c PeriziePR-5GSA-16 Rev. 01 del 8/11/2018 "Attivita esecuzione e P siomo/prog © c Responsabill pro tempore Olografia, Tecnologie Produttive, Tecnologie Informatiche
BCE, Commissione Europea, ICAO) gestione perizie” agi stessi
Misure Generali
« Codice etico
« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing pro tempore gica e Controllo Progetti, Direzione
57 icerca e Sviluppo Finanziamenti esterni Specifica [ Partecipazione a bandi per opportunita di finanziamento progetti « Piano di formazione ex L190/12 Adozione di un documento aziendale che definisca il flusso di processo relativo alla ricerca, parteciapazione e ricorso a finanziamenti esterni per la realizzazione di progetti aziendali 30/06/2019 | Amministrazione Finanza e Controllo, Direzione Operativa, Olografia, Tecnologie Finanziamenti attivati nell'arco temporale di riferimento
« Sistema sanzionatorio Produttive, Tecnologie Informatiche
« Protocolliintegrati 190 231
Misure specifiche
Procedure aziendali
Misure Generali
« Codice etico
« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
Ricerca e Svluppo prodotti olografici/carte speciali & /
. « Procedura di whistleblowing
rcalnnovazione e |e rapporti con R . - Numero di a tavoli di lavoro
58 Specifica [ Gestione attivita di ricerca e sviluppo prodotti olografici/carte speciali « Piano di formazione ex L190/12 Fomalizzazione di una procedura per attivita di ricerca e sviluppo prodotti olografici 30/06/2019  |Responsabile pro tempore Olografia :
Qualita Enti/Universita/Centri di - Numero di proposte partnership da sottoporre all'approvazione degli organi
« Sistema sanzionatorio
Ricerca aziendali
« Protocolliintegrati 190 231
Misure specifiche
Procedure aziendali
Misure Generali
+ Codice etico Attivita di controllo della Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali sulla proposta contestazione, contenente la sanzione da irrogare, presentata dalle Direzioni/Funzioni aziendali convolte c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di Whistleblowing Attivita di controllo del Responsabile della Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali sulla corretta gestione del processo sanzionatorio svolto dalla U.0. "Relazioni Industriali e Normativo prima della formale|
c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
« Piano di formazione ex L190/12 irrogazione della sanzione al dipendente
« Sistema sanzionatorio
« Protocolliintegrati 190 € 231 - Reportistica sulle sanzioni irrogate in specifico periodo di riferimento
2R | REcrsebmare GEtonSamnin S ativaCelperonal @erEl | (e e ) IR o6 Gl I Sl ) (@R e el i e Misure specifiche Adeguata tracciabilita della documentazione comprovante il prowedimento disciplinare adottato c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali - Reportistica periodica (es. mensile/trimestrale) sugli incontri sindacali (con
« Reportistica OdV su contenzioso evidenza relativo ordine del giorno) nel periodo di riferimento
« Reportistica relative ai prowedimenti disciplinari (contestazioni/sanzioni)
« Manuale del Sistema di Gestione della Salute e Sicurezza dei lavoratori . - R
Formalizzare una procedura "processo di escalation" d'irrogazione delle sanzioni (definizione del processo di gestione dei prowedimenti disciplinari con puntuale identificazione delle atitivita esecutive, dei
R N 30/06/2019  |Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali
e delle attivita di
Procedure aziendali
« Gestione contenzioso giuslavoristico” (PR-ARUO/ALGS-03 Rev. 00 del 27/09/2010)
* GESTIONE INFORTUNI SUL LAVORO Sistema di Gestione Salute e Sicurezza sul Lavoro PR-SGSSL- | pormalizzare una procedura/policy sul processo inerente la "gestione delle relazioni con le organizzazioni sindacali" con puntuale identificazione delle atitivita esecutive (esichiesta di incontro sindacale; modalita di
16 Rev. 0114/07/2014 R 30/06/2019  |Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

convocazione; verbalizzazione dell'incontro sindacale) dei e delle attivita di
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1.2 MISURE E INDICATORI DELLE ATTIVITA A RISCHIO (AREE GENERALI E AREE SPECIFICHE)

Macro-area

Area

Tipologia di area

Processo

Misure obl

atorie ESISTENTI (generali e specifiche)

Ulteriori Misure Generali e Spe

Tempistiche

attuazione

attuazione Misura

monitoraggio

Risorse Umane

Selezione ed assunzione del personale

Generale

Reclutamento categorie protette.

Misure Generali

« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di Whistleblowing

« Piano di formazione ex 1.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche

« Analisi del fabbisogno organici

« Attivita di controllo sul "Prospetto informativo al Ministero del Lavoro” (ai sensi della L.
68/1999)

Procedure aziendali

Attivita di controllo (annuale) sulle necessita

di organico rispetto alla norma di riferimento

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Attivita di controllo sull'invio del prospetto inf I lessivo dei lavoratori, nonché i posti di lavoro/mansioni disponibili per i lavoratori con disabilita

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

- Prospetto informativo annuale contenente il numero complessivo dei
lavoratori, nonché i posti di lavoro/mansioni disponibili per i lavoratori con
disabilita

Formalizzazione, all'interno della procedura "PR - Ricerca e Selezione del personale”, di un'attivita di controllo sulla corrispondenza tra il numero del personale appartenente alla categoria protetta assunto e il il numero
minimo previsto dalla normativa in materia

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Risorse Umane

Selezione ed assunzione del personale

Generale

Selezione ed assunzione di personale dirigente (incluso incarico di dirigente a personale proveniente
dalla P.A)

Misure Generali

« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di Whistleblowing

« Piano di formazione ex 1.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche

« Analisi fabbisogno degli organici

« Piano Industriale triennale approvato dal CdA

« Flash report mensile e revisioni budget periodiche (trimestrali)

Procedure aziendali

« PR "Ricerca e Selezione del personale” (PR-AD_PRG-01

Rev.04 del 04/05/2017)

« PR "ASSUNZIONE DEL PERSONALE DIRIGENTE" (PR-AMDL-03 Rev. 01 27/11/2015)
« PR “NOMINA DIRIGENTI" (PR-PRE-04 Rev. 02 27/11/2015)

Nel caso si tratti di Dirigenti di livello pari o superiore a Direttore o equivalenti, I'AD sottopone all'approvazione del CdA I'assunzione del candidato individuato, indicando: nome del candidato selezionato, ruolo da
ficoprire, tipo di contratto, data di inserimento e compensi previsti

Responsabili pro tempore Vertice Aziendale, Direzione Personale, Organizzazione e Servizi
(Generali, Direzione Affari Legali e Acquisti

Nel caso di nomina del personale interno alla qualifica dirigenziale, il Vertice Aziendale e il Direttore Personale, Organizzazione e Servizi Generali prendono visione delle valutazioni complessive e della matrice delle
potenzialita, predisposte a seguito del colloquio, ed emettono la valutazione definitiva

Responsabili pro tempore Vertice Aziendale, Direzione Personale, Organizzazione e Servizi
Generali, Direzione Affari Legali e Acquisti

Piano periodico (semestrale) dei fabbisogni (budget e riprevisioni)

Trasmissione delle dichiarazioni di "insussistenza cause di inconferibilta/incompatibilita ai sensi del D.Lgs. n. 39/2013" e di "svolgimento di incarichi o titolarita di cariche in enti di diritto privato regolati o finanziati dalla
pubblica amministrazione o allo svolgimento di attivita professionali” al RPCT per Iesercizio delle funzioni di vigilanza previste dallart. 15 del D.Lgs. 39/2013

Responsabili pro tempore Vertice Aziendale, Direzione Personale, Orgar
(Generali, Direzione Affari Legali e Acquisti

azione e Servizi

Verifica pubblicazione dell'oggetto dellincarico, del compenso lordo, del CV e delle dichiarazioni rilasciate ai fini dei D.Lgs. 33 e 39 del 2013

Responsabili pro tempore Vertice Aziendale, Direzione Personale, Organizzazione e Servizi
Generali, Direzione Affari Legali e Acquisti

Risorse Umane

Selezione ed assunzione del personale

Generale

Reclutamento di personale a tempo indeterminato/determinato con qualifica di dirigente

Misure Generali

« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di Whistleblowing

« Piano di formazione ex 1.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolli integrati 190 231

Misure specifiche

« Analisi del fabbisogno organici

« Piano Industriale triennale approvato dal CdA

« Flash report mensile e revisioni budget periodiche (trimestrali)

« sistema di incentivazione erogato sulla base del livello di raggiungimento di obiettivi sia
aziendali che individuali, quantitativi e qualitativi

Procedure aziendali

« PR "Ricerca e Selezione del personale” (PR-AD_PRG-01

Rev.04 del 04/05/2017)

« PR "Assunzione personale non dirigente" (PR RUO 05 REV 01 10/12/2014)

« PR "ASSUNZIONE DEL PERSONALE DIRIGENTE" (PR-AMDL-03 Rev. 01 27/11/2015)
« PR"NOMINA DIRIGENTI" (PR-PRE-04 Rev. 02 27/11/2015)

Verifica delle necessita aziendali attraverso un piano periodico (semestrale) dei fabbisogni (budget e riprevisioni) del Poligrafico da trasmettere al RPCT

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Predeterminazione e invio alla Societa esterna di ricerca e selezione della descrizione del ruolo, delle competenze/conoscenze richieste per Ia copertura del ruolo e del profilo del candidato ideale

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Piano periodico (semestrale) dei fabbisogni (budget e riprevisioni)

Verifica che i nominativi dei candidati potenzialmente idonei non siano indicati nelle Liste di Riferimento o non facciano parte di organizzazioni presenti nelle stesse, in conformita con quanto previsto nel Modello di
Organizzazione, Gestione e Controllo ai sensi del D.Lgs. 231/01

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Risorse Umane

Gestione compensation & benefit e sistema di
rewarding

Generale

Gestione dei premi e progressioni economiche - Assegnazione MBO e Gestione della perfomance

Misure Generali

« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di Whistleblowing

« Piano di formazione ex 1.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche

« Analisi del fabbisogno

« Piano Industriale triennale approvato dal CdA

« Flash report mensile e revisioni budget periodiche (trimestrali)

« Sistema di incentivazione erogato sulla base del livello di raggiungimento di obiettivi sia
aziendali che individuali, quantitativi e qualitativi

« Sistema di Politiche Retributive collegate al sistema di valutazione della performance
individuale adottato in Azienda

Procedure aziendali
+ PR "INCENTIVI E POLITICHE RETRIBUTIVE" (PR-ARUO-07 Rev. 01 28/06/2011)

Attivita di controllo indipendente della Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali atta a garantire che le valutazioni siano supportate da obiettivi raggiungibili, misurabili (attraverso un indicatore di risultato|
che pud essere di i litativo, ma q P in maniera oggettiva) e definiti nel tempo e che gli stessi siano stati effettivamente perseguiti

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Predisposizione di un'unica Policy di eogazione bonus e incentivi per tutto il personale, compresi  Dirigenti

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Attivita analisi periodica dati del personale, parte integrante del processo di valutazione delle performance (tassi di assenteismo, disciplinare, contenzioso e tempistiche ultimi provvedimenti erogati)

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Rielaborazione ed analisi delle dinamiche risultanti dal sistema di perf oltre a definizione,

in corso d'anno e con responsabili collaboratori

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Principali risultanze di:
« sistema di incentivazione erogato sulla base del livello di raggiungimento di

Ridefinizione del sistema di performance e di quello di rewarding con obiettivi legati ad atti
formalizzazione di una policy aziendale aggiomata

progettuali (cd. premialita per progetti) e di team e a risultati multidimensionalibasati “Balance scorecard — BSC" e|

31/12/2019

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

, sia aziendali che individuali, quantitativi e qualitativi.
« attivita analisi periodica dati el personale, parte integrante del processo di
valutazione delle performance (tassi di assenteismo, disciplinare, contenzioso e
tempistiche ultimi provvedimenti erogati)

Predisposizione di una Policy relativa ad inquadramenti superiori corrispondenti alle qualifiche di Quadro e di Dirigente

30/06/2019

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Introduzione di un Premio di risultato (PdR) con obiettivi "bottom up”

31/12/2019

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Definizione di una policy sui criteri applicati per la quantificazione dei trattamenti economici erogati i caso di cessazione anticipata del rapporto di lavoro (es. Risoluzione consensuale)

30/06/2019

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Prevedere, in un'ottica di trasparenza del processo ed al fine di migliorare la comunicazione tra Responsabile e collaboratori, la condivisione e Ia firma della scheda di valutazione anche da parte del valutato

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Gestione amministrativa del personale

Generale

Gestione missioni e Monitoraggio spese del personale

Misure Generali

« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di Whistleblowing

« Piano di formazione ex L190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protacolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
« Reportistica sulle spese di trasferte

Procedure aziendali
* Regolamento missioni personale dipendente (Ott. 2006)
* Massimali su anticipi

Attivita di controllo el Responsabile della Struttura RU sulla correttezza e completezza della documentazione presentata rispetto alla policy, nonché I'adeguata autorizzazione del Direttore competente

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Profili autorizzativi sulle richieste di trasferte

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Adeguata tracciabilita della documentazione sui giustificativi autorizzati e liquidati

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Verifica sul rispetto del massimale degli anticipi

pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Reportistica sulle spese di trasferte erogate in specifico periodo di riferimento
(dirigente e tutto il personale)

Distinte attivita di controllo delle spese sostenute da dirigenti rispetto a tutto il personale

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Aggiornamento Policy trasferta

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Predisposizione di specifiche policies trasferte per il personale Dirigente e personale dipendente non dirigente

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Classificazione: Pubblico



ALLEGATO 1

1.2 MISURE E INDICATORI DELLE ATTIVITA A RISCHIO (AREE GENERALI E AREE SPECIFICHE)

Macro-area

Tipologia di area

Processo

Misure obbligatorie ESISTENTI (generali e specifiche)

Ulteriori Misure Generali e Specifiche

Tempistiche
attuazione Misura

Responsabili attuazione Misura

Indicatori di monitoraggio

Risorse Umane

Selezione ed assunzione del personale

Generale

Reclutamento di personale a tempo indeterminato/determinato con qualifica di operaio, impiegato o
quadro (inclusi collaboratori)

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di Whistleblowing

« Piano di formazione ex L190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolliintegrati 190 e 231

Misure specifiche
« Analisi fabbisogno degli organici

« Piano Industriale triennale approvato dal CdA

« Flash report mensile e revisioni periodiche di budget (trimestrali)

Procedure aziendali
« PR "Ricerca e Selezione del personale" (PR-AD_PRG-01

Rev.04 del 04/05/2017)

« PR "Assunzione personale non dirigente" (PR- AD_PRG_05 Rev. 02 del 07/02/2018)

« Prot. 9697 del 01.08.2014 “Circolare esplicativa relativa agli obblighi di pubblicazione dei dati
relativi ai itolari di incarichi di collaborazione e consulenza”

Verifica delle necessita aziendali attraverso un piano periodico (semestrale) dei fabbisogni (budget e riprevisioni) del Poligrafico da trasmettere al RPCT

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Definizione di una riprevisione trimestrale delle necessita di organico e controllo di eventuali restrizioni normative

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Verifica della proposta economica rispetto al budget aziendale approvato, benchmark di mercato, equita interna

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Validazione da parte della Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali della definizione dei titoli culturali e professionali necessari per la partecipazione alla procedura di reclutamento svolta dalle
Direzioni/Funzioni richiedenti

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Verifica che i nominativi dei candidati potenzialmente idonei non siano indicati nelle Liste di Riferimento o non facciano parte di organizzazioni presenti nelle stesse, in conformita con quanto previsto nel Modello di
Organizzazione, Gestione e Controllo ai sensi del D.Lgs. 231/01

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Verifica di modalita alternative alla selezione mediante ricerca interna

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Previsione di prove tecniche atitudinali e/o di personalita volte ad ottenere misurazioni attendibili e standardizzate

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Predeterminazione e invio alla Societa esterna di ricerca e selezione della descrizione del ruolo, delle competenze/conoscenze richieste per Ia copertura del ruolo e del profilo del candidato ideale

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Predeterminazione dei criteri di valutazione in base alla job description del profilo da ricercare

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Aggiornamento della procedura "Ricerca e Selezione del personale”

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Prevedere, nell'aggiomamento della procedura "Ricerca e Selezione del personale”, le modalita di definizione del processo di "job posting interno”

pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Mappatura delle competenze aziendali al fine di registrare a sistema P e professionali

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

- Piano periodico (semestrale) dei fabbisogni (budget e riprevisioni)

- Rapporto tra candidati e posizioni disponibili (es. 5 2 1)

Risorse Umane

Gestione amministrativa del personale

Generale

Gestione del col personale

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di Whistleblowing

« Piano di formazione ex L.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolli integrati 190 231

Misure specifiche
« Reportistica OdV su contenzioso del lavoro

Procedure aziendali
« Gestione contenzioso giuslavoristico” (PR-AD_PRG-AD_LGS-03 Rev. 01 18/10/2016) (in
revisione)

Attivita di condivisione trala Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali e la Direzione Affari Legali e Acquisti sulle azioni da intraprendere in materia di contenzioso del lavoro

Responsabili pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali,
Direzione Affari Legali e Acquisti

Reportistica periodica sul contenzioso del lavoro, da inviare all'0dV.

Responsabill pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali,
Direzione Affari Legali e Acquisti

Revisione della procedura "PR-ARUOALGS-03 Rev.00- CONTENZIOSO GIUSLAVORISTICO"

Responsabill pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali,
Direzione Affari Legali e Acquisti

Reportistica OdV su contenzioso del lavoro

Risorse Umane

Gestione compensation & benefit e sistema di
rewarding

Generale

Gestione delle progressioni economiche e di carriera (per figure diverse dai dirigenti)

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
+ Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di Whistleblowing

« Piano di formazione ex L190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolliintegrati 190 ¢ 231

Misure specifiche
« Analisi del fabbisogno organici

« Piano Industriale triennale approvato dal CdA

« Flash report mensile e revisioni budget periodiche (trimestrali)

« Sistema di incentivazione erogato sulla base del livello di raggiungimento di obiettivi sia
aziendali che individuali, quantitativi e qualitativi

« Sistema di Politiche Retributive collegate al sistema di valutazione della performance
individuale adottato in Azienda

Procedure aziendali
« PR “Incentivi e Politiche Retributive” (PR_ARUO-07 REV.01 28/06/2011)

Verifica delle necessita aziendali attraverso un piano periodico (semestrale) dei fabbisogni (budget e riprevisioni) del Poligrafico da trasmettere al RPCT

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Se

Valutazione periodica delle risultanze dei sistemi di politiche retributive ed incentivazione

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Valutazione da parte del Direttore della Direzione Personale, Organizzazione e Servizi generali dellintervento inquadramentale e/o cambio di qualifica e/o maggiorazione economica prevista per la posizione oggetto della
ricerca prima della presentazione all'adeguato livello organizzativo

pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Previsione di prove (es. tecniche attitudinali e/o di personalita) volte ad ottenere misurazioni attendibili e standardizzate per la valutazione della progressione i carriera di un candidato

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Attivita analisi periodica dati del personale, parte integrante del processo di val delle performance (tassi di assent disciplinare, contenzioso e tempistiche ultimi provvedimenti erogati)

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Prevedere I'ipotesi di passaggio di categoria dei prestatori di lavoro (es. da operaio a impiegato) ai sensi dell'art. 205 c.c.

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

la fase di alla mobilita

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

ali risultanze di

« sistema di base del livello di

obiettivi sia aziendali che individuali, quantitativi e qualitativi
« Sistema di Politiche Retributive collegate al sistema di valutazione della
performance individuale adottato in Azienda

Risorse Umane

Gestione amministrativa del personale

Generale

(Gestione payroll e rettifiche amministrative - Monitoraggio costi del personale

Wisure Generali
+ Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
+ Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di Whistleblowing

« Piano di formazione ex L190/12

« Sstema sanzionatorio

+ Protocolliintegrati 190 & 231

Misure specifiche
« Piano Industriale triennale approvato dal CdA
« Flash report mensile e revisioni budget periodiche (trimestrali)

Procedure aziendali
«PRDP "PAY ROLL" Ver.04 05 - 08

« PR DP "GESTIONE DELLE VARIAZIONI RETRIBUTIVE" Rev.03 06 - 08

« PR "Modalita richiesta / autorizzazione per ferie permessi cambio turno e straordinario” PR
RUO12 REV 01 23-3-2015

Verifica della correttezza by

erogate da parte del

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Adozione di uno o pils strumenti normativi e/o organizzativi che prevedano le modalita di apertura e di gestione dell'anagrafica dipendenti

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Attivita di controllo delle "Rettifiche Retributive”

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

sulle % processo di

actual/budget)

- Numerosita delle rettifiche con evidenza delle relative cause in un
determinato periodo temporale

Risorse Umane

Pianificazione strategica Risorse Umane

Generale

Definizione della Human Capital Strategy

Misure Generali
+ Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
+ Modello ex D.Lgs.n. 231/2001

« Procedura di Whistleblowing

« Piano di formazione ex L190/12

« Sstema sanzionatorio

+ Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche
« Analisi del fabbisogno organici

« Piano Industriale triennale approvato dal CdA

« Flash report mensile e revisioni budget periodiche (trimestrali)

« Sistema di incentivazione erogato sulla base del livello di raggiungimento di obiettivi sia
aziendali che individuali, quantitativi e qualitativi

« Sistema di Politiche Retributive collegate al sistema di valutazione della performance
individuale adottato in Azienda

Misure specifiche
Procedure aziendali
PR-RUO-06 Formazione e Addestramento

diuna fendale relativa alla di esecuzione del "cd lavoro agile o smart-working" con definizione
- crteri di svolgimento delle prestazion lavorative al di fuori delle sedi aziendali, idonei a contribuire ad una maggiore flessibilita ed autonomia nella scelta dei luoghi e degli strumenti lavorativi, in un quadro di maggiore|
responsabilizzazione e orientamento ai isultati da parte delle persone coinvolte;
- criteri di selezione degli smart worker;
- sistemi di misurazione delle performance degli smart worker e relativi percorsi di carriera con previsione di percorsi formativi ad hoc;
- attivita di controllo e delle sanzioni irrogate in caso di esecuzione della prestazione di lavoro in difformita dalla normativa e procedure aziendali di riferimento.

31/12/2019

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

- Reportistica periodica (semestrale) sui. percorsi formativi interni di
presso Universita

Attuazione del Progetto di gestione del "Clima Organizzativo” con definizione degli interventi sull'ambiente di lavoro, "workiife balance" e identita aziendale es: "active aging"

31/12/2019

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

Attuazione del Progetto "Academy” e certificazione con modello delle competenze cd. misto (Formazione erogata da personale dipendente e Acccordi con Universita per incarichi di docenza del Top Management)

31/12/2019

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

- Report semestrale sui progetti di gestione del Clima Organizzativo e degli
interventi pianificati nel periodo di iferimento

Risorse Umane

Gestione Politiche di Welfare

Generale

Definizione e Gestione delle Politiche di Welfare e Convenzioni

"Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di Whistleblowing

« Piano di formazione ex 1.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protacolli integrati 190 231

Misure specifiche
« Regolamento "Piano Welfare 2017 Poligrafico”
Procedure aziendali

Formalizzazione di una Procedura aziendale sul processo di "Gestione Wefare"

31/12/2019

Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali

- Reportistica periodica (semestrale) sull utlizzo del credito welfare dei
dipendenti con indicazione anche delle spese sostenute e rimborsate

- Prospetto riepilogativo delle convenzioni stipulate

Classificazione: Pubblico
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1.2 MISURE E INDICATORI DELLE ATTIVITA A RISCHIO (AREE GENERALI E AREE SPECIFICHE)

Tempistiche

# Macro-area Area Tipologia di area Processo Misure obbligatorie ESISTENTI (generali e specifiche) Uteriori Misure Generali e Specifiche Atumrione ioara Responsabili attuatione Misura Indicatori di monitoraggio
“Misure Generali
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di Whistleblowing
« Piano di formazione ex L190/12 Report periodico (es. trimestrale) sullo stato di aggiornamento delle procedure
71 |Risorse Umane Gestione dell Organizzazione Generale | Definizione della struttura organizzativa - Gestione Processi e Procedure aziendali « Sistema sanzionatorio Reingegnerizzazione e digitalizzazione dei processi aziendali 31/12/2019  |Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali aziendali in base alla relativa data di revisione  ai mutamenti organizzativi e
« Protocolli integrati 190 e 231 di processo intervenuti
Misure specifiche
« Comunicazione Informativa lstituzione Comitato Procedure
Procedure aziendali
Misure Generali
« Codice etico
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di Whistleblowing
« Piano di formazione ex L190/12
« Sstema sanzionatorio - Report periodico (semestrale) sui corsi erogati e raffronto con i dati relativi ai
« Protocolli integrati 190 e 231 corsi pianificati in quel semestre
72 |Risorse Umane Gestione dei programmi di formazione Generale | Definizione dei programmi i formaione e Gestione dei corsi formativi Misure specifiche Procedura aziendale su "Formazione e Addestramento c Responsabile pro tempore Direzione Personale, Organizzazione e Servizi Generali - Report periodico (semestrale) sui datirelativ alla “valutazione
« Analisi fabbisogno degl organici apprendimento e applicazione al lavoro di quanto acquisita” al'sito dei corsi
« Piano Industriale triennale approvato dal CdA erogati (MOD-RUO-10;MIOD-RUO-11; MOD-RUO-21 della procedura PR-RUO-
+ Flash report mensile e revisioni periodiche di budget (trimestrali) 06 Formarione e Addestramento”
Procedure aziendali
« PR "Ricerca e Selezione del personale" (PR-AD_PRG-01
Rev.04 del 04/05/2017)
« PR "Assunzione personale non dirigente” (PR- AD_PRG_05 Rev. 02 del 07/02/2018)
+ PR-RUO-06 Formazione e Addestramento
Misure Generali Formalizzare una procedura operativa che definisca in maniera chiara 'attivita operativa svolta e  relativi Owner di iferimento c Responsabill pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Zecca, Stabilimento Verrés
» + Codice etico
o e ot Specifica | Gestione dei bandi di concorso di accesso alla SAM (corsi i accesso ordinario e/o propedeutico) « Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
concorso per laccesso alla scuola + Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing - Flussi Informativi all Organismo di Vigilanza *Selezione allievi scuola dellarte
73 |fcucladeliarte della + Plano di formazione ex L.190/12 corsi della SAM con impiego di incsori dello Stabilimento Zecca e isorse interne c pro tempore Direzione Operativa, Stabilimento Zecca della Medaglia™
Medaglia (SAM) « Sistema sanzionatorio
* Protocolli integrati 190 e 231 - contestazioni/n” assegnazioni
Misure Specifiche
« Regolamento della Scuola dellarte della Medaglia deliberato dal CdA Poligrafico
:‘e::;:"‘: CELESARIICS tone asscehazione boras Specifica | Gestione delle assegnazione borse di studio SAM e/o rinnovi Procedure aziendali Pubblicazione sul sito internet istituzionale del Poligrafico, alla sezione "Societa Trasparente" c Responsabile pro tempore Stabilimento Zecca
Formatione specifica in materia di gestione in sicurezza dei cantieri (. gestione di cantieri temporanei e mobili) ¢ degli appalt di lavor, serviz e forniture e dei controlli da effettuare nei confronti delle societa terze che|
oo e g c Responsabile pro tempore Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela Aziendale - Statistiche su aree di miglioramento identificate (Piano azioni correttive: n
completate, n in corso, n. da awviare, ecc./n. aree di miglioramento rilevate
nel periodo)
Valutazione sullo stato di conformita delle macchine ai ini della loro conformita ai requisit i sicurezza (Censimento fisico delle macchine e monitorageio) c pro tempore di Tutela Aziendale - Statistiche su gestione non conformita (n. completate, n in corso, n. da
Misure Generali awiare, ecc./n. NC rilevate nel periodo)
+ Codice etico
+ Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza - Statistiche su n* ispezioni ricevute e prescrizioni (eventuali sanzioni, ecc.) (AA
+ Modello ex Dgs. n. 231/2001 Implementazione dela gestione informatizzata delle non conformit con analisi dele relative cause c pro tempore di Tutela Aziendale Ve AL e verso medie d sttore se disponibie)
+ Procedura di Whistleblowing
« Piano di formazione ex L190/12 - tatistiche su n. sanzioni disciplinari applicate per mancato rispetto della
+ Sistema sanzionatorio prescrizioni in materia ambientale
« Protocolli integrati 190 e 231
+Misure e procedure di sicurezza Affidamento attivits di Audit Interni a soggett terzi c Responsabile pro tempore Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela Aziendale . Statstiche su formazione/informazione erogata (A vs AA-1 & verso medie di
(Gestione delle attvita a ischio di salute e sicurezza dei lavoratori (incluse Gestione del rapporti con e settore se disponibile)
autorita pubbliche o soggettiincaricati di pubblico servizio per lottenimento di concessioni, Misure specifiche
oatti licenze, nulla osta (ad es: AIA); Gestione del rispetto |Procedure aziendali - Analisi scostamenti su base annuale dei seguenti aspetti ambientali:
degli standard tecnico-strutturali dilegge relativi a attrezature, impianti, luoghi di lavoro, agenti + PR-SGSSL09 DISPOSITIVI DI PROTEZIONE INDIVIDUALE Monitoraggio e follow-up audit c Responsabile pro tempore Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela Aziendale Effcienza Energetica; KWh/Produzione correlata; Produzione dei rfiut; Kg di
o |k Gestione della salute e sicurezza sul lavoro specica |chImIE fisc ¢ bilogii attiita di rischi e di delle misure | PR-SGSSL-10 VERIFICHE PERIODICHE DELL'APPLICAZIONE E DELL'EFFICACIA DELLE PROCEDURE rifiuti/ Produzione correlata
Gestione compliance sicurezza sul lavoro di prevenzione e ; attivita di natura ADOTTATE E CONTROLLO OPERATIVO
primo soccorso, gestione degli appalti, ruioni periodiche di sicurezza, dei « PRSGSSL11 DEI RISCHI kP di Responsabilita sociale:
dei lavoratori per [a sicurezzal; Gestione dellattivita di sorveglianza sanitaria; Gestione dellattivita di |+ PR-SGSSL-12 GESTIONE DEI DOCUMENTI E DELLE REGISTRAZIONI - MATERIALI USATI PER PESO O VOLUME
informazione, formazione e addestramento dei lavoratori; Gestione acquisizione di documentazioni e |  PR-SGSSL-13 AUDIT DEL SISTEMA DI GESTIONE PER LA SALUTE E SICUREZZA Integratione dela procedura acquisti "Emissione ordin di acquisto e contratti quadro per forniture, servii  lavori " con specifiche disposizioni relative al processo di "Acquisto macchine e/o attrezzature da lavoro” 31/06/2019 [ Responsabile pro tempore Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela Aziendale - MATERIALI UTILIZZATI DERIVANTI DA MATERIA RICICLATA
certificazion obbligatorie di legge) « PRASGSSL-14 ATTIVITA DI VIGILANZA DEL PREPOSTO - PRELIEVO TOTALE DI ACQUA PER FONTE
+ PR-SGSSL-15 GESTIONE NON CONFORMITA AZIONI CORRETTIVE £ PREVENTIVE - FONTI IDRICHE SIGNIFIC DAL PRELIEVO DI ACQUA
+ PR-SGSSL-16 GESTIONE INFORTUNI SUL LAVORO - ACQUA RICICLATA E RIUTILIZZATA
o s R o1 ATRO PO ndeguamento delprocesso produttivo targhe ale nuove normative ambientli e disalute e icurezza dei lavoratori(Autorizazione Unica Ambientale "AUA') s0/06/2019 | Responsabil pro tempore Dirstone st d Preventione ¢ Tutela Azendale A
+ PR-SGSSL-06 INFORMAZIONE, FORMAZIONE, E ADDESTRAMENTO DEI LAVORATORI IN TEMA ~EMISSIONI DI SOSTANZE OZONO LESIVE
DI SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO - 0SSIDI DI AZOTO, OSSIDI DI ZOLFO E ALTRE EMISSIONI SIGNIFICATIVE
« PR-SGSSL-02 AFFIDAMENTI DIRETTI PER INTERVENTI URGENTI PER LA SICUREZZA NELUARIA
+ PRASGSSL-03 GESTIONE EMERGENZE - ACQUA SCARICATA PER QUALITA' E DESTINAZIONE
© PRSGSS 104 GESTIONE SOSTANZE CHIMICHE PERICOLOSE E SCHEDE DI SICUREZZA Formalizzare Ia procedura relativa a Documento unico di valutazione dei rischi da interferenza 31/06/2019 [ Responsabile pro tempore Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela Aziendale T RIFIUT! PER TIPOLOGIA £ METODO DI SVALTIVIENTO
- SVERSAMENTI SIGNIFICATIVI
- TRASPORTO DI RIFIUTI PERICOLOSI
- VALORE MONETARIO DELLE MULTE SIGNIFICATIVE E NUMERO DELLE
SANZIONI NON MONETARIE PER MANCATO RISPETTO DI LEGGI £
Definizione del flusso di processo aziendale di verifica e controllo dei luoghi di avoro attraverso glf hse round periodici c pro tempore di Tutela Aziendale

REGOLAMENTI IN MATERIA AMBIENTALE

Classificazione: Pubblico
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1.2 MISURE E INDICATORI DELLE ATTIVITA A RISCHIO (AREE GENERALI E AREE SPECIFICHE)

Tempistiche

# Macro-area Area Tipologia di area Processo Misure obbligatorie ESISTENTI (generali e specifiche) Ulteriori Misure Generali e Specifiche e o Responsabiliattuazione Misura Indicatori di monitoraggio
Misure Generali
+ Codice etico Implementazione di indicatori di monitoragio significativi dei processi ambientali ¢ pro temp Verrés, Direri idi Tutela
« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza Adiendale - Statistiche su aree di miglioramento identificate (Piano azioni correttive: n.
« Modello ex D.Lgs.n. 231/2001 completate, n in corso, . da awviare, ecc./n. aree di miglioramento rilevate
« Procedura di Whistleblowing nel periodo)
« Piano di formazione ex L190/12
« Sstema sanzionatorio - atistiche su gestione non conformita.(n. completate, n in corso, n. da
« Protocolli integrati 190 & 231 awiare, ecc./n. NC rlevate nel periodo)
*Misure e procedure i sicurezza . protemp Verres, @ Tutela
Implementazione della gestione informatizzata delle non conformit con analisi dele relative cause c o . statistche su nt Ispezlon ricevute ¢ prescrzion {eventuall sanioni, ecc.) (A
Misure specifiche \s AA-1 e verso medie di settore se disponibile)
Procedure aziendali
« PR-SGA-01 VALUTAZIONE DEGLI ASPETTI AMBIENTALI 27/11/2014 00 - Satistiche su n. sanzioni disciplinari applicate per mancato rispetto della
« PR-SGA-02 PRESCRIZIONI LEGALI 27/11/2014 00 prescrizioni in materia ambientale
« PR-SGA-03 COMUNICAZIONE AMBIENTALE 04/12/2015 00
« PR-SGA-04 CONTROLLO OPERATIVO 13/10/2015 00 - Statistiche su formazione/informazione erogata (A vs AA-1 e verso medie di
« PR-SGA-05 SORVEGLIANZA E MISURAZIONE 13/10/2015 00 settore se disponibile)
« PR-SGA-06 GESTIONE RIFIUTI 24/07/2014 00 Affidamento ativitd Aucit Iterni 2 soggetti tera B Responsabile pro tempore Stablimento Verrés, Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela
« PR-SGA-07 GESTIONE EMISSIONI IN ATMOSFERA 24/07/2014 00 Aziendale - Analisi scostamenti su base annuale dei seguenti aspetti ambientali:
« PR-SGA-08 GESTIONE SOSTANZE E PREPARATI CHIMICI 24/07/2014 00 - Efficienza Energetica:
(Gestione delle ativita a ischio ambientale (incluse Gestione delle verifiche spettive, controlli, « PR-SGA-09 GESTIONE SCARICHI 24/07/2014 00 - KWh/Produzione correlata
Gestione ambientale adempimenti e comunicazion verso la PA, richiesti da norme legislative € regolamentari - ad es. « PR-SGA-10 PREPARAZIONE E RISPOSTA ALLE EMERGENZE AMBIENTALI 27/11/2014 00 - produzione del rifiuti
75 [security e HsE e Specifica [ sicurezza ed ambiente, privacy; gestione di ifuti; gestione acque reflue industriali contenentisostanze |« PR-SGA-11 GESTIONE DEI DOCUMENTI £ DELLE REGISTRAZIONI 24/07/2014 00 g di ifiuti/ Produzione correlata
pericolose; Gestione Emissioni in Atmosfera; Gestione dei registi obbligator e dei formulari; Gestione | PR-SGA-12 INDICATORI AMBIENTALI 17/11/2015 00
degli adempimenti ambientali; Attvita di monitoraggio e misuratione) « PR-SGA-13 ELABORAZIONE E REVISIONE DELLA POLITICA AMBIENTALE 27/11/2014 00 -KP1 di Responsabilita sociale:
« PR-SGA-14 COMPETENZA, FORMAZIONE E CONSAPEVOLEZZA 27/11/2014 00 - MATERIALI USATI PER PESO O VOLUME
« PR-SGA-15 IDENTIFICAZIONE E GESTIONE DELLE NON CONFORMITA AMBIENTALI 24/07/2014 Responsabile pro tempore Stabilimento Verrés, Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela |- MATERIALI UTILIZZATI DERIVANTI DA MATERIA RICICLATA
00 Monitoragio e follow-up audit ¢ diendale - PRELIEVO TOTALE DI ACQUA PER FONTE
« PR-SGA-16 AUDIT DEL SISTEMA DI GESTIONE PER L'AMBIENTE 24/07/2014 00 - FONTI IDRICHE SIGNIFICATIVAMENTE INTERESSATE DAL PRELIEVO DI ACQUA
« PR-SGA-17 PROGRAMMA AMBIENTALE 13/10/2015 00 - ACQUA RICICLATA € RIUTILIZZATA
« PR-SGA-L8 OBIETTIVI £ TRAGUARDI AMBIENTALI 27/11/2014 00 - EMISSIONI DIRETTE DI GAS SERRA
« PR-SGA-19 RIESAME DI DIREZIONE 27/11/2014 00 - INTENSITA" DI EMISSIONI DI GAS SERRA
« PR-SGA-20 REGISTRAZIONE PRESCRIZIONI LEGALI 27/11/2014 00 - EMISSIONI DI SOSTANZE OZONO LESIVE
+ 10-SGA-VER-01 MOVIMENTAZIONE E SMALTIMENTO RIFIUTI 18/12/2014 00 - 0SSIDI DI AZOTO, OSSIDI DI ZOLFO E ALTRE EMISSIONI SIGNIFICATIVE
+ 10-SGA-VER-02 EMISSIONI IN ATMOSFERA 24/09/2014 00 Responsabile pro tempore Stabilimento Verrés, Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela | NELUARIA
+ 10-SGA-VER-03 SCARICHI IDRICI 22/10/2014 00 Formazione sulla normativa ambentale e sui relativ istemi di gestione c oaving - ACQUA SCARICATA PER QUALITA' E DESTINAZIONE
+10-SGA-PAD.A-01 MOVIMENTAZIONE £ SMALTIMENTO RIFIUTI 17/07/2015 00 ~RIFIUTI PER TIPOLOGIA £ METODO DI SMALTIMENTO
+10-SGA-PAD.A-03 SCARICHI IDRICI 29/07/2015 00 - SVERSAMENTI SIGNIFICATIVI
+10-SGA-ZEC-02 MOVIMENTAZIONE £ SMALTIMENTO RIFIUTI URBANI 02/11/2015 00 - TRASPORTO DI RIFIUTI PERICOLOSI
+ 10-SGA-ZEC-03 GESTIONE EMISSIONI IN ATMOSFERA 02/11/2015 00 - VALORE MONETARIO DELLE MULTE SIGNIFICATIVE E NUMERO DELLE
+ 10-SGA-ZEC-04 GESTIONE SCARICHI 02/11/2015 00 SANZIONI NON MONETARIE PER MANCATO RISPETTO DI LEGGI £
+10-SGA-0CV-01 MOVIMENTAZIONE E SMALTIMENTO RIFIUTI 18/05/2015 00 REGOLAMENTIIN MATERIA AMBIENTALE
+ 10-5GA-0CV-04 SOSTANZE PERICOLOSE 26/11/2015 00 Interventi per Ia sostenibilita sito produttivo di traverso linstallazione di un impianto galvanico che consente di effettuare processi i ramatura “ecologici”, ossia privi di cianuro c Responsabile pro tempore Stabiimento Verres, Direzione Sistemi di revenzione e Tutela
+ 10-SGA-OCV-05 SVERSAMENTI ACCIDENTALI 24/11/2015 00 diendale
+10-SGA-ZEC-01 MOVIMENTAZIONE E SMALTIMENTO RIFIUTI SPECIALI 02/11/2015 00
Misure Generali
+ Codice etico
« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza Adozione di una policy/linea guida che descriva la d@i b gico di sicurezza c protempore di Tutela Aziendale
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing Analisi periodica (es. Trimestrale; semestrale) di confronto tra attvita
76 |Security e HSE Pianificazione strategica Security e HSE Specifica | Pianificazione Security e HSE « Piano di formazione ex L190/12 ificate attivita svolte, con eventuale ipianificazione in caso di
« Sistema sanzionatorio scostamento
« Protacoll integrati 190 231
Predisposizione di un piano strategico di sicurezza c protempore di Tutela Aziendale
Misure specifiche
Procedure aziendali
Misure Generali
« Codice etico
« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
« Modello ex D.Lgs.n. 231/2001
e s « Procedura di whistleblowing Prevedere lintegrazione tra i vari Sistemi di Gestione di competenza della Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela Aziendale con la previsione di una procedura che identifica le atitivita esecutive, ruoli/responsabilita e
Monitoraggio delle prestazioni del modello di governance i s o comtralomersions,nancht s comenieatt v songets oo 30/06/2019 [ Responsabile pro tempore Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela Aziendale
Riesame del modelo di governance p 3 g
« Sstema sanzionatorio
« Protocolli integrati 190 & 231
- Numero di procedure nel istema di gestione, numero di documenti emessi in
Misure specifiche: un anno, numero di documenti superati (obsoleti) in un anno
77 |Security e HSE Governance Security e HSE Specifica « OHSAS 18001, IO 14001, FSC-STD-40-004, SO 27001, 15014258, 150 45001
- Verifica periodica della corrispondenza tra gli audit effettuati e la
Procedure aziendali programmazione proposta
« PR-SGA-11 Gestione dei Documenti e delle Registrazioni,
« PR-SGSSL-12 REV.02 GESTIONE DOCUMENTI E REGISTRAZIONI (limitata a due sstemi di
gestione)
Programmatione delle attivita di verifica (audit) in ambito Security e HSE - Procedura misuratione di efficacia del SGSI Prevedere una pianificazione strutturata delle attivita di audit (anche in ottica integrata) c protempore d@i Tutela Aziendale
PR-SGA-12 Indicatori Ambientali
“Procedure aziendali:
PR-SGA-19-Riesame di Direzione (specifica per Sistema di Gestione)
Procedura Gestione degli Audit
Misure Generali
« Codice etico
« Plano i prevenzione della corruzione  della trasparenza
+ Modello ex D.Lgs.n. 231/2001
§ o N « Procedura di whistleblowing Awvio Security awarness interna ed esterna finalizzata alla diffusione della consapevolezza sul tema dell'approceio integrato alla sicurezza attraverso iniziative informative/ formative Responsabil pro tempore Direzione Sistemi di Prevenzione  Tutela Aziendale, Direzione | 721! Periodica (es. Trimestrale; semestrale) di confronto tra attivita
78 |Security e HSE Innovazione e Sicurezza Security e HSE Specifica | Formatione/informatione interna ed esterna in ambito di Security e HSE « Piano di formazione ex L190/12 30/06/2019 pianificate attivita svolte, con eventuale ripianificazione in caso di
Personale Organizzazione e Servizi Generali
« Sistema sanzionatorio scostamento
+ Protocolliintegrati 190 & 231
Misure specifiche
Procedure aziendali
Interventi di del di Verrés finalizzat ad innalzare Ia sicurezza in funzione dell'awio i produioni valori e del conseguente regime di sorveglianza MEF c eeposanle pro temp verres, @ Totela
Prevedere urfunica procedura i Gestione dei Sitemi i Sicuresza Fisica per tutt i sabilmentidel Pligafico (ad oggi presente solo per o tab. i Foggia "Pocedura Gestione Sistemi di icurezza Fisica Stabilimento| 5o | Responsabie pro termpore Stabilimento Verrés, Diezione istemi i Prevenzione e Tutela
Foggia”), con puntuale identificazione delle atitvita esecutive, dei e delle ativita di , nonché dei flussi comunicativ tra  soggetti coinvolt. Aziendale, Stabilimento Zecca, Stabilimento OCV e PT, Direzione Operativa
(Gestione accessi isc e gestione delle chiavi
revensione & gestione degl Incident di sicurezza isca Misare Generali Security Risk Assessment - Definizione di una metodologia di anlisi ed identificazione degli scenari dirischio in ambito sicurezza logica, sicurezza fisica e sicurezza dei processi di produzione. c Responsabile pro tempore Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela Aziendale
+ Codice etico
« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza Report tmestralsemestral avente ad oggeto
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001 :
et s o « numero di incidenti di icurezza fsica in un anno;
Security Risk Assessment - Reingegnerizzazione del processi e definizione procedure di sicurezza: Attiita in corso c pro tempore d@i Tutela Atiendale « numero di interventi a guasto in un anno;
« Plano di formazione ex L190/12
« numero di interventi di manutenzione straordinaria in un anno
+ Sistema sanzionatorio
« Protocoll integrati 190 231
79 [securty e Hse Monitoraggio e conrollo Security e HSE Specfca Responsabil pro tempore Stabimento Verrs,Direione it di revendione & Ttela | nocaustoyeneanes b s ver i
Misure specifiche Implementazione di un Key Safe presso tutti gl Stabilimenti ovvero, qualora necessario, presso tutti reparti degli Stabilimenti EUTVUCIN i disaiatiansiivdiubetelissiimmiibebon utela. | numerosita/frequenza/gravita infortuni nel relativo periodo di analist
. 3 2 perativa
+ 15027001 ~Report avente ad oggetto:
+ 5014298 « numero Vulnerabilita Risolte/Rilevate;
P T SR procedure atendal redispoizone i una procecura n materia i preventione  gestionedegl ncidentiHSE B Responsabile pro tempore Stabilimento Verrés, Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela |« numero Sistemi in scope per attivita periodiche di prevezione/numero
ziendale, Stabilimento Zecea, Stabilimento OCV e PT, Direzione Operativa sistemi totali
(Gestione Sistemi di Sicurezza Fisica Stabilimento Foggia
Procedura Gestione Chiavi
pro tempore di Tutela Aziendale, Direzione
Procedura in materia di prevenzione e gestione degliincidenti di sicurezza informatica (Security Incident) c )
Sistemi Informativi e Servii IT
Prevenzione e gestione degi incidenti di Cyber Security
Implementazione di un Sistema di trouble ticketing dedicato alla gestione degliincidenti di sicurezza informatica 30/06/2019 | Fesponsabl pro tempore Direrone istemi i Prevenzione e Tutela Aziendale,Direzione
Sistemi Informativi e Servii IT
\ . . Responsabill pro tempore Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela Aziendale, Direzione
Verifiche di conformita (audit) in ambito di Security e HSE Prevedere I'utiizzo di un sistemi informatici a supporto del processo di vrifica di conformita (es. teammate) anche al fine di formalizare i isultati del monitoraggio secondo una metodologia standard 31/12/2019

sistemi Informativi e Servizi IT
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1.2 MISURE E INDICATORI DELLE ATTIVITA A RISCHIO (AREE GENERALI E AREE SPECIFICHE)

Macro-area

Area

Tipologia di area

Processo

Misure obbligatorie ESISTENTI (generali e specifiche)

isure Generali e Specifiche

Tempistiche
attuazione Misura

Responsabili attuazione Misura

ii monitoraggio

80

Security e HSE

Gestione sicurezza e HSE

Specifica

Gestione della continuita operativa (Business continuity)

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolliintegrati 190 231

Misure specifiche
« Piano di Continuita Operativa
«1SO/IEC 27001

«150 14298

Procedure aziendali
« Metodologia di Security Risk Assessment (MA-AD_PTZ-01)

« Procedura di Security Audit (PR- PR-SGSI-14)

« PR-5GSI-03 Procedura Security Incident Management

 MOD-5G51-01 Strumento per la classificazione degli incidenti di sicurezza
« PO-5GSI-01 Politiche di Sicurezza dei Sistemi Informativi

Implementazione di un piano di continuita operativa per tutte le aree di business rientranti nelle attivita del Poligrafico

31/12/2019

Responsabile pro tempore Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela Aziendale

Risk e Compliance Management

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex 1.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolli integrati 190 e 232

Misure specifiche
Procedure aziendali

« PO-5GS1-01 Politiche Sicurezza dei Sistemi Informativi
« MAN-5GSI-02 Metodologie di securiry risk assessment

Adozione di strumenti informativi a supporto dell edel dei Piani di

31/12/2019

Responsabile pro tempore Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela Aziendale

Prevedere una integrazione del Risk Management in ambito Security e HSE

31/12/2019

pro tempore di Prevenzione e Tutela Aziendale

Gestione perizie Security e HSE

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex 1.190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolli integrati 190 e 232

«D. Lgs. 196/2003 ss.mm. i,

* D.M. economia e finanza 2003/2004, art. 65

Misure specifiche
Procedure aziendali

« Procedura "Attivita esecuzione e gestione perizie”
« Regolamento Commissione perizie

Aggiornamento procedura "Attivita esecuzione e gestione perizie” al fine di prevedere un adeguato coinvolgimento delle Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate e della Funzione Ricerca, Innovazione e Qualita

Responsabile pro tempore Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela Aziendale

- Report trimestrale/semestrale contenete I'analisi su: test eseguiti e test
pianificati; tempi di ripristino effettivi e tempi di recovery rispetto al
pianificato

- Numero di perizie effettuate in un determinato arco temporale

81

Sicurezza

Gestione della Segreteria principale di sicurezza

Specifica

Attivita della Segreteria principale di sicurezza

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
* Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex 1.190/12

« Sistema sanzionatorio

*+ Protocoll integrati 190 e 231

Misure specifiche
«D.P.CM. 6 novembre 2015, n. 5

Procedure aziendali

*RIS regolamento interno di sicurezza (approvato dall'AD)

Registro di tracciabilita invio richieste "NOS" alla Presidenza del Consiglio dei Ministri; Registro soggetti abilitati che non necessitano del *NOS""

pro tempore di Tutela Aziendale

Aggiornamento del Regolamento Interno di sicurezza (RIS) e aggiornamento della valutazione dei rischi refativo al progetto Comunication and Information System EAD (Elaborazione automatica dei dati) coperti da una
classifica di segretezza

Responsabile pro tempore Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela Aziendale

82

sistema Informatico
aziendale

Gestione del sistema informatico aziendale

Specifica

Strategia e governance IT
Gestione progetti e modifiche IT
Servizi IT

Sicurezza IT

Reporting e Monitoraggio performance

Utilizzo di risorse informatiche e di rete e gestione banche dati

Misure Generali
« Codice etico

« Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001

« Procedura di whistleblowing

« Piano di formazione ex L190/12

« Sistema sanzionatorio

« Protocolliintegrati 190 ¢ 231

Misure specifiche
« DPS Documento Programmatico sulla Sicurezza ai sensi del D.Igs 196/2003

Procedure aziendali
« PRAICT02-259-00 Procedura Backup;

« PR-ICT02-260-00 Piano emergenza;

« PRAICT02-262-00 Disaster recovery;

« PR-ICT02-263-00 Procedura Trasferimento Backup;

« PRAICT02-302-00Test Funzionalita disaster recovery;

« PR-ICT01-004-00 Gestione Progetti;

« PRAICTO01-005-00 Gestione, Programmazione e Pianificazione dei Progetti;
« PR-ICT06-001-00 Specifiche Project Software;

« PRAICT06-900-00 int. org. dlgs 231/01/04;

« PR-ICT02-246-00 Procedura Trasporto CR-SPI;

« PRAICT02-254-00 Elaborazioni periodiche;

« PRAICT02-272-01;

« PR-AICT2-273-00;

« PRAICT02-301-00 Supporto HWSW SUN;

« PRAICT02-402-00 Trasporti Business Connector;

« PR-ICT02-403-00 Procedura Ribaltamento DR;

« PRAICT02-510-00 Lancio catene BW;

« PR-ICT02-600-00 Postazioni Lavoro Interventi HW-SW;

« PRAICT02-601-00 Gestione Fonia;

« PR-ICT02-602-00 Gestione Call Center;

« PRAICT02-603-00 Gestione servizi utenti IPZS-Consulenti;

« PR-ICT02-604-00 Gestione Tivoli;

« PRAICTO1-001-00 Manutenzione Applicazione;

« PRIICT01-002-00 Test Applicazione;

« PRAICT01-301-00 Manutenzione Sito Documentazione Sap;

« PR-ICT01-800-00 Manutenzione Correttiva Evolutiva Paghe;

« PRAICT02:267-00 ServiceDesk_SDP;

« PR-ICT02-268-00 ServiceDesk Specifica Funzionale_SOP;

« PRAICT02-201-00 Inventario utenze&ruoli;

« PRAICT02-202-00 Controllo accessi utenze bloccate;

« PRAICT02-203-00 Ruoli creazione&mantenimento;

* PR-ICT02-204-00 Ruoli modifica autorizzazioni;

« PRAICT02-210-00 Creazione utenze EBP;

« PRAICT02-211-00 Credenziali di accesso a sistemi e servizi IT;

« PR-ICT02-255-00 Elaborazion ed invio credenziali di accesso;

« PR-ICT02-257-00 Gestione Password;

« PRAICT02-261-00 Controllo accessi aree riservate;

« PR-ICT02-270-00 Controllo_Accessi_Amministratori_Sistema;

« PR-ICT02-404-00 Utenze&Profili SPI paghe reazione&mantenimento;

' PRICT02-208-00 Misure minime sicurezza;

« PR-ALGS-03 SISTEMA GESTIONE PRIVACY 09/06/2011 Rev 00;

« PR-ALGS-04 REDAZIONE E AGGIORNAMENTO DOCUMENTO PROGRAMMATICO SULLA
SICUREZZA DEI DATI EX DLGS 196/2003 09/06/2011 Rev. 00;

« PR-ALGS-05 GESTIONE DEI DIRITTI DI ACCESSO EX ART. 7 DLGS 196/2003 03/06/2011 Rev. 00;
« PR-ALGS-06 ATTI DI NOMINA 27/07/2011 Rev. 00;

« PRAICT01-011-00 Creazione Indicatori ex Direzione Qualits Manutenzione Evolutiva Correttiva ;
« PRAICT01-012-00 ProceduraC Direzione 3 3
« PRAICT01-013-00;

« PRAICT02-250-00 Monitoraggio Portale;

« PR-ICT02-251-00 Monitoraggio sistema SAP;

« PR-ICT02-253-00;PR-ICT02-605-00;

« PRAICT02-209-00 Utilizzo delle risorse informatiche e di rete

« PR-ICT02-208-00Misure Minime i sicurezza

« Arcsight Logger

« Monitoring IT360

Refresh Tecnologico del sito primario e completamento del sito di Business Cotinuity con realizzazione di una architettura Cloud (applicazione del paradigma di Software Defined Data Center - SDDC), articolato nelle
seguenti fasi

- Fase 1: Business continuity dei servizi mission critical

- Fase 2: Rilascio sito primario; Rilascio sito secondario

30/06/2019

Responsabili pro tempore Direzione Sistemi Informativi e Servizi IT

Realizzazione infrastrutture per Disaster Recovery

31/12/2019

Responsabili pro tempore Direzione Sistemi Informativi e Servizi IT

Progetto per la reingegnerizzazione del Protocollo Informatico

30/06/2019

Responsabili pro tempore Direzione Sistemi Informativi e Servizi IT

Progetto per la realizzazione della nuova Piattaforma di Customer Relationship Management

31/12/2019

Responsabili pro tempore Direzione Amministrazione Finanza e Controllo, Direzione
Sistemi Informativi e Servizi IT, Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate

Gestione documentale e workflow automation

31/12/2020

Responsabili pro tempore Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate, Direzione Sistemi
Informativi e Servizi IT

Progetto e-Commerce

30/06/2019

Responsabili pro tempore Direzione Sviluppo Soluzioni Integrate, Direzione Sistemi
Informativi e Servizi IT, Direzione Amministratzione Finanza e Controllo

Implementazione Framework ISO 20000 per i processi IT

30/06/2019

Responsabile pro tempore Direzione Sistemi Informativi e Servizi IT

Definizione e KPI del sistema di g sicurezza nellambito del processo di certificazione IS0 27001

Responsabili pro tempore Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela Aziendale, Direzione
Sistemi Informativi e Servizi IT

Misure minime di Sicurezza

Responsabili pro tempore Direzione Sistemi di Prevenzione e Tutela Aziendale, Direzione
sistemi Informativi e Servizi IT

- SAL settimanale dei progetti di Direzione (Direzione Sistemi Informativi e
Servizi IT)

- Share Point (Direzione Sistemi Informativi e Servizi IT)
- Flash Report Direzionale (Direzione Sistemi Informativi e Servizi IT)

- Ulteriori indicatori di monitoraggio saranno definiti nell'ambito delle attivita
previste "Definizione e monitoraggio dei KPI del sistema di gestione della
sicurezza delle informazioni” e "Implementazione del framework COBIT per i
processi IT" (Direzione Sistemi Informativi e Servizi IT)

- Monitoraggio dei seguenti KPI:
% di dispositivi con antivirus non aggiornato o non attivo;

% del dipendenti che non hanno completato i corsi obbligatori sulla sicurezza
delle informazioni;

% di incidenti di sicurezza con una gestione non conforme alla procedura;

% di vulnerabilita critiche identificate e non segnalate come eventi di
sicurezza

% di utenze attive e non rimosse dopo la cessazione del rapporto di lavoro

% di non conformit di cancellazione sicura sul totale di verifiche effettuate

- Relazione annuale sulle Misure Adeguate di sicurezza e operato degli ADS.

Classificazione: Pubblico



ALLEGATO 1

1.2 MISURE E INDICATORI DELLE ATTIVITA A RISCHIO (AREE GENERALI E AREE SPECIFICHE)

# Macro-area Area Tipologia di area Processo Misure obbligatorie ESISTENTI (generali e specifiche) isure Generali  Specifiche m:::‘:z":::m Responsabili attuazione Misura i monitoraggio
Misure Generali
« Codice etico
« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza Definizione diindirizzi strategici per 1T ¢ Responsabile pro tempore Direzlone Sistemi Informativi e Servizi T - Reportistica periodica (es. mensile; trimestrale; ecc) sui dati relativi ai costi
« Modello ex D.Lgs.n. 231/2001 ed agl investimenti della direzione IT rspetto a quanto pianificato nellanno
« Procedura di whistleblowing precedente
83 |sistemi Informativi Pianificazione strategica Specifica | Pianificazione strategica e progettazione dei servizi IT « Piano di formazione ex L190/12
« Sistema sanzionatorio - Contributo di Direzione per la Relazione Piano Industriale
« Protocolli integrati 190 ¢ 231
30/06/2019 - Flash Report di Direzione
Misure specifche Budget dei costi e budget degliinvestimenti della direzione IT Responsabile pro tempore Direzione Sistemi Informativi e Servizi T
Procedure aziendali
Misure Generali
« Codice etico
« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
« Modello ex D.Lgs.n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing
84 [sostenibilita Bilancio di sostenil Specifica | Gestione degli aspett] di sostenibilita aziendale « Piano di formazione ex L.190/12 Predisposizione del Report di sostenibilita 30/06/2019 | Responsabile pro tempore Funzione Studi di settore e sostenibilta Report di sostenibilita con evidenza kP
« Sistema sanzionatorio
« Protocolli integrati 190 ¢ 231
Misure specifiche
Procedure aziendali
Misure Generali
+ Codice etico
« Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza Formalizzazione del flusso inerente gl studi /scenari di settore 30/06/2019 [ Responsabile pro tempore Funzione Studi di settore e sostenibilta
« Modello ex D.Lgs. n. 231/2001
« Procedura di whistleblowing
(Gesione fase di anais i fattbilt, tudi e scenari i ettore, pedisposizione offerte e definizione di | 71210 & ormazione ex .190/12
85 [studidisettore Analisi di fattiblit, studi e scenari i settore spedfica [0 « Sistema sanzionatorio
« Protocolli integrati 190 231
Misure specifiche Fomalizzazione di una procedura per processo di attivazioni di partnership 30/06/2019  |Responsabile pro tempore Funzione Studi di settore e sostenibilita
Procedure aziendali
+ PT-2017-05 PROTOCOLLO CORRUZIONE TRA PRIVATI
« PT-2016-02 PROTOCOLLO GESTIONE DEI RAPPORTI CON LA PA
Misure Generali
+ Codice etico
+ Piano di Prevenzione della Corruzione  della Trasparenza
« Modello ex D.Lgs.n. 231/2001
+ Procedura di whistleblowing
« Piano di formazione ex L190/12
6 donazioni e omaggi Generale [ Sponsorizzationi, donaioni e omaggi + Sistema sanzionatorio Rispetto del Protocollo "Omaggi sponsorizzationi e donazioni” c Responsabillpro tempore di Direzione/Funzione Reportistica su Omaggi sponsorizzazioni e donazion attivate dalla Direzione

Donazioni e Omaggi

« Protocolli integrati 190 e 231

Misure specifiche

Procedure aziendali

« Protocollo 231/190 "Omagg, sponsorizzazion e donazioni"
+09 PR e GBFC_Ciclo attivo - Gestione degli omaggi/

Classificazione: Pubblico



Classificazione: Pubblico

A FATTORI DA VALUTARE SCALA DI VALUTAZIONE
Generali_Specifiche 1.1")

[3 ] [Rischio Corruzione 1 1l Drocesso non & a rischio corruzione ai sensi 231/190
231- Reali presupposto el D.Igs. 231/2001 2 Il processo & a rischio corruzione D.gs. 231 (reati presupposto 4
vantaggio dell‘azienda)
190- Corruzione in senso ampio (ma non legata a reati previsti dal codice, 3 I processo & a rischio corruzione ai sensi 231 (reati presupposto a
penale) L. 190/2012 - determinazione Anac N. 8/2105 vantaggio dellazienda) e L. 190 (reati contro la PA disciplinati dal
Titolo I del Libro Il del codice penale)
231/190 - Reati di corruzione del D.igs. 231/2001-L.190/2012 5 I processo € a rischio corruzione ai sensi 231 (reati presupposto a
vantaggio dellazienda) e L. 190 in senso ampio (reati contro la PA +
situazioni di “cattiva amministrazione’)
[K | [Grado diinstabilita del processo Nessun
Numerosita delle modifiche organizzative awenute nel 2017 e nel 2018 Nuovi processi
C /o nuovi processi
Nuovi processi. i elo ne sistemi
Nuovi processi. i e nei sistemi
[C ] e ita del Processo O_ coinvolte
Numerosita delle Strutture organizzative coinvolte nel processo 0. coinvolte
. coinvolte 3-4
. coinvolte 5-9
0.>
M Discrezionalita 1 Lattivita & disciplinata da leggi, protocolli di comportamento 231/190 e
procedure aziendali ed i soggetti che svolgono Fattivita/controllo sono
individuati a priori (es. Direttore/Responsabile di Struttura)
Misura il grado di_discrezionalia nello svolgimento di una_ativita 2 Lattivita & discipinata SOLO da protocolli di comportamento 231/190)
aziendale, anche con riferimento al soggetto che la svolge elo procedure aziendali ed i soggetti che svolgono lattivité/controllo
sono individuati a priori (es. Direttore/Responsabile di Struttura)

3 Lattivita & disciplinata da leggi, protocolli di comportamento 231/190
elo procedure aziendali ed i soggetti che svolgono lattivita/controllo
appartengono a gruppi predefiniti (es. impiegati della struttura)

2 Lattivita & discipinata SOLO da protocolli di comportamento 231/190)
elo procedure aziendali ed i soggetti che svolgono lattivité/controllo
appartengono a gruppi predefiniti (es. impiegati della struttura)

5 Lattivita non & disciplinata da leggi, protocolli i comportamento
231/190 elo procedure aziendali e puo essere gestita in modo
discrezionale

[N ] [impatto 1 Ouasi inesistente
Dannoeconomico subito dallEnte/Stato in caso di realizzazione di 2 Basso
fenomeni corruttivi 3 Viedio
4 Alto
5 Molto alto
o Impatto reputazionale 1 Quasi inesistente
A del progetto sulla “Misurazione del rischio r i nel Polig & stata aggiornata la
Impatto reputazionale in caso di realizzazione i fenomeni corruttivi 2 Basso i dell'impatto enendo in 2 media dei valori assegnati
3 e al Pilastro “Integrita ruzione/Trasp dalle quattro principali categorie di
edio Stakeholder (Top Management, Dipendenti, Fornitori e Clienti) in una scala da 1 =minima importanza a
4 = importanza. Tale media (pari a 6,2) si colloca nel range compreso tra 4 e 5 dei valori relativi
© allimpatto reputazionale (Fattore P) collegato ai processi aziendali del Poligrafico, che sono stati
p: rivisti alla luce delle valutazioni espresse in tal senso dai portatori di interesse rilevanti
5 Molto alto
Livello di copertura AUDIT (COMPLIANCE INTEGRATA) 1 Processo coperto da attivita di intearata 2017
Inteso come livello di copertura dei processi aziendali, in termini di 2 Processo coperto da attivita di intearata 2016
interventi di audit svolti negli ultimi due anni. Tale parametro consente di 5 Processo non coperto da attivita di compliance integrata
definire una priorita di audit che consenta nel tempo una copertura
complessiva dei processi aziendali
Q Riscontrabilita 1 Le modalita di gestione delle operazioni consentono di ripercorrere il
processo decisionale, autorizzativo ed esecutivo dellattivita sensibile
Misura il grado riscontrabilita delle operazioni relative all‘attvita a rischio in 2 Le modalita di gestione delle operazioni consentono di ripercorrere il
termini di documentabilita del processo di decisione, autorizzazione e processo decisionale o autorizzativo e/o esecutivo dellattivita sensibile
svolgimento dellattvita sensibile e di verificabilita ex post

3 Le modalita di gestione delle operazioni consentono di ripercorrere il
solo processo autorizzativo dell‘attvita sensibile

5 Le modalia di gestione delle operazioni non consentono alcun
tiscontro della attivita i controllo eseguita

R Segregazione 1 Separazione completa delle attvita (autorizzazione, _esecuzione e
controllo) a D
aziendali diverse
‘Separazione delle attivita tra chi autorizza, chi esegue e chi controlla. Tale 2 ‘Coloro che eseguono atiivita di autorizzazione € controllo sono diversi
segregazione & garantita dallintervento, allinterno di uno stesso macro tispetto a coloro che svolgono e attivita esecutive e alcuni elementi
processo aziendale, di pi soggetti del processo sono svolte da soggetti appartenenti a Direzioni/Strutture
aziendali diverse

3 Coloro che eseguono attivita di autorizzazione e controllo sono diversi
fispetto a coloro che svolgono e attivita esecutive e alcuni elementi
del processo sono svolte da soggetti diversi ma appartenenti allal
stessa Direzione/Struttura aziendale

2 Coloro che eseguono ativita di autorizzazione e controllo sono diversi
rispetto a coloro che svolgono le attivita esecutive ma tutti gli elementi
del processo di controllo sono svolti dal medesimo soggetto

5 Coloro_che eseguono attivita di_autorizzazione e controllo sono 1
medesimi soggetti che svolgono le relative ativita operative

S Grado di formalizzazione delle attivita aziendali 1 Elevato livello di [ 3 nelle
procedure aziendali

Livello di di a nelle procedure, 2 Medio livello di G 2 nelle]
aziendali pubblicate sulfintranet aziendale IPZS procedure aziendali

3 Basso livello di ione di i nelle]
procedure aziendali

La scala di misurazione degli elementi di rischio & strutturata sui seguenti

indici di rischiosita: 1= Basso; 2 = Medio/Basso; 3= Medio/Alto; 4=Alto.

La scala di misurazione va da un punteggio minimo pari a 10 (livello di

fischio Basso) a un punteggio massimo pari a 48 (livello di rischio Alto).
ind. Liv. Rischio Livello rischio Min [Max
1 Basso =10 |<195
2 Medio/Basso =>19,5 <29
3 Medio/Alto =29 |<36
4 Alto =>36_|<48




